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Der Businessplan

Der Businessplan (Geschéftsplan) ist ein schriftliches Geschéaftskonzept,
das die verschiedenen Bausteine fiir die Griindung, Planung und Fiihrung
eines Unternehmens strukturiert und detailliert beschreibt.

Ein sorgfaltig ausgearbeiteter und kritisch durchdachter Businessplan ist eine
wichtige Grundlage fir lhren erfolgreichen Start in die Selbstandigkeit. Er hilft
Ihnen, die wirtschaftlichen Erfolgsaussichten lhres Vorhabens auch langerfristig
richtig einzuschatzen. Nutzen Sie lhr Konzept als Richtschnur zur Umsetzung
und spateren Steuerung des Unternehmens (Controlling-Instrument).

Nach auflen hin ist der Businessplan die Entscheidungsgrundlage fir
Kreditinstitute und andere Geldgeber. Kooperationspartner, Lieferanten,
potenzielle Mitarbeiter und Kunden kénnen sich daran orientieren. So kann der
Businessplan fir jede Zielgruppe angepasst werden.

Weil jedes Unternehmen so individuell ist wie sein(e) Grunder(in), ist auch jeder
Businessplan anders. Dieser Leitfaden soll Ihnen helfen, lhren eigenen
Geschéftsplan selbst zu erstellen — bestehend aus Text- und Zahlenteil. Achten
Sie auf eine klare, logische Struktur und einen sachlichen und verstandlichen
Schreibstil. Integrieren Sie aussagekraftige Grafiken und Tabellen. Die
Gliederung und die Themen kdnnen Sie lhren personlichen Erfordernissen
entsprechend anpassen. Ziel ist es, einen 20 bis max. 30 Seiten umfassenden
Businessplan zu verfassen.

Das vorliegende Dokument orientiert sich an den Anforderungen der 6ffentlichen
Forderbanken (LfA, KfW) sowie der Stadtsparkasse Miinchen. Die digitale
Version steht fir Sie zum kostenfreien Download als Word-Datei
(Businessplan-Textteil) und als Excel-Datei (Businessplan-Finanzplan) bereit
unter: www.gruenden-in-muenchen.de/businessplan
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Kostenlose Informationsangebote des Miinchner Existenzgriindungs-Biiros MEB
(einer Initiative der IHK fur Miinchen und Oberbayern und des Referats fiir Arbeit und
Wirtschaft der Landeshauptstadt Miinchen) und der Stadtsparkasse Miinchen:

Informationsangebote: Beratungen, Broschiiren, Videos etc.

MEB-Angebote: Informationsveranstaltung | Individuelle Griindungsberatungen

MEB-Erklarfilme: Businessplan-Textteil | Businessplan-Finanzteil

.Erfolgreich grinden® - Ratgeber des MEB: Deutsch | Englisch

Rechtsformen im Uberblick

Steuern fur Existenzgriinder

Grindungs-Wegweiser durch die Miinchner Stadtverwaltung

Weitere Service-Angebote

Website

Minchner Existenzgriindungs-Bliro
(MEB)

www.gruenden-in-muenchen.de

Stadtsparkasse Miinchen

www.sskm.de/produkte/firmenkunden/gruendung
nachfolge

IHK fir Minchen und Oberbayern

www.ihk-muenchen.de

Referat fur Arbeit und Wirtschaft
Publikationsdatenbank

www.wirtschaft-
muenchen.de/publikationen/publikationen.php

IHK-Akademie: Seminare zur
Existenzgrindung und far
Jungunternehmen

https://akademie.muenchen.ihk.de/akademie/inha
Ite/angebot/-seminare-existenzgruendung.html
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Businessplan
zur Grundung...

z.B. eines Cafés, Online-Shops, Agentur fiir Marketing...;
...eines Unternehmens fiir Training, Coaching etc.

Griinderin/
Griinder/
TEAM i

ANSChIIift e e e e

TelefoN e

E-Mail .
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Businessplan — Textteil

Inhaltsverzeichnis

T L= 10 L= T = T o3

1. Geschaftsidee (Produkt / Dienstleistung).........ccccovviiiiiiiiiiiniincnccs
2. Profil des Griinders / der Griinderin / des Teams .......ccceuceeiiiiiimmnnneesssssssssennnn
3. MarkteinSChAtZUNG .....cccceeeeeiiiiiieeeeccc e s s s r e e e m s
4. Wettbewerbssituation...........cceeeiiiiiiiiiin e —————
5. Marketing & Vertrieb........... .. e
6. Unternehmensorganisations- und Personalmanagement ............cccccoovveeneens
7. StANAOIL ... . —————————
8. Chancen & RiSIKEN .......coooviiiiiiiiir
9. Zeitplan & Ziele .....cooeeeeeeceeieeeeeee e
0

. Finanzteil - Finanzwirtschaftliche Planung (Uberblick)
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Hinweis: Die Zusammenfassung/Kurzbeschreibung steht zwar am Anfang, wird aber erst
geschrieben, wenn der Geschéftsplan fertig gestellt ist. Griinden Sie im Team? Dann geben
Sie die Daten aller Griinderinnen/Griinder an. Die Zusammenfassung lhres Geschéfts-
modells ist die Grundlage Ihrer Unternehmensprésentation und wird von den Lesern (z.B.
Banken, Investoren, Kunden) als erstes gelesen und bewertet. Umfang: 1-2 Seiten.

Vorname, Nachname, Geburtsdatum

Griindungsvorhaben

Zielgruppe

Standort
Rechtsform

Firmenname

Startdatum

Die folgenden Angaben entnehmen Sie bitte dem fertiggestellten Finanzplan:

Gesamtkapitalbedarf

- Investitionssumme

- Kosten (Reserve) fur die Anlaufphase

Finanzierung

- Eigenkapital
- Fremdkapital

Umsatz- und Rentabilitdtsvorschau:
(Betriebsergebnis bzw. Gewinn v. Steuern)

- Jahr 1;
- Jahr 2;

- Jahr 3:
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Die nachfolgenden Stichpunkte dienen als Anregung und grobe Gliederung.

1. Geschaftsidee (Produkt / Dienstleistung)

Was ist lhre Geschaftsidee? (Produkt, Dienstleistung=DL, Innovation?)

An wen richtet sich Ihr Angebot (Zielgruppe)?

Welchen besonderen Nutzen hat Ihr Angebot?

Was bieten Sie im Unterschied zu anderen Wettbewerbern (USP=Unique Selling
Proposition bzw. Alleinstellungsmerkmal)?

Warum sollte jemand Ihr Produkt / Ihre DL kaufen bzw. welches Problem 16st |hr
Produkt / lhre DL fur den Kunden?

Welchen speziellen Service bieten Sie vor oder nach dem Kauf an?

Zu welchen Preisen bieten Sie Ihr Produkt / lhre DL an?

Wie hoch sind die Herstellungs-/Beschaffungskosten?

Welche Menge wollen Sie absetzen?

Motivation: Welche Beweggriinde haben Sie, sich selbstadndig zu machen bzw. ihre
Idee zu verwirklichen? Welche personlichen und fachlichen Faktoren sprechen dafir?
Start der Dienstleistung / der Produktion, ggf. Entwicklungsstand?

Profil des Grunders / der Grunderin / des Teams

Welche schulische bzw. berufliche Ausbildung haben Sie?

Welche kaufmannischen Qualifikationen haben Sie?

Tabellarischer Lebenslauf mit Qualifikationsnachweisen und Arbeitszeugnissen
(soweit vorhanden)

Welche Branchenerfahrungen haben Sie?

Welche personlichen Starken bringen Sie als Unternehmer/in mit?

Welche kaufmannischen, fachlichen und persénlichen Defizite haben Sie als
Unternehmer/in? Wie werden Sie diese ausgleichen?

Erhalten Sie Unterstiitzung durch Freunde, Familie und Partner/in?

Waren Sie schon einmal selbstandig tatig und wenn ja, in welcher Branche?
Welche Kontakte / Referenzen haben Sie?

Welche Aufgabe(n) ibernehmen Sie im Unternehmen?
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3. Markteinschatzung

Wie grol} ist das Marktvolumen fir Ihre DL / lhr Produkt? Beschreiben Sie lhre
Branche anhand von Statistiken, Studien, Betriebsvergleichszahlen etc.

Welche Entwicklungen/Trends gibt es in lhrer Branche und wie wird sich der Markt in
Ihrem Absatzgebiet zuklnftig entwickeln?

Kundensegmentierung: Welche Kunden sprechen Sie an? Z.B. Klein- oder
Grol3kunden, Privat- oder Geschaftskunden, Altersstruktur, Geschlecht, Einkommen,
Familienstand, Ausbildung/Beruf, geografische Merkmale, Lebensstil etc.

Sind Sie von wenigen Grof3kunden abhangig?

Wie, wann, warum und bei wem kaufen lhre zukinftigen Kunden?

Haben Sie bereits von moglichen Kunden ein Feedback zu lhrem Produkt / lhrer
Dienstleistung eingeholt?

Welche Lieferanten beliefern Sie mit welchen Produkten?

Werden Sie Kooperationen mit anderen Anbietern eingehen?

4. Wettbewerbssituation

Wer sind lhre Mitbewerber? Z.B. eher einige grolte oder viele kleine Unternehmen,
online, lokal, regional, national, international? Unterscheiden Sie auch direkte und
indirekte Wettbewerber.

Gibt es Entwicklungen in "lhrer" Richtung?

Was kosten die Produkte / die Dienstleistungen bei der Konkurrenz?

Wo haben lhre Mitbewerber Schwéachen, wenn Sie es aus Sicht eines Kunden
beurteilen sollten?

Welche Preisstrategien und Vertriebskonzepte verfolgen lhre Wettbewerber?

Wie gestaltet sich die Wettbewerbssituation z.B. Preiskampf, Gebietsschutz?
Was sind die Starken Ihres Unternehmens bzw. wie heben Sie sich von |Ihren
Mitbewerbern ab? Z.B. durch Zusatznutzen, Serviceleistungen, Alleinstellungs-
merkmal

Marketing & Vertrieb

Wie und mit welchen MaRnahmen gehen Sie auf die Bedurfnisse Ihrer Kunden ein?
Z.B. Akquise, Kundenpflege, Beschwerdemanagement, Qualitatskontrolle

Welche Kosten veranschlagen Sie fur Ihre Marketingaktivitdten zum
Unternehmensstart und fir den laufenden Betrieb?

Wie machen Sie die Zielgruppe auf lhr Produkt / Ihre DL aufmerksam?

Welche Marketingkanale werden Sie nutzen? Z.B. eigene Website, Social Media,
Anzeigen, Kataloge, Newsletter

Inwieweit kbnnen Sie bereits vorhandene Kundenkontakte nutzen?

Fir welche Strategie (eher Preis- oder Serviceorientierung) entscheiden Sie sich?
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Wo wollen Sie lhr Produkt / Ihre DL verkaufen? Z.B. Ladengeschaft, Online-Shop,
(inter-) nationale Ausrichtung?

Welche AbsatzgrofRen steuern Sie in welchen Zeitraumen an?

Welche Zielgebiete steuern Sie an?

Welche Vertriebspartner werden Sie nutzen?

Welche Vertriebswege werden Sie nutzen? Z.B. Internet, stationarer Handel,
Kooperationspartner?

Unternehmensorganisations- und Personalmanagement

Wer grindet (allein / Team)?

In welcher Rechtsform soll Ihr Unternehmen gefuhrt werden?

Grindungsdatum, Gesellschafter, Geschaftsfuhrer, Mitarbeiter, Sitz,
Geschaftszweck?

Wie ist die Aufgabenverteilung im Unternehmen geregelt? Z.B. Kundenakquise-
/betreuung, Einkauf, Warenwirtschaft, Vertrieb, Marketing, Buchhaltung,
Bezahlsysteme, Rechnungsstellung, Steuern, Rechtsfragen, Controlling,
Personalfuhrung-/management/-planung? Gibt es ein Organigramm zur
Aufgabenverteilung (Name, Qualifikation, Zeiteinteilung)?

Wie wollen Sie lhre Personalstruktur gestalten? Z.B. Anzahl; Art (Festangestellte,
freie Mitarbeiter, Aushilfen); Gehalter, Qualifikationen, Schulungsmaflnahmen?
Gibt es gesetzliche Vorschriften / Formalitaten? Z.B. Zulassungen, Genehmigungen
Wie organisieren Sie lhren Produktions- bzw. Dienstleistungsprozess? Z.B. welche
Arbeitsschritte erfolgen nach Auftragserteilung durch einen Kunden, welche
Teilleistungen kaufen Sie bei Lieferanten ein?

Welche Materialien, Maschinen und Geschéftsausstattung bendétigen Sie?

Standort

Wie bedeutend ist die Frage der Standortwahl fir Ihr Unternehmen / Ihre Branche?
Welche Voraussetzungen sollte der ideale Standort mit sich bringen? Z.B. in Bezug
auf Kunden-/Lieferanten-Nahe, Verkehrsanbindung, Parkplatze, Mietpreisniveau,
Objektgrdofie und -zustand, Nahe zu stark frequentierten Einrichtungen, Kaufkraft,
Erweiterung?

Wie wird sich der Standort zukunftig entwickeln?

Gibt es behdrdliche Auflagen? Z.B. Nutzungsanderung, bauliche Voraussetzungen,
Brandschutz und Rettungswege, Stellplatze, Freischankflachen, Offnungszeiten,
Arbeitsstattenverordnung fir Betriebsstatten?

Gibt es Auflagen des Vermieters? Z.B. befristetes Mietverhaltnis, Kiindigungsfristen?
Wird das Unternehmen in einer Mietwohnung betrieben? Sind die Voraussetzungen
daflr erflllt? Z.B. Auflagen der Gemeinde, des Vermieters etc.
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8. Chancen & Risiken

e Welche gravierenden Probleme kénnten in finanzieller und personlicher Hinsicht
sowie bezogen auf das Produkt / die DL auftreten? Z.B. Kunden bleiben aus,
Auftreten von Nachahmern, Erstarken der Mitbewerber; Mangel an qualifiziertem
Personal, zu schnelles Unternehmenswachstum, Forderungsausfalle etc.?

o Welche Schutz- und Vorsichtsmalinahmen planen Sie ein?

e Wer hilft Innen bei Krankheit / Unfall?

o Wie bewerten Sie die Eintrittswahrscheinlichkeit dieser Risiken?

e Mit welchen Strategien und MalRnahmen planen Sie, Risiken zu begegnen?

¢ Planen Sie den Abschluss persdnlicher und betrieblicher Versicherungen?

e Alternative Finanzierungsmoglichkeiten (zu Férderdarlehen)?

e Gibt es auch ein Ausstiegsszenario?

9. Zeitplan & Ziele

o Wie sieht Ihr Zeitplan fir die Realisierung lhres Vorhabens aus?

o Welche kurz-, mittel-, und langfristigen Ziele haben Sie sich fir Ihr Unternehmen
gesetzt? Z.B. Qualitatsziele, Serviceziele, Wachstumsziele?

e Wie wollen Sie diese erreichen?

¢ Wie kdnnte die Entwicklung Ihrer Branche aussehen z.B. Konkurrenz, Nachfrage?

10. Finanzplan

Die vollstandige finanzwirtschaftliche Planung (Finanzteil) steht als Excel-Vorlage unter
www.gruenden-in-muenchen.de/businessplan zum Download bereit. Eine Ubersicht
finden Sie auf der Folgeseite (S.9).

Anhang

e Musterbroschiren, Flyer etc.

e (Vor-)Vertrage etc.

e Mietvertragsentwurf (falls vorhanden)

¢ Franchisevertragsentwurf (falls vorhanden)
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Businessplan — Finanzteil

. Kapitalbedarfsplan

lang-, mittel- und kurzfristige Investitionen
+ laufende Kosten

+ Grindungskosten

= Gesamtsumme Kapitalbedarf

. Umsatz- und Rentabilitatsvorschau (ir die ersten drei Jahre)

Ermittlung des Mindestgewinns zur Deckung des Lebensunterhalis:

Private Kosten

+ Einkommensteuer

= Mindestgewinn

Ermittlung des Gewinns (Betriebsergebnis) / Rentabilitatsvorschau:

Umsatz

- betriebl. Kosten

= Gewinn vor Steuern

. Liquiditéitsplanung (fur die ersten drei Jahre)

Einzahlungen
- Auszahlungen
= Liquiditat (Zahlungsfahigkeit)
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Kapitalbedarfsplan

Betrag

Langfristige Investitionen
¢ Grundstiick/Gebé&ude
e Bau- und Umbaumallnahmen
e Maschinen/Geréte

usw.

Mittel- und kurzfristige Investitionen
o Erstes Material- und Warenlager

o Kosten fiir ibernommenes Warenlager

Sonstiger Kapitalbedarf

Kosten fiir Anlaufphase

Griindungskosten
o Markteinflihrungskosten
e Anmeldung/Genehmigungen
e Notar/Beratung/Rechtsanwalt

e Kautionen

usw.

= Gesamtsumme Kapitalbedarf

Finanzierung

Betrag

Vorhandenes Eigenkapital

Benétigtes Fremdkapital

11



&5 Stadtsparkasse Landeshauptstadt

. MUinchen
Miinchen Referat fiir Arbeit

und Wirtschaft

Die Bank unserer Stadt.

2. Umsatz- und Rentabilitatsvorschau

o Wie sind lhre Auftrage strukturiert (Aufbau des Angebots, Bearbeitungsdauer,
saisonale Schwankungen etc.)?

o Wie kalkulieren Sie Absatzmengen und Preise?

e Ab wann werfen die geplanten Umsatze ausreichend Gewinn zur Deckung lhres
privaten Lebensunterhalts ab (Mindestgewinn fir Einzelunternehmen/
Personengesellschaften)?

Ermittlung des Mindestgewinns zur Deckung des Lebensunterhalts:
(Einzelunternehmen/ Personengesellschaften; bei Kapitalgesellschaften entspricht dies
dem Geschéftsfuhrergehalt, so dass Kostendeckung bei Gewinn von € 0,- gegeben ist.)

Wohnkosten (Miete etc.)
+ Soziale Absicherung (KV/RV/AV, Altersvorsorge, Versicherungen etc.)
+ Sonstige Verpflichtungen (z.B. private Kredite)
+ Mobilitatskosten (Kfz, 6ffentl. Verkehrsmittel etc.)
+ Lebensunterhalt (Lebensmittel, Kleidung, Hausrat, Bildung, Hobbies etc.)
+ Rlcklagen (Urlaub, Krankheit etc.)

+ Sonstiges

= Summe private Kosten

+ Einkommensteuer (www.abgabenrechner.de)

= Mindestgewinn

Der Mindestgewinn ist in erster Linie als Berechnungshilfe zu verstehen. Entscheidend
ist, dass der auf dieser Grundlage ermittelte Mindestumsatz auch erzielt werden kann. In
der Rentabilitdtsvorschau ist daher von erwarteten Umsatzen auszugehen, deren

Zustandekommen plausibel darzustellen ist.
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Ermittlung des Gewinns (Betriebsergebnis) / Rentabilitatsvorschau:

Rentabilitatsvorschau

Umsatz (netto)

- Material-/Wareneinsatz

1. Jahr

2. Jahr

3. Jahr

= Rohgewinn |

- Personalkosten

= Rohgewinn Il
- Sachgemeinkosten

e Raumkosten

e Fremdleistungen (z.B. Honorar freier MA)

» Beitrdge, Geblihren

e Betriebliche Versicherungen

e [ easingraten

o Werbe- und Reisekosten

o Fahrzeugkosten

e Reparaturen, Instandhaltung

o Allgemeine Geschéfts- und Verwaltungskosten

- Zinsen fiir Fremdkapital
- Abschreibungen

- Sonstige Kosten

= Gewinn vor Steuern

(vgl. Mindestgewinn)

13
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3. Liquiditatsplanung

Liquiditatsplan Monat | Monat | Monat | — | Gesamt

1. Einzahlungen
Umsatz (brutto)
+ Sonstige Einzahlungen

= Summe Liquiditdtszugang

2. Auszahlungen
e Investitionen
e Personal (inkl. Sozialabgaben)
o Material/Waren
o Miete / Pacht (betrieblich)
o Versicherungen (betrieblich)
e Sonstige Betriebsausgaben
(Fahrtkosten, Werbung, Buchhaltung etc.)
o Vorsteuer / Umsatzsteuer (Verrechnung)
e Zinsen
¢ Tilgung
» Privatentnahme
e Einkommen- und Gewerbesteuer

Summe Liquiditdtsabgang

3. Liquiditdatssaldo (Uberschuss/Fehlbetrag)

(= Summe Liquiditdtszugang
minus Summe Liquiditdtsabgang)

4. Liquiditatssaldo (kumuliert)

(= Liquiditdtssaldo des Monats
plus Liquiditatssaldo (kumuliert) des Vormonats)

Diese Vorlage dient als erste Orientierungshilfe und erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

Die Informationen wurden mit groRtmdglicher Sorgfalt erstellt. Die Landeshauptstadt Minchen ibernimmt jedoch
keine Haftung fur falsche oder unvollstandige Angaben. Die dargestellten Erlduterungen erfolgen vorbehaltlich
etwaiger Anderungen durch anstehende verordnungsrechtliche oder gesetzliche Anderungen. Unsere
Empfehlung: Wenden Sie sich bei Detailfragen und Unklarheiten an qualifizierte Berater, z. B. Steuerberater.
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