Практичне заняття № 7
за темою 6
Задача № 1
Характеристика проблемної ситуації:
Об’єкт аналізу – машинобудівельний завод. Структура управління заводом представлено на рис. 6.1
Апарат управління заводом складається (без керівництва) з 21 підрозділу. Розподіл чисельності приведено в табл. 6.1. Необхідність створення структурних підрозділів повинна бути всебічно обґрунтована. При цьому найважливішими критеріями є чисельність і кваліфікаційний склад працівників підрозділу, характер виконання роботи. Основним структурним підрозділом апарату управління багатьох підприємств є відділ. У відділах зосереджено близько 75 % усіх інженерно-технічних працівників (ІТП), що служать, і технічних виконавців заводоуправління. Тому насамперед варто враховувати ті організаційні умови, при яких доцільне створення відділу, і лише потім формувати його внутрішню структуру. Для відділу, зазвичай, мінімальна чисельність становить 10 осіб, для бюро – 7, для конструкторських і технологічних підрозділів – у відділі 21, в бюро – 16 осіб. При меншій чисельності працівників рекомендується призначити старших фахівців і фахівців.
Завдання.
[bookmark: _GoBack]У процесі ділової гри необхідно проаналізувати організаційну структуру заводу і запропонувати проект нової, прогресивної, організаційної структури управління.
Завдання учасників:
1. Згідно з даними табл. 6.1 визначити, які підрозділи відповідають вимогам мінімальної чисельності відділу, бюро, а які ні, тому повинні бути реорганізовані;
2. За наведеними формулами визначити склад посадових категорій для апарату управління даного підприємства в цілому і звести в табл. 6.2. Необхідно також визначити відхилення за кожною категорією, проаналізувати;
3. Провести розрахунки тих самих посадових категорій у рамках кожного підрозділу, наведеного в табл. 6.3. Проаналізувати нормування і фактичну чисельність за кожним підрозділом і кожною категорією;
4. На основі проведеного аналізу і розрахунків розробити пропозиції з укрупнення структурних підрозділів відповідно до нормативів по кількості працівників у відділі і бюро. Результати розрахунків звести в табл. 6.4;
5. На основі аналізу частин дослідження проблеми побудувати нову структурну схему управління підприємством, урахувавши норми керованості вищого керівництва підприємства.
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)Рис. 6.1 Організаційна структура управління заводом

Таблиця 6.1
Штатний розклад машинобудівельного заводу
	№
	Найменування підрозділу
	Усього, осіб

	1
	Відділ маркетингу (ВМ)
	9

	2
	Відділ головного конструктора (ВГК)
	32

	3
	Відділ головного технолога (ВГТ)
	70

	4
	Відділ праці і заробітної плати (ВПіЗ)
	13

	5
	Енергомеханічний відділ (ЕМВ)
	10

	6
	Відділ технічного контролю (ВТК)
	9

	7
	Планово-економічний відділ (ПЕВ)
	17

	8
	Виробничо-диспетчерський відділ (ВДВ)
	20

	9
	Центральна бухгалтерія (Цбух.)
	17

	10
	Відділ збуту (ВЗ)
	5

	11
	Відділ матеріально-технічного постачання (ВМТП)
	12

	12
	Відділ кадрів заводу (ВК)
	6

	13
	Відділ зовнішньої комплектації (ВЗК)
	10

	14
	Відділ технічної безпеки (ВТБ)
	4

	15
	Центральна заводська лабораторія (ЦЗЛ)
	9

	16
	Перший відділ 
	3

	17
	Відділ капітального будівництва (ВКБ)
	6

	18
	Господарський відділ (ГВ)
	10

	19
	Відділ технічної документації (ВТД)
	3

	20
	Служба АСУП
	1

	21
	Юридичне бюро (ЮБ)
	1

	Усього
	267



Учасники ділової гри визначають підрозділи, які відповідають вимогам мінімальної чисельності відділу, бюро; встановлюють перелік підрозділів, які не відповідають вимогам і в зв’язку з цим повинні бути реорганізовані.
Організаційним умовам відповідають наступні одиниці:
	№
	Найменування підрозділу
	Усього, осіб

	4
	Відділ праці і заробітної плати (ВПіЗ)
	13

	5
	Енергомеханічний відділ (ЕМВ)
	10

	7
	Планово-економічний відділ (ПЕВ)
	17

	8
	Виробничо-диспетчерський відділ (ВДВ)
	20

	11
	Відділ матеріально-технічного постачання (ВМТП)
	12

	13
	Відділ зовнішньої комплектації (ВЗК)
	10

	18
	Господарський відділ (ГВ)
	10




Вимогам мінімальної чисельності відділу не відповідають, а отже повинні бути реорганізовані:
	1
	Відділ маркетингу (ВМ)
	9

	2
	Відділ головного конструктора (ВГК)
	32

	3
	Відділ головного технолога (ВГТ)
	70

	6
	Відділ технічного контролю (ВТК)
	9

	9
	Центральна бухгалтерія (Цбух.) 
	17

	10
	Відділ збуту (ВЗ)
	5

	12
	Відділ кадрів заводу (ВК)
	6

	14
	Відділ технічної безпеки (ВТБ) + 
	4

	15
	Центральна заводська лабораторія (ЦЗЛ)
	9

	16
	Перший відділ звільнити або інші посадт
	3

	17
	Відділ капітального будівництва (ВКБ) + господарський відділ
	6

	19
	Відділ технічної документації (ВТД) =+ відд технічного контолю
	3

	20
	Служба АСУП + в відділ  технічного контролю
	1

	21
	Юридичне бюро (ЮБ) + центр бухгалтерію або кадри 
	1



Виходячи із наявної інформації, юридичне бюро (одного юриста) доцільно приєднати до відділу центральної бухгалтерії, службу АСУП (1 людина) приєднати до відділу технічного контролю. За формулою розрахункової чисельності населення нам доцільно скоротити  2 виконавців із відділу технічної документації. Одну людину, яка залишилася, мі приєднаємо до відділу технічного контролю. Людей із першого відділу потрібно скоротити: звільнити 2 виконавців ( за формулою розрахункової чисельності населення), а одну людину яка залишилася ми приєднаємо до планово-економічного відділу. Зміни торкнуться і відділу технічної безпеки: потрібно звільнити 1 старшого виконавці і 2 виконавців. Залишиться 1 людина, яку ми приєднаємо до відділу технічного контролю.
У господарському відділі нам потрібно залишити 4 виконавців із 9 і таким чином  

Таюлиця 6.2
Порівняння розрахуноквої і фактичної чисельності ІТП та службовці
	№
	Найменування посадових категорій
	Загальна чисельність
	Відхилення (осіб)

	
	
	Розрахунок
	Фактично
	+
	-

	1
	Керівники підрозділів
	
	21
	
	

	2
	Заступники керівників
	0, 8266 = 1
	11
	10
	

	3
	Начальники бюро (груп)
	1,355 = 1
	14
	13
	

	4
	Старші виконавці
	15,6554 = 16
	62
	46
	

	5
	Виконавці
	98,0648 = 98
	159
	61
	

	Разом
	 
	267
	
	


Визначення складу посадових категорій для апарату управління підприємства в цілому:
Y1 = 0,60+0,0206*X
Y2 = 0,06+0,0925*X
Y3 = -0,26+0,2567*X
Y4 = -1.66+0.6272*X
Де Y1 – кількість заступників начальнику відділу;
Y2 – кількість бюро у відділі (начальників бюро);
Y3 – кількість груп (старших виконавців);
Y4 – чисельність виконавців;
Х – чисельність службовців відділу.






Таблиця 6.3
Розрахункова і фактична чисельність посадових категорій за підрозділами 
(без керівників підроздлів)
	№
	Підрозділ
	Фактич. Чисел.
	У тому числі

	
	
	
	Заст.нач.
	Нач. бюро
	Ст.виконавець
	Виконавець

	
	
	
	норма
	Факт.
	норма
	Факт.
	норма
	Факт.
	норма
	Факт.

	1
	ВМ
	8
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	3
	7

	2
	ВГК
	31
	-
	1
	-
	4
	2
	8
	10
	18

	3
	ВГТ
	69
	-
	1
	1
	6
	5
	21
	24
	41

	4
	ВПіЗ
	12
	-
	1
	-
	-
	1
	4
	3
	7

	5
	ЕМВ
	9
	-
	1
	-
	-
	1
	3
	1
	5

	6
	ВТК
	8
	-
	1
	-
	-
	0
	2
	1
	5

	7
	ПЕВ
	16
	-
	1
	-
	1
	1
	5
	4
	9

	8
	ВДВ
	19
	1
	2
	-
	1
	2
	7
	4
	9

	9
	ЦБух.
	16
	-
	1
	-
	-
	1
	4
	5
	11

	10
	ВЗ
	4
	-
	-
	-
	1
	1
	2
	-
	1

	11
	ВМТП
	11
	-
	-
	-
	1
	0
	1
	4
	9

	12
	ВК
	5
	-
	-
	-
	-
	0
	1
	1
	4

	13
	ВЗК
	9
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	3
	8

	14
	ВТБ
	3
	-
	-
	-
	-
	0
	1
	-
	2

	15
	ЦЗЛ
	8
	-
	-
	-
	-
	0
	1
	3
	7

	16
	1-й від.
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2

	17
	ВКБ
	5
	-
	-
	-
	-
	0
	2
	1
	3

	18
	ГВ
	9
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	4
	9

	19
	ВТД
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2

	20
	АСУП
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	21
	ЮБ
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Усього
	246
	1
	11
	1
	14
	14
	62
	71
	159


*Дані були округлені в екселі

Виходячи із наявної інформації, юридичне бюро (одного юриста) доцільно приєднати до відділу центральної бухгалтерії, службу АСУП (1 людина-керівник ) приєднати до відділу технічного контролю. За формулою розрахункової чисельності населення нам доцільно скоротити  2 виконавців із відділу технічної документації. Керівника, який залишився,ми приєднаємо до відділу технічного контролю. Людей із першого відділу потрібно скоротити: звільнити 2 виконавців ( за формулою розрахункової чисельності населення), а одну людину яка залишилася ми приєднаємо до планово-економічного відділу. Зміни торкнуться і відділу технічної безпеки: потрібно звільнити 1 старшого виконавця і 2 виконавців. Залишиться 1 людина, яку ми приєднаємо до господарського відділу..
У господарському відділі нам потрібно залишити 5 виконавці із 9 і таким чином разом із керівником та керівником раніше відділу технічної безпеки там залишиться   7 чоловік.
За формулою із відділу капітального будівництва нам рекомендовано скоротити 2 старших  виконавців та  2 виконавців. Таким чином там залишиться 1 виконавець і 1 керівник. Цих 2 людей ми приєднаємо у відділ матеріально-технічного постачання. Що стосується відділу кадрів – скорочуємо одного старшого виконавця та залишаємо одного із чотирьох виконавців. Виконавця і керівника переводимо до Відділу праці і заробітної плати. В Центральній заводській лабораторії звільняємо 1 старшого виконавця та 4 виконавців. Залишаються 3 виконавці + керівник, які  будуть функціонувати у Відділі головного технолога. У відділі збуту  залишити 1 старшого виконавця та керівника і приєнднати їх планово – економічного відділу. Відділ зовнішньої комплектації: залишити 3 виконавці та 1 керівника і приєднати іх до відділу матеріально-технічного постачання.
*Всі керівники, які були переведені в унші відділи назначаються на нові посади.Керівники відділів, яких не торкнулося скорочення, не змінюються.
В результаті маємо:
Господарський відділ носитиме статус бюро ( 7 чоловік)
Відділ головного конструктора та Відділ головного технолога – конструкторського та технологічного підрозділів.
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