
700$ за задержку рейса 

Авиапассажир имеет право на компенсацию 250-600€ за моральный ущерб за 
задержку рейса больше чем на 3 часа за последние 3 года на основании 
регламента Европейского Союза ЕС261 от 2004 года. Всего лишь 2 минуты на 
заявку!


 
Билль о правах 

Отмененный рейс? С задержкой? Overbooking? 
Права авиапассажиров защищены Регламентом Европейского Парламента и 
Совета (ЕС) № 261/2004, который устанавливает денежные компенсации за 
сорванные авиарейсы за моральный ущерб.

Закон — сложный и имеет неоднозначные «серые» зоны. 
Много ситуаций определяются исключительно предыдущим решениям суда. 
Очевидно, что авиакомпания предпочла бы не платить такую сумму или увязнуть в 
длительном бюрократическом процессе. 

Авиапассажир имеет право на финансовую компенсацию в размере до 600€ за 
моральный ущерб в случаи: 
- Задержки рейса более чем на 3 часа

- Отмены рейса

- Отказа в перелете (Overbooking)

- Пропуск следующего рейса (Miss-connection) 
Сумма компенсации зависит от дистанции полета: 
- Меньше 1500км – 250€

- 1500км — 3500км – 400€

- Больше 3500км – 600€ 
К сожалению мало авиапассажиров знает об этом (0.68%). У обычного туриста не 
достаточно юридических знаний и настойчивости, чтобы получить законную 
компенсацию. 
ВНИМАНИЕ! Если вы уже получили помощь от авиакомпании (еда, напитки, отель), 
Вы все еще имеете право на финансовую компенсацию.

В случае Jet2 против Huzar 11 июня 2014 года Апелляционный суд Англии 
постановил, что обычные технические проблемы, такие как отказ компонентов и 
общий износ, не могут считаться «чрезвычайными обстоятельствами». Исходя из 
этого, общие технические неисправности, обнаруженные во время обычных 
проверок технического обслуживания перед вылетом, как правило, не считаются 
«чрезвычайными обстоятельствами». 

Процесс 
 
Согласно статистике 600 000 рейсов по всему миру задерживаются каждый день. 
Причины задержек:

- Стратегия продажи билетов

- Плохая погода

- Контроль воздушного движения

Когда Вы путешествуете на самолете, Вы защищены европейскими нормами (EC) № 
261/2004.




В Регламенте ЕС261/2004 указано, что у вас есть право в качестве авиапассажира 
получать финансовую компенсацию в размере до $700 на каждый билет, если 
путешествие было сорвано.

Как это работает у нас? 
1. Вы проверяете свой рейс

2. Мы делаем юридическую работу за Вас

3. Вы получаете свои деньги

4. Мы зарабатываем комиссию (25%) только в случаи успеха. 
Процесс – чрезвычайно сложный. В законе много неоднозначных «серых» зон. 
Каждый случай индивидуальный. Мы очень сильно рекомендуем проверять все 
свои рейсы за последние 3 года при любых обстоятельствах. Вам всего лишь 
нужно оставить нам заявку (2 минуты), и подождать ответа. 
У нас:

- Базы данных рейсов со всего мира

- Базы данных аэропортов

- Статистика погодных условий 
- Статистика в идентичных ситуациях от других рейсов 
- Решения судов в неоднозначных моментах


О нас 

AirSalary — start-up, который помогает авиапассажирам получить деньги от 
авиалиний за задержку рейсов на основании ЕС261 от 2004 года. 
Мы беремся за всю работу, которую обычный турист не в силах преодолеть. 
Наша выгода состоит в 25% от суммы полученной от перевозчика. В случаи 
неуспеха клиент нам ничего не платит.


Наша миссия 

Наша амбициозная цель — перевести туристическое движение на воздушный 
транспорт. Мы желаем сделать авиаперелеты безопасными, спокойными и 
понятными для каждого туриста. Мы хотим подтолкнуть общество к 
путешествовиям по Земле с помощью технологий, цен и международной политике. 


Наши инструменты 
 
У нас есть навыки, знания и позитивный опыт чтобы проверить, имеете ли вы 
законное право на компенсацию. У нас есть инструменты чтобы заставить 
авиалинию заплатить компенсацию. Суть в том, что права авиапассажиров не были 
созданы для того, чтобы авиакомпании могли избегать ответственности.


700$ for flight delay 

The air passenger is entitled to a compensation of 250-600€ for moral damage for the 
delay of the flight by more than 3 hours in the last 3 years according to European Union 
Regulation #261/2004. Just 2 minutes for a request!


 
Bill of rights 

https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32004R0261:en:HTML


Canceled flight? Delayed? Overbooking?  
The rights of air passengers are protected by the Regulation (EC) #261/2004 of the 
European Parliament and of the Council, which establishes monetary compensation for 
disrupted flights for non-pecuniary damage. 
The law is complicated and has unclear “gray” zones. Many situations are determined 
solely by a previous court decisions. Obviously, the airline would prefer not to pay the 
amount or get caught up in a lengthy bureaucratic process. 
An air passenger is entitled to financial compensation in the amount of up to 600€ for 
non-pecuniary damage in cases of:

- Flight delays of more than 3 hours

- Flight cancellations

- Denied boardings (Overbooking)

- Miss-connections 
The amount of compensation depends on the flight distance: 
- Less than 1500km – 250€ 
- 1500km - 3500km – 400€ 
- More than 3500km – 600€ 
Unfortunately, few passengers know about it (0.68%). The average tourist does not have 
enough legal knowledge and perseverance to receive the compensation. 
NOTE! If you have already received some assistance from the airline (food, drinks, hotel), 
you are still eligible to financial compensation. 
In the case of Jet2 vs Huzar, on June 11, 2014, the Court of Appeal of England ruled that 
ordinary technical issues, such as component failure and general wear and tear, cannot 
be considered as “extraordinary circumstances”. Based on this, general technical issues 
detected during routine maintenance inspections before departure are generally not 
considered as “extraordinary circumstances”.


 
The process 

 
According to statistics, 600,000 flights are delayed every day worldwide. 
Reasons for delays:

- Ticket sales strategy

- Bad weather

- Air traffic control 
When traveling by plane, you are protected by European Norms (EC)  #261/2004. 
EU Regulation 261/2004 states that you have the right as an air passenger to receive 
financial compensation in the amount of up to $700 for each ticket if the trip was 
disrupted.

How it works with us 
1. You check the flight

2. We do the legal work for you

3. You get the money

4. We earn a commission (25%) only in case of success.  
The process is extremely complicated. The law has many unclear “gray” zones. Each 
case is individual. We highly recommend checking all your flights over the last 3 years 
under any circumstances. You just need to leave a request (2 minutes), and wait for an 
answer.  
We have:

- Database of flights from all around the world

- Airport Databases




- Statistics of weather conditions  
- Statistics in identical situations from other flights  
- Court decisions in unclear situations	 	 


 
About us  

 
AirSalary is a start-up that helps passengers get money from airlines for delayed flights 
according to EC261 regulation from 2004. We do all the work that an ordinary tourist 
cannot overcome. Our benefit is 25% of the amount received from the carrier. In case of 
failure, the client does not pay us anything.	 


 
Our Mission 

Our ambitious goal is to convert tourist traffic to air transport. We wish to make air 
travelling safe, calm and understandable for each tourist. We want to push society to 
travel the world with technology, pricing and international politics. 
	 


Our instruments 
 

We have the skills, knowledge and positive experience to check if you have a legal right to 
compensation. We have the tools to force the airline to pay the compensation. The thing 
is – the rights of air passengers were not created so that airlines can avoid responsibility.

 
 

 


