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Для многих людей, далеких от экономики и торговли в целом, под понятием «маркетинг» подразумеваются продажи. Однако, подобное мнение — в корне неверно, поскольку под этим новомодным и заимствованным словом скрывается целая совокупность процессов, которые хоть и служат для достижения какой-либо конкретной цели, но, тем не менее имеют принципиальные различия.

В чем заключается суть маркетинга?

Маркетинг — довольно обширное и глубокое понятие, которое заключается не только в продвижении и реализации различных товаров и услуг. Маркетинг — мощный инструмент, направленный на разработку и развитие стратегии компании или предприятия, который способен найти нужную нишу, а проводить грамотный анализ как собственной деятельности, так и конкурентов.

Высококвалифицированные и опытные маркетологи смогут определить место фирмы по отношению к её многочисленным конкурентам, что позволит сосредоточиться исключительно на сильных сторонах. Ведь участники рынка, пренебрегающие данной услугой (по большей части — новички) совершают одни и те же ошибки:

· стремятся охватить абсолютно все ниши;
· должным образом не продвигают собственные товары и услуги;
· создают неэффективную рекламу;
· некорректно позиционируют себя потенциальным клиентам;
· и активно демпингуют.

[bookmark: __DdeLink__7_3601650664]В конечном итоге все вышеперечисленное приводит в худшем случае к банкротству, а в лучшем — отбрасывает компанию назад в своем развитии. Правильный маркетинг должен рационально задействовать все ресурсы предприятия, а также строить формат общения с клиентами и партнерами в виде диалога, а не монолога, как это часто происходит.

Ключевые инструменты маркетинга

Правильный маркетинг должен строится на эффективно задействовании всех существующих инструментов, к которым следует отнести:

· глубокое исследование потребительского рынка;
· составление стратегии и правильное рыночное позиционирование;
· тщательный анализ конкурентов (их возможностей, потенциала, а также слабых мест);
· лаконичное донесение маркетинговых тезисов потенциальной клиентской аудитории.

Именно на этих тезисах строится основа современного маркетинга. Вполне очевидно, что данная отрасль сложна и многогранна и сводится не только к рекламным услугам.


