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РЕФЕРАТ
Дипломна робота на тему: «Удосконалення системи управління персоналом банку» (на матеріалах ПАТКБ Правекс-Банк) містить 107 сторінок, 16 рисунків, 14 таблиць, 2 додатки, 62 найменування бібліографії.
Метою дипломної роботи є удосконалення системи управління персоналом  ПАТКБ „Правекс-Банк".

Об’єктом дослідження є публічне акціонерне товариство комерційний банк  „Правекс-Банк", який є суб’єктом банківської діяльності України.

Предмет дослідження є процес управління працею персоналу банку, спрямований на досягнення економічного успіху і зростання конкурентоспроможності на основі реалізації та розвитку трудового потенціалу працівників.
Методологічною основою представленого проекту є: загальнонаукові методи (діалектики, аналізу та синтезу), статистичні методи, методи порівняння, деталізації, анкетування.
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Деякі таблиці та рисунки, що містяться в роботі:

Рис.2.1. - Розташування відділень „Правекс-Банк" на території України
Рис.2.2. Організаційна структура банку
Таблиця 2.1 Порівняльний аналітичний баланс ПАТКБ „Правекс-Банк" за 2009 рік., тис. грн.

Таблиця 2.2Основні показники діяльності  ПАТКБ „Правекс-Банк"
Таблиця 2.3 Тенденції щодо зниження адміністративних витрат, тис.грн.
Таблиця 2.5 Відповідність показників ПАТКБ «Правекс-Банк» економічним нормативам для банків України
Таблиця 2.6 Чисельність працівників ПАТКБ „Правекс-Банк" за 2007-2009 рр.

Рис. 2.3 Огляд зарплат банківських працівників в середньому по Україні.
Таблиця 2.7 Заробітні плати банківських працівника, які пропонуються у банківських відділеннях м. Херсон

Таблиця 2.8 Вихідні дані для розрахунку забезпеченості ПАТКБ „Правекс-Банк" трудовими ресурсами за 2008-2009 рр.

Таблиця 2.9 Аналіз змін показників руху робочої сили ПАТКБ „Правекс-Банк", 
2008-2009 рр.
Таблиця 2.10 Класифікація методів оцінювання персоналу банку
Таблиця 2.11 Основні показники продуктивності праці ПАТКБ „Правекс-Банк"
Рис. 3. 1. - Типи мислення керівників 
Рис. 3.2. - Кодекс поведінки керівника 
Рис.3.3. Професійна модель банківського службовця 
Таблиця 3.1 Аналіз ступеню задоволення банківських працівників своєю роботою

Рис. 3.4. - Моніторинг зацікавленості в праці опитаних респондентів
Рис.3.5. -  Чинники зацікавленості в роботі у банку

Рис. 3.6. - Візуальне представлення показників компетентності в пакеті 
Рис.3.7. - Візуальне представлення вкладки по атестації персоналу в пакеті ”1C: Зарплата і Управління Персоналом”

Рис.3.9. - Основні критерії вибору ІТ-системи в українських банках 

Рис.3.10. Причини відмови від існуючої системи
Рис.3.11. Розподіл  розробників у відповідності з перевагами банків
































































































