Конкурс от Хюндай – снова на высшем уровне!
Бренд Хюндай в очередной раз доказал, что важнейшим компонентом отличного сервиса является взаимосвязь между сетью дилеров. Недавно были проведены знаковые соревнования Truck and Bus Rus. Представителей разных дилерских центров принял у себя Региональный Учебный Центр Hyundai. Командный Russia Skill Olympic 2019 проверял наличие практических навыков, теоретических знаний и умения справляться с нестандартными ситуациями.
Участников для этих знаковых соревнований отбирали по результатам Initial Question Test, который проходил на протяжении года в несколько этапов. Конкурсантам пришлось сильно постараться, доказывая собственную компетентность. В результате на финальные соревнования прошли всего 5 команд, сумевших представить себя во всей красе. Из них трое было из Московской области, остальные представляли Чебоксары и Москву.
Команда дилера АЛЬЯНС ТРАКС состояла из трех людей: автомеханика Сергея Полищука, мастера Сергея Евдокимова, начальника направления Александра Яковлева. Для участников придумали самые разные испытания, в число которых вошло теоретическое тестирование, работа с отдельными компонентами, поиск неисправностей в реальном автомобиле. Все этапы участники прошли успешно.

В итоге команда АЛЬЯНС ТРАКС заслужила уважение от судий и конкурсантов, а также залужено получила первое место. По результатам Скилл Олимпик 2019 была выбрана команда, которая поедет защищать честь страны на родину производителя – в Южную Корею. Hyundai CV Skill Olympic 2020 соберет лучших мастеров из всех стран мира, где представлены автомобили Хюндай. Надеемся, что мастера из российских дилерских центров докажут свою компетентность и на международном уровне. 

Поздравляем победителей и желаем новых свершений.

Российские дилеры приняли участие в конкурсе от Хюндай!

В Региональном Учебном центре Hyundai Truck and Bus Rus прошли соревнования между представителями отделений дилерской сети. На Russia Skill Olympic 2019 участники показывали свое техническое мастерство, скорость и умение управляться с нестандартными ситуациями.

Ранее были проведены испытания Initial Question Test, по результатам которых и отобрали участников для Скилл Олимпик. Всего было несколько этапов, на протяжении которых участникам пришлось постараться. В результате в финал попало 5 команд: Москва, Чебоксары и 3 представителя из Московской области. 

От АЛЬЯНС ТРАКС на Олимпик 2019 года поехали мастер смены Сергей Евдокимов, автомеханик Полищук Сергей, начальник направления Александр Яковлев. Испытания были достаточно сложными, устроители соревнований проверяли участников на умение находить неисправности в различных частях автомобиля (компонент-тест), работу с реальным автомобилем, знание теоретической части. Град вопросов и практическую проверку навыков мастеров команда выдержала с успехом. Всего было 5 конкурсов, каждый из которых охватывал один из аспектов постоянной работы сервиса.
По итогам соревнований команда АЛЬЯНС ТРАКС оказалась лучшей и справедливо заняла первое место на Russia Skill Olympic 2019. Главным призом от устроителей стала возможность представить честь страны в Сеуле на Hyundai CV Skill Olympic 2020. Конкурс на родине бренда, в Южной Корее, является еще одним шагом к признанию мастерства российских дилеров и сервисных центров. Мы двигаем качество обслуживания на новый уровень, в первую очередь своим мастерством!

Поздравляем с победой эту слаженную команду, которая не оставила соперникам ни единого шанса.
