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	PARTHNERS
-Hurtownia kosmetycznej produkcji 
-Hurtownia materiałów opakowaniowych
-Poczta I firma kurjerska

	KEY ACTIVITIES
-Wytworzenie i sprzedaż ekologicznych produktów kosmetycznych do twarzy, włosów i ciała
-Dostawa produktów na całym świecie
	VALUE 
Szybka dostawa wysokiej jakości kosmetyków pielęgnacyjnych na całym świecie. Nasz sklep posiada również szereg promocji i ofert, takich jak system bonusowy oraz darmowa dostawa przy zamówieniu na określoną kwotę. Ponadto nasze kosmetyki spełniają wszelkie certyfikaty jakości. Do produkcji wykorzystywane są wyłącznie naturalne materiały, kosmetyki nie są testowane na zwierzętach, a opakowania poddawane są recyklingowi.
	CUSTOMER RELATIONSHIPS
Dla naszych klientów oferujemy:
-dostęp do strony internetowej, która jest łatwa i prosta w użyciu
-system bonusowy
-darmowa dostawa przy zamówieniu od 300 zł
-Telefoniczna i e-mailowa obsługa klienta 24/7
-karty podarunkowe
	CUSTOMER SEGMENTS
-dziewczyny 15-35 lat
-kobiety 35+
-ekologiści
-osoby który kupują na prezent

	
	RESOURCES
- Zasoby materialne: awtomatyzacja magazynu
- Zasoby intelektualne: strona internetowa 
- Zasoby ludzkie 
zespół pakujący, zespół do odebrania zamówienia, pracownicy działu strony internetowej, księgowa, kontent manager
- Środki finansowe na tworzenie i rozwój
	
	CHANNELS
-Profil na Facebooku, Instagramie, Tik Tok
-Stronа internetowа
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	COST STRUCTURE
- Koszty utrzymania magazynu
- Koszty pracy dla pracowników
- Koszt roywoju strony internetowej
- Koszty promocji i marketingu

	REVENUE STREAMS
-Podstawowe: Przychody ze sprzedaży kosmetyków
-Dodatkowo: sprzedaż wystroju łazienki i współpraca z markami



