Фирма «1С» ежегодно усовершенствует программные продукты и технологии, которые помогают бизнесменам в управлении организацией, автоматизируя большинство трудоемких бизнес-процессов.
Кроме типовых конфигураций, разработчики «1С» предлагают расширить рамки программ используя фирменный комплекс сервисов. Он содержит наиболее востребованные направления бизнеса, чтобы всегда оставаться на шаг впереди конкурентов. Мы представляем следующие виды услуг:
«1С:Обновление программ»
Сервис позволяет первыми устанавливать обновления прикладных решений (конфигураций) и технологической платформы, а также следить за планируемыми релизами. Своевременно обновленная программа избавит от проблем с законодательством, уменьшит налоговые риски и гарантирует лучшие инструменты для бизнеса.
Что позволяет данный сервис:
· Следить за графиком выхода свежих версий программ, а также изменениях функционала, которые будут реализованы в новой версии.
· Узнавать в любой момент какая версия программного продукта является актуальной на текущий месяц и скачивать дистрибутивы для обновления продукта.
· Просматривать списки ошибок, которые выявлены в процессе эксплуатации систем и будут исправлены в следующих версиях программ.
· Скачивать дополнительные файлы для модернизации конкретной программы, которые рекомендованы официальными разработчиками продуктов.
«1С:Контрагент»
Этот вид сервиса позволяет автоматически заполнять и проверять реквизиты контрагентов в программах «1С» без сложных и трудоемких манипуляций с данными. Забудьте о распространенных ошибках, которые часто допускаются при заполнении форм, теперь весь процесс будет контролировать программа. 
Чем полезен данный сервис:
· Заполнение реквизитов контрагента по ИНН компании.
· Формирование платежных документов и заполнение реквизитов инспекции ФНС и отделений ФСС.
· Определение актуальных адресных данных через веб-сервис фирмы "1С" и ФИАС.
· Получение отчета "Досье контрагента" составленного из проверенной информации (ЕГРЮЛ, бухгалтерская отчетность, финансовый анализ деятельности, данные о проверках госорганами).
«1СПАРК Риски»
Совместный сервис «1С» и «Интерфакс» будет полезен для руководителей компаний, которые занимаются поиском новых партнеров для сотрудничества, а также хотят быть уверенными в надежности существующих финансовых отношений. Сервис позволяет проверять надежность контрагентов по ряду показателей и мониторить их деятельность (оценка платежеспособности, факторы банкротства или ликвидации, указатели на «фирму-однодневку»). 
Работникам бухгалтерии и финансовых служб станет полезна еще одна функциональность сервиса — управление кредитными и налоговыми рисками. Такой подход позволит уменьшить риск претензий налоговой инспекции или отказов в вычете. Программа позволит контролировать дебиторскую задолженность по отчетам и сопоставлять ее с возможностями должника.
 «1С-ЭДО»
Мы позаботились, чтобы обмен юридически значимыми документами с партнерами по бизнесу можно было производить прямо из программ «1С» в электронной форме. Пересылка осуществляется через операторов электронного документооборота, поддерживающих фирменную технологию «1С-ЭДО».
Что предлагает данный сервис:
· Инструменты встраиваются в программы «1С» без необходимости использования дополнительных приложений и стороннего программного обеспечения.
· Появляется возможность организации и настройки документооборота между программными продуктами «1С» и другими поддерживаемыми программами.
· Имеется возможность осуществлять пересылку документов даже через операторов из других стран (роуминг), причем прием документов предоставляется клиентам бесплатно.
«1С-Отчетность»
страиваемый в программы «1С» сервис, позволяющий подготовить для сдачи регламентированную отчетность, не покидая привычного интерфейса. Помимо такой важной процедуры, как сдача отчетности, дополнение поддерживает и другие виды электронного документооборота с контролирующими органами (ФНС, ФСС, ПФР, Росстат, Росприроднадзор и др.).
Пользователь получает следующие преимущества:
· Быстрая подготовка отчетностей, не выходя из системы «1С» — минимум ошибок и максимум удобства.
· Отвечать на запросы ФНС теперь можно непосредственно из рабочей программы «1С».
· Получение выписки из ЕГРЮЛ/ЕГРИП происходит в несколько кликов — пользователь вводит ИНН и ОГРН, а затем получает юридически заверенный ФНС ответ.
Разово проведя подключение к сервису, дальнейшее продление услуг можно будет совершать удаленно. В годовую абонплату входит множество полезных инструментов для бизнеса (электронная подпись, регистрация онлайн кассы, работа с 1С-ЭДО).
«Информационная система 1С:ИТС»
Информационная система «1С:ИТС» представляет собой неограниченный ресурс знаний для самых различных специалистов компании (руководство, менеджеры, бухгалтеры, IT-специалисты и т.д.). Каждый найдет в сервисе что-то полезное пользуясь рекомендациями и материалами из более 100 000 статей. 
Руководителям компании больше не нужно держать все в уме, сервис позволяет обратиться с вопросом к гигантскому сборнику знаний, накопленным за годы работы систем «1С». 
Если возникли сложности в составлении бухгалтерского или налогового учета, умный-сервис поможет справиться с любыми трудностями. Даже малоопытный бухгалтер сможет безошибочно составить отчетность используя пошаговые инструкции. Программистам будут доступны практические пособия по разработке функционала для составления отчетов, чтобы в случае надобности произвести автоматизацию бизнес-процессов.
«1С:Линк»
Современная конкуренция требует оперативности в принятии решений и высокой мобильности, сервис «1С:Линк» — это современное решение для организации удаленного управления программами «1С». 
Начать пользоваться услугой может каждый, работа с сервисом не требует знаний программирования. Подключение к системе через «1С:Линк» происходит в течении нескольких минут без дополнительного оборудования, потому что используется компьютер пользователя или сервер «1С». При этом вопросам защиты информации мы уделили особое внимание, все данные зашифрованы и доступ к ним имеет только авторизированный пользователь.
Кому понадобится сервис:
· Менеджерам, работающим дома используя офисную программу «1С».
· Работникам удаленного склада, чтобы подключиться к системной базе.
· Специалистам компании, которые работают в разных филиалах единой системы.
· Руководителям во время длительного отъезда.
«1С:ДиректБанк»
Представленный сервис позволяет отправлять банковские платежи и получать отчетные квитанции непосредственно из программ «1С:Предприятие», без использования приложений «Клиент-Банк». Неважно со сколькими банками сотрудничает компания, теперь порядок работы с расчетными счетами одинаковый для всех.
Сервис удобен тем, что отпадает надобность установки дополнительного программного обеспечения, а значит уменьшается риск произвести ошибку во время заполнения форм. Все документы находящиеся в обороте программы заверяются электронной подписью и контролируются сразу двумя структурами: фирмой «1С» и службой цифровой безопасности банка.
«1С:Облачный архив»
Фирма «1С» стоит на защите информации клиентов, но не редко даже такая забота не дает результата. Нельзя предугадать, когда пользовательская техника даст сбой, в результате которого произойдет потеря данных.  Резкое отключение электроэнергии, поломка жесткого диска, вирусы — все это может привести к катастрофическим последствиям для компании. 
Облачный сервис призван сохранить все данные и гарантирует спокойную работу в системе. Сервис позволяет производить резервное копирование информационных баз на удаленное хранилище в автоматическом режиме согласно заданному графику. Доступ к облачному хранилищу имеет только авторизированный пользователь по индивидуальным логину и паролю. Файлы передаются по зашифрованным каналам без задействования сомнительных серверов.
«1C-ABBYY Comparator»
Сервис предназначен для пользователей программ «1С», которым приходится часто работать с документами разных форматов (текстовые файлы, изображения, фотографии, сканированные страницы) и выявлять несоответствия в тексте. 
Функционал «1C-ABBYY Comparator» позволяет быстро сравнить несколько вариантов текста и выявить различия, тем самым предотвратив дальнейшее продвижение некорректной версии документа. Таким образом, работники отвечающие за подготовку документации смогут сэкономить рабочее время и значительно увеличить производительность труда.
Программа может производить сравнение содержания документа между двумя разными форматами, поддерживаемые языки: русский и английский. Сервис ищет несоответствия, влияющие на смысл документа: пропущенные слова, добавленные числа и т.п. Результаты сравнения показываются в виде цветовой подсветки и могут быть сохранены в удобном формате (PDF, Word).
«1С-Товары»
Все что может понадобиться для управления розничной торговлей собрано в сервисе «1С-Товары». Ведение бизнеса еще никогда не было таким простым, ведь программа работает практически в автономном режиме:
· прогнозирует спрос и производит автоматический заказ товаров;
· планирует и оптимизирует текущий ассортимент магазинов;
· составляет подробные и понятные отчеты по бизнесу.
Владельцы розничных торговых точек навсегда забудут, что такое излишки товара, потому что система будет контролировать закупку по разным показателям: статистика продаж, дефицит, сезонность, тренды, праздничные распродажи и акции. 
Сервис будет полезен и для оптовых поставщиков, с ними они получат явные преимущества перед конкурентами и смогут программно планировать поставки товаров, как в чужие, так и собственные торговые точки. Программа также автоматизирует процесс подготовки заказа от магазина с помощью электронных заявок, путем сравнения данных номенклатуры.
«1С:Номенклатура»
Каталог сервиса насчитывает порядка трех с половиной миллиона готовых карточек товаров. Карточка содержит наиболее распространенные характеристики, необходимые для заполнения номенклатурной позиции в учетных системах (наименование, штрихкод, артикул, единицы измерения и другие свойства товара).
Сервис будет полезен для таких задач:
· Автоматизация заполнения справочников номенклатуры, идентификация товаров.
· Распределение товаров по категориям и наведение порядка в справочниках.
· Программное сопоставление номенклатуры при использовании ЭДО.
«1С:Бизнес-сеть. Торговая площадка» 
Сервис представляет собой виртуальную торговую площадку и будет одинаково полезен для закупщиков и поставщиков товаров. С его помощью последние смогут упростить формирование заказа и найти новых клиентов, а первые — отыскать лучших по предложению поставщиков и сэкономить время на заказе.
Перечислим выгоды, которые получат поставщики:
· Искать новых клиентов больше не нужно, теперь потенциальные покупатели просматривают сведения о товаре на площадке и сами оставляют заявки.
· Сервис отправляет заказы в учетную систему поставщика где ему удобно производить с ними дальнейшие действия (выставление счета клиенту, оформление документов на отгрузку и т.д.).
Перечислим выгоды закупщиков:
· Проще искать подходящие предложения просто сравнивая характеристики товаров и цены разных поставщиков по заданным параметрам.
· Сервис контролирует заполнение заявки и моментально направляет ее поставщику, а значит обработка заказа займет минимум времени и удастся избежать технических ошибок.
«1С:Лекторий» 
Один раз в неделю эксперты фирмы «1С» совместно со специалистами контролирующих органов проводят семинары по поводу критических изменений законодательства. В процессе обсуждения в подробностях рассматриваются следующие вопросы:
· бухгалтерский, налоговый и кадровый учет;
· сотрудничество с государственными электронными системами;
· применение торгового кассового оборудования.
Участники могут задавать интересующие вопросы непосредственно на семинаре или во время регистрации.
«Отвечает аудитор» 
Еще один схожий сервис, который дополняет предыдущий, пользователь получает консультации от аудиторов по вопросам бухгалтерского, налогового и кадрового учета. Удобство данного сервиса в том, что можно задать раскрытый вопрос и получфить исчерпывающий ответ в течение одной недели. Оставить заявку можно с помощью электронной формы, предлагаем также примеры вопросов и ответов.
Вопросы рекомендуется задавать по тематике:
· доходы и расходы компании;
· налогообложение и отражение хозяйственных операций;
· заполнение бухгалтерских документов;
· управление персоналом и заработной платой;
· ведение кадрового учета организации и предоставление работникам премий, пособий, компенсаций и т.д.
«1С-Коннект» 
Сервис выводит рабочую переписку на совершенно новый уровень, теперь ненужно пользоваться сторонними приложениями и подстраиваться под каждого пользователя.
«1С-Коннект» — это корпоративный чат и одновременно оперативная поддержка клиентов фирмы «1С» от партнеров «1С» и операторов сервисов «1С:ИТС». Все нужные сотрудники в одном месте, с возможностью создавать группы и вести конференции.
Сервис может работать даже на смартфонах, поэтому пользователь может насладиться мобильностью действий и смело отправляться в командировку или по личным делам. Если зашли в тупик и не находите решения, то можно получить помощь через удаленное подключение к рабочему компьютеру.
«1С:Сверка» 
Мы хотим максимально упростить жизнь предпринимателей и сотрудников больших компаний, поэтому разработали автоматическую сверку счетов-фактур с контрагентами.
Что делает сервис:
· Автоматически включает сведения покупок, продаж и журналов учета счетов-фактур в состав декларации по НДС. 
· Проверяет расхождения в данных счетов-фактур, а также ошибки в реквизитах контрагентов (ИНН/КПП).
· Составляет подробный отчет результатов сверки и поддерживает корректировку начального документа.
«1С:Подпись» 
Сегодня компания не может вести полноценные деловые отношения без электронной подписи, именно поэтому сервис позволяет ускоренно получить сертификат квалифицированной электронной подписи от удостоверяющего центра ООО «НПЦ 1С». Такое решение поможет организовать удобный обмен электронными документами и зарегистрировать онлайн-кассу в ФНС. Сертификат можно оформить непосредственно из программы «1С», предлагаем воспользоваться пошаговой инструкцией.
«1С:Предприятие через Интернет» 
В эпоху мобильности не получится оставаться конкурентоспособным без оперативных данных. Мы переместили все удобства популярных программ «1С» в глобальную сеть. Каждый пользователь сервиса сможет открыть безграничные возможности бизнеса через Интернет на самых выгодных условиях:
· не требуется дополнительных расходов на оборудование;
· обновления приложений до актуальной версии происходят автоматически;
· данные различных приложений на платформе «1С:Предприятие 8» синхронизируются автоматически;
· информация передается через шифрованный протокол и хранится в защищенном дата-центре;
· клиенты могут получить техническую поддержку от фирмы «1С» даже в праздничные дни.
«ЭДО без электронной подписи для участников 1С:Бизнес-сеть» 
Отчасти упрощенный вид сервиса для отправки и получения документов без настройки обмена и криптографии, а также без использования электронной подписи. Входящая почта без исключения автоматически сохраняется в единой базе, что значительно сокращает время обработки документации. 
Существенное отличие от «старшего брата» 1С-ЭДО заключается в том, что сервис не задействует электронную подпись, а значит электронные документы лишены юридической силы и требуют наличия бумажных оригиналов. При этом список поддерживаемых документов внушителен: заказы, счета на оплату, товарные накладные, акты выполненных работ, отчет о продаже комиссионного товара и др.
«1С:МДЛП» 
Данный вид сервиса дает возможность автоматически производить обмен информацией онлайн с Федеральной государственной информационной системой «Мониторинг движения лекарственных препаратов для медицинского применения» (ФГИС МДЛП).
Сервис позволяет без труда организовать законный оборот лекарств при условии, что юридическое лицо не является производителем или розничным продавцом препаратов. Функционал освобождает пользователя от многих неудобств в заполнении документации и оправки в контролирующие органы. Идеально сервис подойдет следующим участникам рынка:
· образовательным организациям различных типов;
· частным медкабинетам и клиникам;
· стоматологическим кабинетам;
· фармдистрибьюторам;
· салонам красоты.
«1С-ЭТП» 
Сервис «1С-ЭТП» — это еще один представитель из семейства сервисов для удобной работы на виртуальных торговых площадках и государственных порталах, а также получения сертификата электронной подписи. 
ЭП дает право на принятие участие в различных торгах:
· распродажа собственности банкротов;
· коммерческие тендеры;
· государственный заказ (44-ФЗ)
· аукционы.
В государственных системах: ЕГАИС, СМЭВ, ЕИАС ФСТ РФ, Рособрнадзор и др.
[bookmark: _GoBack]Функционал сервиса позволяет получить электронную подпись по упрощенной процедуре. Наши менеджеры помогут в сборе необходимого пакета документов. В течение одних суток будет рассмотрена заявка и дан окончательный ответ. Установка электронной подписи происходит автоматически на рабочее место пользователя.
«1С-Финконтроль» 
Сервис представляет автоматизированную программу для больших и малых компаний, которая помогает организовать внутренний финансовый контроль под нормы последнего постановления Правительства Российской Федерации относительно проведения автоматизированных проверок учета различных организаций.
Кому именно будет полезен данный сервис:
Бухгалтеру государственного учреждения:
· Программа содержит основные документы внутреннего финансового контроля, которые обязаны вести государственные учреждения.
· Сервис предоставляет дополнительные инструменты контроля ведения учета: выявление и исправление ошибок, автоматизированное ведение документов, контроль персонала.
Главному распорядителю бюджетных средств (филиальная сеть):
· Программа отслеживает правильность ведения учета в подведомственных учреждениях (филиалах) с помощью подсистемы «1С-Финконтроль 8».
Ревизору финансово-хозяйственной деятельности государственных учреждений:
· Сервис максимально облегчает проверку участков ФХД государственной организации за счет автоматизации расчетов.
· Программа запоминает алгоритм проверок и стандартизирует их проведение улучшая качество.
· Система одновременно помогает проверке и контролирует правильность ее проведения.
«1C-UMI» 
Сервис «1С-UMI» — это профессиональный конструктор для создания интернет страничек, интернет-магазинов и сайтов. Пользователю доступен огромный каталог готовых к запуску проектов. 
С данным сервисом начать интернет-бизнес легко как никогда:
· перейдите на площадку создания сайтов 1C-UMI;
· выберите один из предложенных шаблонов и придумайте доменное имя;
· после создания оболочки можно сразу приступать к наполнению сайта полезной для бизнеса информацией.
Бесплатный период активности сайта составляет 15 дней, дальнейшее продление работоспособности происходит после покупки лицензии у партнеров фирмы «1С».
Если некогда заниматься сайтом, но есть желание открыть интернет-площадку, тогда воспользуйтесь услугой «Сайт за вас»: 
· созданный шаблон заполнят контентом профессиональные маркетологи в объеме выбранного тарифа;
· функциональность сайта настроят СЕО-специалисты «1С-UMI» для индексации поисковыми системами;
· популяризируют домен, подвяжут почтовый ящик и многое другое.
«1С-ОФД»
Сервис призван упростить процедуры контроля и организации работы контрольно-кассовой техники. Он будет одинаково полезен для тех, кто только начинает использовать ККТ и тем, кто уже подключен к ОФД. Итак перечислим плюсы для одних и других:
1. Начинающим намного проще перевести бизнес в электронную среду, потому что согласно закона №54-ФЗ все операции захода денег и отгрузки товаров должны быть зафиксированы через онлайн-кассы. Данные необходимо передавать в налоговую службу через оператора фискальных данных (ОФД).
1. Бизнесменам, которые уже пользуются новыми ККТ, нужно регулярно продлевать договор с ОФД, что удобно делать с помощью сервиса. Также следует периодически производить смену фискального накопителя, как только он будет заполнен или пройдет срок его действия.
В 2019 году появилась новая обязанность у продавцов маркированной продукции — передавать данные о продажах в систему «Честный ЗНАК». Сервис «1С-ОФД» и партнеры фирмы «1С» имеющие статус «Центры компетенции по 54-ФЗ» помогут организовать данный процесс с наименьшими затратами времени и средств.
«mag1c» (новый антикризисный сервис для быстрого запуска продаж через Интернет)
В условиях мирового кризиса, многие бизнес-проекты терпят крах, мы позаботились, чтобы клиенты фирмы «1С» меньше всех ощутили последствия. С мыслями о быстром заработке, наши программисты разработали сервис «mag1c», чтобы получать заказы на товары и услуги через Интернет необычным способом.
Инструменты сервиса позволяют за считанные секунды создать веб-витрину магазина и загрузить актуальный прайс-лист. Покупатели будут видеть приятный для глаза интерфейс с возможностью делать заказы непосредственно на страничке. Чтобы клиентов было больше, рекомендуем рекламировать адрес веб-витрины через социальные сети, мессенджеры, интернет-площадки.
Обработка заказов происходит также, как если бы покупатели собирали корзину в обычном интернет-магазине, но при этом затраты времени и денег на организацию и содержание веб-витрины уходит в десятки раз меньше. Сервис практически все операции делает в автоматическом режиме, пользователь только выбирает подходящий под бизнес тариф.
«1С:Касса интернет-сервис»
Мы рады предложить интернет-сервис «1С:Касса» — умную программу системы «1С-Просто», которая обрабатывает полученные данные из работающих онлайн-касс и является функциональной машиной для контролирования интернет-бизнеса. 
Сервис контролирует продажи, управляет стоимостью товаров, формирует учет остатков, принимает заказы из интернет-магазинов и перенаправляет отчетные данные в «1С:БизнесСтарт» и «1С:Бухгалтерию». Все нужные для планирования бизнеса инструменты собраны в одном сервисе, теперь, чтобы изменить текущие параметры товаров, например, цену, нужно просто внести новые цифры в поле, а дальше сервис автоматически синхронизирует данные с главной программой.
Интернет-сервис «1С:Касса» работает исключительно на серверах фирмы «1С», чтобы обеспечить высокую защиту информации, а также ускорить обработку данных через Интернет даже в роуминге. Программа объединяет в единую торговую сеть все магазины и рабочие места сотрудников для оперативного управления компанией.

