
Яндекс. Толока



Яндекс.Толока, даёт возможность выполнять 
простые задачи и зарабатывать деньги, делая 
интернет лучше. Заказчики размещают на сервисе 
задания, которые просто сделать человеку, но не по 
силам компьютеру. Они связаны с анализом и оценкой 
контента. Можно выбрать понравившееся задание, 
выполнить его и получить вознаграждение.

Что Такое 
“Толока”



“Толока” меняет рынок

Асессоры Пользователи

• Высокое качество

• Высокая цена

• Низкая скорость

“Толока” • Высокая скорость

• Низкая цена

• Требуется контроль качества
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С помощью экспериментов попарного сравнения 
(толокерам показываются на двух половинах 
экрана два варианта дизайна СЕРПа) 
принимаются некоторые интерфейсные решения. 
Опросы нескольких сотен толокеров дают 
статистически значимые результаты, которые не 
противоречат результатам полноценных
онлайн экспериментов (AB-тестинга), и при этом 
оказываются чувствительнее, легче в 
исполнении, быстрее.

Где Яндекс 
Использует 
“Толоку”

Дизайн



Где Яндекс 
Использует 
“Толоку”

Часть задач по модерации контента уже 
переведена в Толоку. Например, для модерации
некоторых объявлений в Директе удалось 
сохранить ту же точность оценок, которую 
обеспечивают штатные модераторы, при этом 
увеличив скорость прохождения заданий в 2 раза 
и снизив стоимость в 7 раз.

Модерация



Для добавления в базу Справочника новых 
организаций, которые не имеют 

представительства в Сети или телефонов, мы 
привлекаем толокеров на “полевые” задания. До 

появления Толоки мы могли поддерживать 
активность пешеходов только в 2 городах (Киев и 
Казань, где есть специальные команды), а теперь 

имеем масштабируемую схему, которая уже 
сейчас работает в 20 городах, и готовы 

расширяться дальше.

Задания для 
пешеходов

Где Яндекс 
Использует 

“Толоку”



Некоторые
Цифры

228 321
удалены за системные баны

1%

всего пользователей

заработок за день

$30 000

7 000
ежедневная активность

удалили профили

1.4%
уже сделано оценок

600 МЛН



Некоторые
Цифры

Возраст пользователей

18-24 25-34

35-44 45+

45% 37%

12% 6%



Cегоднямы анонсируем следующий 
шаг развития Яндекс.Толоки -встречайте!


