YkpaiHcbKa MOBa fIK cTpaTeriyHa nepesara JJisi
OizHecy B YKkpaiHi

Beryn

VYkpaiHCbKa MOBa € HeE JIMIIE Ba)XJIMBUM €IEMEHTOM HAI[lOHAJIBHOI iIEHTHYHOCTI Ta
Croco0OM KOMYHIKaIlil, a i KJA40BUM (pakTopoM ycmixy Oi3Hecy B Ykpaini. 3akoHOJaBUl
3MiHH, 3pOCTAaIOYHIA MTOMUT CEPe]] CIIOKUBAYIB Ta KOHKYPEHTHI IepeBaru pooisTh mepexia Ha
YKpaiHChKYy PO3YMHHM KPOKOM /IJIsl KOKHOTO MiAnpueMus. Y Lild CTaTTi pO3TIISTHEMO, 5K
yKpaiHCbKa MOBa BIUTMBA€ Ha Oi3HEC Ta 4OMY ii BUKOPHUCTAHHS — HE JIMIIE BUMOTa 3aKOHY, a
TaKOX MOJKJIUBICTb JJISl 3pOCTaHHS.

1. 3akoHoxaB4i BUMOTH: 110 TPeOa 3HATH Oi3HeCy?

3rigno i3 3akoHoM Ykpainu «[Ipo 3a0e3nedenHs GpyHKIIOHYBaHHS YKpaiHCHKOI MOBHU
K JIEpKaBHOI», BCI KOMNAaHIil, fIKi NPANKThL HAa YKPAIHCbKOMY PHHKY, IOBHHHI
HajaaBatu iHdopmalilo Ta 00CJYroByBaHHsi yKpaiHCbkO MoOBOW. lle crocyeThcs
peKamMu, TOKyMEHTallli, CaliTiB Ta CHIJIKYBaHHS 3 KJIIEHTaMHU.

HeBrkoHaHHS ITUX BUMOT MOXE NMPHU3BECTH 10 ITPadiB Ta penmyTamiiiHuX pu3uKis.
Boanowac 0i3Hec, AKUil YCBIIOMJIEHO BHUKOPHCTOBYE YKpaiHCBKY, OTpUMYyE HOBipy Ta
MiATPUMKY BiJ KITI€HTIB.

2. YKkpaiHCbKa MOBa SIK iHCTPYMEHT MiABMILECHHSA JOSJIbHOCTI KJII€HTIB

[lepeBakHa YacTWHA YKpAiHI[IB MO3UTHBHO CHPUHAMAIOTh KOMIIaHIi, SKI BEIyTh
KOMYHIKAI[il0O YKpPaiHChKOI. 3a COIIOJIOTIYHUMHU OMUTYBAaHHSAMHU, KJHEHTH 4acTile
00HMpalOTH TOBAPHU TA MOCJIYIH Bil OpeH/iB, IKi BUKOPHCTOBYIOTh YKPAIHCBKY MOBY AJIsl
CHIJIKYBAHHS 3 KJIIEHTaMU.

Bubip yxpaiHcekoi MOBH 0i3HECOM CHpHsiE BCTAHOBJICHHIO MII[HIIIOI J0BipH Mix
KOMIIAHI€I0 Ta CHOKMBA4YeM, a TaKOX 3aJOBOJIbHSE TIOMUT HA OTPUMAHHSA MOCIYT
YKpaiHCHbKOI0 MOBOIO CE€pE]l HACEJIECHHs, 10 NMO3MTHBHO IO3HAYAETHCS Ha BiHOCHMHAX
Oi3Hecy 3 KJIi€EHTOM.



3. SEO Ta MapKeTHHI: YOMY YKPAIHCbKA I0NIOMAra€ 3aJy4aT! KJIi€HTIB?

Google Ta iHII MOIIYKOBI CHUCTEMH BIIJAOTh IepeBary KOHTEHTY YKpPaiHCHKOIO
MOBOIO JUIsl 3anmuTiB 3 YKpainu. Lle o3Havae, mo caiTw, siKi MarOTh SKICHUH YKpaiHCHKHMA
KOHTEHT, OTPUMYIOTh Kpalli mo3uIlii y moumykoBiii Buaayi ta OibIe opraviqvHoro Tpagiky.

He3Baxkaroun Ha 0araToBiKOBY OOpOTHOYy YKpaiHCBKOTO Hapojay 3a BIIACHY
IICHTHYHICTh, [0 TPHUBA€ W J0Ci, 3HaYHAa YaCTHHA KOMMAHIH YKpaiHW TOCITYrOBYETHCS
POCIHICHKOK0 MOBOIO SIK OCHOBHOIO ISl HaJaHHsS MOCIYTr. Y IbOMY CEHCi, yKpaiHChKa MOBa
JoroMarae Oi3Hecy BUAIJIMTHCH cepel KOHKYPEHTIB, SIKi BUKOPHUCTOBYIOTH POCIMCBKY Ta
3a/10BOJILHUTH MOTPedy CMOKUBAYIB B OTPUMAHHI TOBAPIB Ta MOCIYT PIAHOIO MOBOIO.

4. SIk Oi3HecCy JIerko neperTH HA YKPAIHCbKY?

[lepexin Ha yKpaiHCBKy MOBY € HEOOXIJIHOK YMOBOK Ui 3POCTaHHsSI Oi3Hecy B
Yxpaini. Ocb KiJIbKa opaj, sik 3poOUTH 1€ sIKicHillle Ta mpocTile:

e OHoBiTb caiiT i conmepe:xi — ycs iHpopMallis TOBUHHA OyTH YKPATHCHKOIO, a SKIIO €
JIBOMOBHA BepCisl, yKpaiHChbKa Mae OyTH OCHOBHOIO.

e Haguits nepconas — 3a0e3neure TPEHIHTH Ui MPAliBHUKIB, 100 BOHU BIEBHEHO
CHUIKYBQJIUCS YKPATHCHKOIO.

e BukopucroByiite ykpaiHCbKY B peKJiaMi — BOHa Kpallle PE30HY€E 3 ayJUTOPI€IO 1
CIpHUsi€ JOBIpI.

e ChiakyiiTecs YKpaiHCbKOI0 HaBiThb Yy HedopMalbHMX KOMYHIiKalisix — 1€
CTBOPUTH O3UTUBHUM IMIJIK OpeHITY.

BucHoBok
Ie iaBecTHITis

VYkpaiHCcbka MOBa — 1€ HE NMPOCTO BUMOTra 3aKOHY, a iHBeCTHNLisl Yy OpeH, fKa €
NOTY’KHUM iHCTPYMEHTOM /Ul PO3BMTKY Oi3Hecy. Bona nomomarae 3amydatu Oinblie
KJIIEHTIB, MiJABHUIIYBATH PIBEHb JOBIPM Ta MOKPAIyBAaTH MO3MILIi B MOIIYKOBHX CHCTEMax.
bizHec, sKuil pPO3MOBIIIE MOBOIO CBOiX KIJIIEHTIB, 3aBXAW Oyae Ha KPOK TOIMepesy
KOHKYPEHTIB.



