
TO CLIENTS 

Benefits: 

Insurance 

We carefully select company staff and monitor the quality of our work. Each cleaning is 

insured by a leading insurance company, which guarantees the safety and security of your 

property. 

Quick and comfortably 

We ensure cleanliness and order, saving your time and energy. We work quickly and 

efficiently at a convenient time for you for twenty-four hours. 

Ecological household chemicals 

We use safe and high-quality detergents that can easily remove all types of contaminants 

without harming you and the environment. 

Quality assurance 

Is proved by a professional approach, trained personnel, special cleaning equipment, and of 

course in our work to the conscience. 

WHY ARE WE? 

Mobility: 

We are always in touch and ready to complete the given tasks! Download our application 

and order the necessary services at convenient time for you. 

Individual approach: 

We will take into account your wishes and perform the work efficiently and quickly. We will 

endeavor to satisfy your individual needs, dealing with the most diverse and even non-standard 

situations. 

You are insured: 

Choosing us, you can be sure of the correct behavior of our employees, compliance with the 

principles of professional ethics, non-disclosure of information related to you and the safety of 

your property. 

Price-quality ratio: 

We are constantly working on improving the quality and expanding of the provided services 

range, leaving the cost of services affordable. You can be convinced of this, having a look at the 

full price list for services in the application. 

2.TO CLINERS: 

Join us. 

We are a close-knit team of professionals, we work diligently to achieve a common goal, we 

do everything possible to fulfill our obligations. 



We value our customers and respect our colleagues; therefore, we carry out our work with 

maximum dedication, quickly, thoroughly and on conscience. 

Be one of us! 

Benefits: 

Ability to plan working hours: 

Choose for yourself an individual and convenient work schedule with full or part-time 

employment. 

Weekly Payments: 

Guaranteed once a week without delay, get paid for the done work. 

Ability to select orders: 

Choose orders that are convenient in terms of work scope, time and location. 

3. SERVICES 

We provide a wide range of professional cleaning services, perform daily, general and urgent 

cleaning, one-time and on a permanent basis. The appendix contains a complete list of services. 

Standard cleaning 

It is a basic cleaning service and will be completed for 2-3 hours. During this time, we will 

place the scattered things and wipe the interior elements, treat the wooden, metal, chrome and 

mirror surfaces with special polishes, vacuum the floor coverings and wash the floors, carry out a 

complex cleaning and disinfection of the bathroom and toilet, and take out the trash. 

Spring-cleaning 

Clear-out is an improved and more thorough cleaning, which requires more time and effort. 

The speed of the general cleaning of the apartment depends on its size and the degree of disorder. 

A more detailed list of general cleaning services, deadlines and costs can be found in the 

appendix. We note right away that we do not move bulky items (refrigerator, sofa, wardrobe, bed, 

etc.) without prior agreement. 

FAQ: 

1. What is included in standard cleaning? 

 In the kitchen we: 

   Wipe the facades of cabinets, furniture, window sills and skirting boards 

   Disinfect worktops and accessible surfaces 

   Degrease and wipe the kitchen equipment outside, including the stove 

   Clean and disinfect the sink 

   Dry and wet cleaning of floor coverings 

   Take out the trash 



    

    

In the bedroom we: 

   Carefully add and arrange the little things in their places 

   Remove stains from glossy surfaces 

   Wipe furniture, mirrors and accessible surfaces 

   Make a bed and change the linen at your request 

   We wipe accessible skirtings, window sills 

   Wash and vacuum the floor coverings, floors 

 

  3. How is the price formed? 

The cost of any cleaning of the apartment depends on several factors. We take into 

consideration the footage of the apartment, obstructing of room, the degree of disorder, the 

amount of work and timelines. We also take into account your wishes and requirements. In the 

application, you can easily calculate the cost of the necessary cleaning services and place an 

order. 

4. Is there a possibility of an urgent order? 

Yes. We will execute an immediate order quickly and efficiently within a few hours after your 

application. It is also possible to carry out work at night, if necessary. Thanks to the application - 

we are in touch around the clock. 

5. What additional services do we provide? 

1. Taking and bringing back the keys 

2. Cleaning the pet tray 

3. Cleaning the chandelier 

4. Washing windows from the inside 

5. Cleaning and washing inside kitchen cabinets 

6. Degreasing and surface cleaning: 

inside the oven 

inside the microwave 

inside the refrigerator 
 

 

КЛИЕНТАМ 

Преимущества: 

Страховка  



Мы тщательно подбираем персонал компании и следим за качеством выполнения 

работы. Каждая уборка застрахована ведущей страховой компанией, что гарантирует 

безопасность и сохранность Вашего имущества. 

 

Быстро и удобно 

Мы обеспечиваем чистоту и порядок, сохраняя Ваше время и силы. Мы работаем 

быстро и качественно в удобное для Вас время суток. 

 

Экологическая бытовая химия 

Мы используем безопасные и качественные моющие средства, которые легко удалят 

все виды загрязнений без вреда для Вас и окружающей среды. 

 

Гарантия качества 

В профессиональном подходе, обученном персонале, специальном уборочном 

оборудовании и конечно же в нашей работе на совесть. 

 

ПОЧЕМУ МЫ?  

Мобильность: 

Мы всегда на связи и готовы к выполнению поставленных задач! Скачайте наше 

приложение и закажите необходимые услуги в удобное для Вас время.  

Индивидуальный подход: 

Мы обязательно учтём Ваши пожелания и выполним работу качественно и 

оперативно. Постараемся удовлетворить Ваши индивидуальные потребности, учитывая 

самые разнообразные и даже нестандартные ситуации.  

Вы застрахованы: 

Выбирая нас, вы можете быть уверены в корректном поведении наших сотрудников, 

соблюдении принципов профессиональной этики, неразглашении информации, связанной 

с Вами и сохранности своего имущества. 

Цена качество: 

Мы постоянно работаем над улучшением качества и расширением ассортимента 

предоставляемых услуг, оставляя стоимость обслуживания доступной. Убедитесь в этом 

просмотрев полный прайс на услуги в приложении. 

 

2.КЛИНЕРАМ: 

Присоединяйся к нам. 



Мы – сплоченная команда профессионалов, добросовестно работаем на достижение 

общей цели, делаем все возможное для выполнения взятых на себя обязательств. 

Мы ценим наших клиентов и уважаем своих коллег, поэтому выполняем свою работу 

с максимальной самоотдачей, быстро, тщательно и на совесть.  

Будь одним из нас! 

Преимущества: 

Возможность планирования рабочего времени: 

Выстраивай для себя индивидуальный и удобный рабочий график с полной или 

частичной занятостью. 

Еженедельные выплаты: 

Гарантированно раз в неделю без задержек получай оплату за выполненную работу. 

Возможность выбора заказов: 

Выбирай заказы, удобные по объему работ, по времени и месту расположения. 

 

3. УСЛУГИ 

Мы предоставляем широкий спектр профессиональных клининговых услуг, выполняем 

повседневные, генеральные и срочные уборки, одноразово и на постоянной основе. В 

приложении указан полный перечень услуг. 

 

Стандартная уборка 

Является базовой услугой в наведении чистоты и будет выполнена в течении 2-3 

часов. За это время мы сложим разбросанные вещи и протрем элементы интерьера, 

проведем обработку деревянных, металлических, хромированных и зеркальных 

поверхностей специальными полиролями, пропылесосим напольные покрытия и вымоем 

полы, проведем комплексную уборку и дезинфекцию ванной комнаты и туалета, вынесем 

мусор. 

 

Генеральная уборка 

Генеральная уборка - это усиленная и более тщательная уборка, которая требует 

больше времени и сил. Скорость проведения генеральной уборки квартиры зависит от ее 

метража и степени загрязнения. Более подробно с перечнем услуг по генеральной уборке, 

срокам выполнения и стоимости можно ознакомиться в приложении. Отметим сразу, что мы 

не передвигаем крупногабаритные предметы (холодильник, диван, шкаф, кровать и пр.) без 

предварительной договоренности. 

 

Часто задаваемые вопросы: 



1. Что входит в стандартную уборку? 

 На кухне мы: 
   Протрем фасады шкафов, мебели, подоконники и плинтуса 
   Продезинфицируем столешницы и доступные поверхности 
   Обезжирим и протрем кухонное оборудование снаружи, включая плиту 
   Почистим и продезинфицируем раковину 
   Проведем сухую и влажную уборку напольных покрытий 
   Вынесем мусор 
 
    
В спальне мы: 
   Аккуратно сложим и расставим по местам мелочи 
   Удалим пятна с глянцевых поверхностей 
   Протрем мебель, зеркала и доступные поверхности 
   Застелем кровать и поменяем белье по вашей просьбе 
   Протрем доступные плинтуса, подоконники 
   Помоем и пропылесосим напольные покрытия, полы 
 
  
 3. Как формируется стоимость? 
Стоимость любой уборки квартиры зависит от нескольких факторов. Мы учитываем 

метраж квартиры, загроможденность площади, степень загрязнения, объем работ и 

временные сроки. Так же мы принимаем во внимание Ваши пожелания и требования. В 

приложении можно легко рассчитать стоимость необходимых клининговых услуг и 

оформить заказ. 

4. Есть ли возможность срочного заказа? 

Да. Мы выполним срочный заказ быстро и качественно в течении нескольких часов 

после Вашей заявки. Так же возможен вариант проведения работы ночью, если это 

необходимо. Благодаря приложению – мы на связи круглосуточно. 

5. Какие дополнительные услуги мы предоставляем? 

1. Забор и доставка ключей  
2. Уборка лотка питомца 
3. Чистка люстры 
4. Мытье окон изнутри 
5. Уборка и мойка внутри кухонных шкафов 
6. Обезжиривание и чистка поверхности: 
внутри духовки 
внутри микроволновки 
внутри холодильника 


