
Обработка заявления об уточнении в отношении платежа, проведенного в КРСБ

налогоплат
ельщик

Подача заявления 
на уточнение 

платежа

Способ подачи 

Заявления

Направление в подсистему РСБ

Через сервис «Личный кабинет»

Лично на бумажном носителе

Ррегистрация Заявления 
(в течение 3 дней)

Сокращение:
- ФНС - Федеральная налоговая служба;
- УДиЭА -  Управление документооборотом 
и электронный архив;
- РСБ - расчеты с бюджетом;
- ВИО - Внешний информационный обмен.

Сохраняется в 
Журнале заявлений 

с признаком "ЛК"

Сохраняется в 

Журнале заявлений с 
признаком "Лично"

Создается пользовательское 
задание на проведение 

уточнения
Ввод данных Заявления

Выбор инспектором 
налогового органа 

пользовательского задания

Сохранение данных в Журнал 
уточнения

Отбор КРСБ

Инициация принятия 
Решения об уточнении 

платежа (не более 3 дней)

Уточнения платежного 
документа из данных КРСБ

Утверждение принятого 
Решения об уточнении (не 

более 1 часа/ 1 дня)

Сообщить налогоплательщика о 
принятом Решении (не позднее 1 

дня после принятия Решения)

Формирования 
документа

Регистрация в
подсистеме УДиЭА

Направление
налогоплательщику

Требует 
исполнения в 

УФК?
Нет

Формируется документ 
Уведомление об уточнении 

вида и принадлежности 
платежа ф.54

Да

Ннаправляется в 
подсистему ВИО

Выгрузка данных в УФК (не более 
10 дней со дня формирования 

Уведомления ф.54)

Регистрация в 
УДиЭА

Регистрация в 
УДиЭА

Создание операции в 
КРСБ 

налогоплательщика

ФНС России

Заявления превышает 
дату первичного платежа 

более чем на 3 года

Нет

Отказ в уточнении 
платежаДа

В Журнале заявлений 
проставляется отметка 

«Уточнение завершено»
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