Аудит профіля Instagram 
https://www.instagram.com/jasmine_beautykh/
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Перейдемо до аудиту профілю плейсментів Instagram & Facebook
Було проаналізовано:
· Загальний вигляд стрічки, стиль та стилістика аккаунта, контента, як візуальний так і текстовий, а також методи просування;
· Логотип;
· Профіль – шапка (опис);
· УТП(унікальна торгова пропозиція) + заклик до дії;
· Highlights (віконця для актуальних);
· Фото-контент;
· Текстовий контент.

1. Аватарка-логотип:
Оскільки Ви представляєте салон краси  – релевантний хід -це використання назви салону або логотипу .
Аватарку профілю необхідно замінити. 

2. Розбір шапки профіля:
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+  Назва сторінки не включає в себе ключеві слова, по яким клієнт може знайти сторінку вашого салону краси.

· Зрозумілість написання УТП (унікальна торгова пропозиція). Головна відмінність Вас від конкурентів? Що у Вас є такого, чого не має конкурентів? Чим Ви кращі? (у них есть УТП)
· Замало інформації про діяльність салону, 
· Відсутнє СТА (заклик до дії).

3. Актуальні (Highlights)

Віконця - Актуальних - це як міні путівник по сторінці, через що повинні поєднуватися із загальним стилем ведення акаунту.
  Саме завдяки віконцям Актуальним користувач ознайомлюється з необхідною для себе інформацією, якщо віконця не збудовані, то вже через 1 хвилину у клієнта зникає бажання дивитися весь обліковий запис.
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На данном аккаунті Актуальні  виконані без єдного стилю, та також замало інформації про діяльність салону та мастрів.   Пропоную створити єдиний стиль аккаунта  і зробити Актуальні в такому ж стилі.  Чи вся інформація, яку необхідно транслювати потенційним клієнтам, відображена тут?
Контент зображений в цих актуальних не відповідає назвам.

4. Стиль акауната
Загальний вигляд [image: ]стрічки(візуал)






















[bookmark: _Hlk135836334]Зараз акаунт не має певного єдиного стиля.  Необхідно дотримуватись обраного стилю ведення Instagram, з метою впізнавання бренду (салону краси). Пропоную створити єдиний стиль, опрацювати креативи, макети, стрічку для створення візуальної сітки з метою залучення нових підписників, а також підвищити лояльність до облікового запису та вибудувати особистий бренд. (Живий контент, іраціональний контент)
5. Текстовий контент:

Пропоную розробити контент-план на місяць вперед, чергуючи пости з експертною, інформаційною та розважальною цікавою інформацією.
Не забувати закінчувати написання будь-якого посту закликом до дії: «Для запису до майстра пишіть у Direct, або дзвонить по тлф.» ❤️
Наприкінці обов'язково ставляться хештеги, рекомендується до 5, бажано періодично їх міняти.
В результаті проведення аудиту профіля 
Пропоную:
Здійснити кардинальні зміни, почнемо з ребрейдингу профілю,  а саме потрібно визначитись в яких кольорах вести акаунт, потім розробити креативи для стрічки та для Stories, змінити віконця, розробити в одному стилі зі стрічкою. Також потрібно грамотно прописати Ваше УТП ( унікальна торгова пропозиція, обов’язково не забувати про СТА (заклик до дії). Та змінити 
В роботі використовувати алгоритм Instagram з розміщення публікацій та історій: наприклад: пости через день, Stories щодня від 1-3 (5) мінімум, а також щодня (багато!!!!!)  виставляти по одному Reels. 
Використовувати безкоштовні способи просування. Також створити автоматичні повідомлення-відповіді, які відразу відображатимуться потенційним клієнтам під час написання Вашого облікового запису повідомлення.
Потрібно визначити свою ЦА
Також необхідно опрацювати конкурентів, скласти грамотне УТП, використати розіграші, оффери, подарунки. При необхідності запустити таргетовану рекламу у Facebook Ads.
Для залучення нових користувачів, які надалі стануть нашими клієнтами необхідно дотримуватися єдиного стилю та стилістики написання постів з єдиним шрифтом, розміром, подачею контенту, не забуваючи про заклик до дії.
[bookmark: _GoBack]Також рекомендую створити рекламні інструменти у бізнес-менеджері Facebook для подальшого просування в обох плейсментах.
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