
700$ for flight delay 

The air passenger is entitled to a compensation of 250-600€ for moral damage for the 
delay of the flight by more than 3 hours in the last 3 years according to European Union 
Regulation #261/2004. Just 2 minutes for a request!


 
Bill of rights 

Canceled flight? Delayed? Overbooking?  
The rights of air passengers are protected by the Regulation (EC) #261/2004 of the 
European Parliament and of the Council, which establishes monetary compensation for 
disrupted flights for non-pecuniary damage. 
The law is complicated and has unclear “gray” zones. Many situations are determined 
solely by a previous court decisions. Obviously, the airline would prefer not to pay the 
amount or get caught up in a lengthy bureaucratic process. 
An air passenger is entitled to financial compensation in the amount of up to 600€ for 
non-pecuniary damage in cases of:

- Flight delays of more than 3 hours

- Flight cancellations

- Denied boardings (Overbooking)

- Miss-connections 
The amount of compensation depends on the flight distance: 
- Less than 1500km – 250€ 
- 1500km - 3500km – 400€ 
- More than 3500km – 600€ 
Unfortunately, few passengers know about it (0.68%). The average tourist does not have 
enough legal knowledge and perseverance to receive the compensation. 
NOTE! If you have already received some assistance from the airline (food, drinks, hotel), 
you are still eligible to financial compensation. 
In the case of Jet2 vs Huzar, on June 11, 2014, the Court of Appeal of England ruled that 
ordinary technical issues, such as component failure and general wear and tear, cannot 
be considered as “extraordinary circumstances”. Based on this, general technical issues 
detected during routine maintenance inspections before departure are generally not 
considered as “extraordinary circumstances”.


 
The process 

 
According to statistics, 600,000 flights are delayed every day worldwide. 
Reasons for delays:

- Ticket sales strategy

- Bad weather

- Air traffic control 
When traveling by plane, you are protected by European Norms (EC)  #261/2004. 
EU Regulation 261/2004 states that you have the right as an air passenger to receive 
financial compensation in the amount of up to $700 for each ticket if the trip was 
disrupted.

How it works with us 
1. You check the flight

2. We do the legal work for you

3. You get the money




4. We earn a commission (25%) only in case of success.  
The process is extremely complicated. The law has many unclear “gray” zones. Each 
case is individual. We highly recommend checking all your flights over the last 3 years 
under any circumstances. You just need to leave a request (2 minutes), and wait for an 
answer.  
We have:

- Database of flights from all around the world

- Airport Databases

- Statistics of weather conditions  
- Statistics in identical situations from other flights  
- Court decisions in unclear situations	 	 


 
About us 

 
AirSalary is a start-up that helps passengers get money from airlines for delayed flights 
according to EC261 regulation from 2004. We do all the work that an ordinary tourist 
cannot overcome. Our benefit is 25% of the amount received from the carrier. In case of 
failure, the client does not pay us anything.	 


 
Our Mission 

Our ambitious goal is to convert tourist traffic to air transport. We wish to make air 
travelling safe, calm and understandable for each tourist. We want to push society to 
travel the world with technology, pricing and international politics. 
	 


Our instruments 
 

We have the skills, knowledge and positive experience to check if you have a legal right to 
compensation. We have the tools to force the airline to pay the compensation. The thing 
is – the rights of air passengers were not created so that airlines can avoid responsibility.	 


 
700$ za zakłócony lot 

Zgodnie z rozporządzeniem Unii Europejskiej EC #261/2004 pasażer lotniczy ma prawo 
do odszkodowania w wysokości 250–600 EUR za szkody moralne wynikające z 
opóźnienia lotu o więcej niż 3 godziny z ostatnich 3 lat. Tylko 2 minuty na podanie!

	 


Prawo 

Odwołany lot? Opóźniony? Overbooking?  
Prawa pasażerów linii lotniczych są chronione rozporządzeniem EC #261/2004 
Parlamentu Europejskiego i Rady, które ustanawia rekompensatę pieniężną za zakłócone 
loty z tytułu szkody niemajątkowej. Prawo jest skomplikowane i ma niejasne „szare” 
strefy. Wiele sytuacji zależy wyłącznie od wcześniejszych orzeczeń sądowych. Oczywiście 
linia lotnicza wolałaby nie płacić tej kwoty ani nie angażować się w długi biurokratyczny 
proces. Pasażerowi lotniczemu przysługuje rekompensata finansowa w wysokości do 600 
EUR z tytułu szkody niemajątkowej w przypadku:

- Opóźnienia lotów dłuższe niż 3 godziny

- Odwołania lotów




- Odmowy przyjęcia na pokład (Overbooking)

- Spóźnienia na lot przesiadkowy 
Wysokość odszkodowania zależy od odległości lotu:  
- Mniej niż 1500 km - 250€  
- 1500 km - 3500 km - 400€  
- Ponad 3500 km - 600€  
Niestety niewielu pasażerów wie o tym (0,68%). Przeciętny turysta nie ma wystarczającej 
wiedzy prawnej i wytrwałości, aby otrzymać odszkodowanie.  
UWAGA! Jeśli otrzymałeś już pomoc od linii lotniczej (jedzenie, napoje, hotel), nadal masz 
prawo do rekompensaty finansowej.  
W sprawie Jet2 kontra Huzar w dniu 11 czerwca 2014 r. Sąd apelacyjny w Anglii orzekł, 
że zwykłych problemów technicznych, takich jak awaria części i ogólne zużycie, nie 
można uznać za „nadzwyczajne okoliczności”. Na tej podstawie ogólne problemy 
techniczne wykryte podczas rutynowych przeglądów konserwacyjnych przed odlotem 
zasadniczo nie są uważane za „nadzwyczajne okoliczności”.	


 
Proces 

 
Według statystyk każdego dnia na całym świecie opóźnia się 600 000 lotów. Przyczyny 
opóźnień:

- Strategia sprzedaży biletów

- Zła pogoda

- Kontrola ruchu lotniczego  
Podczas podróży samolotem jesteś chroniony przez normy europejskie EC #261/2004. 
Rozporządzenie UE 261/2004 stanowi, że jako pasażer lotniczy masz prawo do 
otrzymania rekompensaty finansowej w wysokości do 700 USD za każdy bilet w 
przypadku zakłócenia podróży.

Jak to działa w naszej firmie:  
1. Sprawdzasz lot

2. Wykonujemy dla Ciebie pracę prawną

3. Dostajesz pieniądze

4. Zarabiamy prowizję (25%) tylko w przypadku sukcesu.  
Proces jest niezwykle skomplikowany. Prawo ma wiele niejasnych „szarych” stref. Każda 
sprawa jest indywidualna. Zdecydowanie zalecamy sprawdzenie wszystkich lotów z 
ostatnich 3 lat w każdym wypadku. Musisz tylko zostawić podanie (2 minuty) i poczekać 
na odpowiedź.  
Mamy:

- Bazy danych lotów z całego świata

- Bazy danych lotnisk

- Statystyki warunków pogodowych  
- Statystyki w identycznych sytuacjach z innych lotów  
- Decyzje sądów w niejasnych sytuacjach 
	 


O nas 
 
AirSalary jest start-upem, który pomaga pasażerom uzyskać pieniądze od linii lotniczych 
za opóźnione loty zgodnie z rozporządzeniem EC261 z 2004 roku. Wykonujemy całą 
pracę, której zwykły turysta nie może pokonać. Nasza korzyść to 25% kwoty otrzymanej 
od przewoźnika. W przypadku braku sukcesu klient nic nam nie płaci. 
	 




Nasza misja 
 
Naszym ambitnym celem jest zmiana ruchu turystycznego w transport lotniczy. Chcemy, 
aby podróże lotnicze były bezpieczne, spokojne i zrozumiałe dla każdego turysty. Chcemy 
zmusić społeczeństwo do podróżowania po świecie z technologią, cenami i polityką 
międzynarodową.	  

Nasze instrumenty 

Mamy umiejętności, wiedzę i pozytywne doświadczenie, aby sprawdzić, czy masz 
prawne prawo do odszkodowania. Mamy narzędzia, aby zmusić linię lotniczą do wypłaty 
odszkodowania. Chodzi o to, że prawa pasażerów lotniczych nie zostały utworzone, aby 
linie lotnicze mogły uniknąć odpowiedzialności.


