Договір №   ____________ 
на виконання інформаційно-консультативних послуг
	м. Одеса
	«____» __________ 2023 року


_______________________________________________, (надалі - Виконавець), в особі директора ______________, що діє на підставі Статуту, з одного боку, та 
_______________________________________________, (надалі – Замовник), в особі директора ______________, діючого на підставі Статуту, з другого боку, разом іменовані – «Сторони», а кожна окремо – «Сторона», склали цей Договір на виконання інформаційно-консультативних послуг (далі по тексту – «Договір») про нижческазане:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Замовник в порядку та на умовах, визначених цим Договором, передає Виконавцеві завдання, на підставі якого повинні бути надані відповідні інформаційно-консультаційні послуги (далі – Послуги), та зобов’язується їх оплатити у порядку та строки, передбачені даним Договором, а Виконавець бере на себе зобов’язання у порядки та строки, передбачені даним Договором, надати йому Послуги за цим Договором.

1.2. Сторони підтверджують, що кожний окремий вид Послуги оформлюється Додатковою угодою до цього договору (надалі – Додаткова угода).

1.3. Замовник забезпечує Виконавця усією інформацією, необхідною для надання послуг за цим Договором. 

2. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН

2.1. Виконавець зобов`язаний:

2.1.1. Надати Замовнику послуги, визначені цим Договором якісно та в повному обсязі.
2.1.2. Після закінчення або у випадку дострокового розірвання даного Договору передати Замовникові всі матеріали, документи, які були отримані від Замовника або ж створені в процесі виконання даного Договору.

2.1.3. На вимогу Замовника інформувати про поточний стан надання послуг у терміни та способом, встановлені Замовником (по телефону, факсу, за допомогою електронної пошти тощо).

2.1.4. Не розголошувати будь-яку інформацію стосовно Замовника, яка стала відома під час надання Замовнику Послуг, за винятком випадків, передбачених чинним законодавством України.

2.1.5. Зберігати конфіденційність інформації Замовника, отриманої від нього, а також змісту приватних повідомлень електронної пошти за винятком випадків, передбачених чинним законодавством України.
2.1.6. За письмовою вимогою Замовника повернути кошти за невиконання умов передбачених даним Договором, у спосіб та строк зазначеного у п.5.1. цього Договору.
2.1.7. Надавати послуги, згідно визначеного переліку, якісно та у строк, який буде визначено сторонами у Додаткових угодах, що будуть невід’ємними частинами вказаного Договору.

2.2. Виконавець має право:

2.2.1. Залучати для виконання зобов’язань за цим Договором третіх осіб. Виконавець несе відповідальність за дії залучених ним третіх осіб як за свої власні в порядку та в обсязі, передбачених чинним законодавством України, порядок та розмір оплати для Замовника, який буде погоджено сторонами у Додатковій угоді, у цьому випадку не змінюється.
2.2.2. Звертатися до Замовника за роз’ясненнями щодо виданих ним завдань за цим Договором.

2.2.3. Визначати порядок надання послуг за Договором у межах умов цього Договору.

2.3. Замовник зобов`язаний:

2.3.1. Надавати Виконавцю всю достатню та достовірну інформацію та документи для надання Виконавцем якісних послуг, передбачених даним Договором.

2.3.2. Своєчасно оплачувати надані Виконавцем послуги у розмірі та в строки, передбачені даним Договором та/або Додатковою угодою.

2.3.3. Після закінчення або у випадку дострокового розірвання даного Договору отримати від Виконавця всі матеріали, документи, які були надані Замовником або ж створені Виконавцем в процесі виконання даного Договору.
 2.4. Замовник має право:
2.4.1. Приймати від Виконавця результати надання послуг шляхом підписання відповідного Акту приймання-передачі, якщо надані послуги відповідають умовам Договору, і оплачувати їх в розмірах і в строк, передбачені цим Договором.

2.4.2 Гарантувати оплату замовлених операцій протягом п’яти банківських днів з дати підписання Додаткової угоди до цього Договору.
2.4.3. Контролювати хід виконання та/або якість надання послуг Виконавцем за цим Договором.

2.4.4. Одержувати від Виконавця всю необхідну інформацію про послуги, що надаються.

2.4.5. У випадку, якщо якість послуг за цим Договором не відповідає заявленій Виконавцем, Замовник вправі відмовитися від підписання Акту прийому-передачі наданих послуг до усунення недоліків Послуг.

2.4.6. У разі невиконання Виконавцем умов передбачених даним Договором, Замовник має право звернутися із письмовою вимогою до Виконавця про повернення коштів, у спосіб та строк зазначеного у п.5.1. цього Договору. 
3. ЦІНА ПОСЛУГ, ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ
3.1. Ціна інформаційно-консультаційних послуг визначається Додатковою угодою, укладеної Сторонами до цього Договору.

3.2. Замовник здійснює передоплату Послуг у розмірі 50 (п’ятдесяти) % від вартості Послуги, у відповідності до п.3.1. до цього Договору, шляхом перерахування грошових коштів на поточний рахунок Виконавця протягом 5 (п’яти) банківських днів з дня підписання Додаткової угоди до Договору, якщо інше не перебачено умовами Додаткової угоди.
3.3. Замовник зобов’язується здійснити оплату решти вартості Послуги протягом 5 (п’яти) банківських днів, з дати підписання Сторонами Акту прийому-передачі наданих послуг, шляхом перерахування грошових коштів на поточний рахунок Виконавця.

3.4. Всі платежі за цим Договором здійснюються в національній валюті – гривні. Замовник здійснює оплату послуг у формі безготівкового розрахунку шляхом перерахування грошових коштів на поточний рахунок Виконавця.
4. ПОРЯДОК ЗДАВАННЯ ТА ПРИЙМАННЯ ПОСЛУГ

4.1. З метою підтвердження факту надання послуг Виконавцем Сторони складають відповідний Акт прийому-передачі наданих послуг, що є достатньою підставою для здійснення розрахунків з Виконавцем.

4.2. Виконавець надає Замовникові 2 (два) екземпляри підписаного Акту прийому-передачі наданих послуг та Рахунок протягом 3 (трьох) робочих днів пісня закінчення надання послуг.

4.3. Замовник протягом 5 (п’яти) робочих днів із дня одержання Акту приймання-передачі наданих послуг зобов'язаний відправити Виконавцеві підписаний Акт приймання-передачі наданих послуг або мотивовану відмову від приймання результатів наданих послуг.

4.4. У випадку невідповідності наданих Виконавцем послуг вимогам Замовника щодо змісту та якості, Виконавець зобов’язується здійснити доопрацювання. У такому випадку Замовник у письмовому вигляді визначає зміст та строки такого доопрацювання Виконавцем.

4.5. Разом із Актом приймання-передачі наданих послуг Виконавець передає всі матеріали та/або документи, які були отримані від Замовника.

5. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

5.1. У випадку невиконання Виконавцем умов передбачених даним Договором, Замовник звертається із письмовою вимогою до Виконавця про повернення передплати та/або повної вартості сплаченої Послуги у розмірі визначеної Додатковою угодою, укладеної Сторонами до цього Договору, шляхом направлення такої вимоги на електронний та/або поштовий адрес Виконавця протягом 5 (п’яти) робочих днів з моменту порушення умов цього Договору. 

Виконавець протягом 5 (п’яти) робочих днів, із дня одержання письмової вимоги Виконавця, повертає Виконавцю передплату та/або повну вартість сплаченої Послуги у розмірі визначеної Додатковою угодою, укладеної Сторонами цього Договору, шляхом перерахування грошових коштів на поточний рахунок Замовника.

5.2. За невиконання або невідповідне виконання зобов’язань, прийнятих по цьому Договору, Сторони несуть відповідальність згідно з діючим законодавством України.

5.3. Виконавець не несе відповідальність за невиконання або неповне виконання своїх зобов’язань по цьому Договору у випадку несплати з боку Замовника виконаних операцій.

5.4. Виконавець не несе відповідальність за невірне виконання їм своїх обов’язків за цим Договором, якщо вони стали наслідком надання недостовірної інформації, або невчасного надання Замовником інформації, які є першоджерелом для формування Виконавцем інформації за цим Договором.
5.5. У разі неналежного надання Виконавцем послуг (пропущення часу надання консультаційних послуг, тощо), Виконавець сплачує неустойку у формі пені, в розмірі подвійної облікової ставки НБУ від ціни, що визначена п.3.1. цього Договору за кожен день прострочення.

5.6. Виплата пені не звільнює Сторони від виконання обов’язків по цьому Договору та відшкодування збитків у повному обсязі. 

5.7. Жодна з Сторін не несе відповідальності у випадку невиконання, несвоєчасного чи неналежного виконання нею будь-якого її зобов`язання по цьому Договору, якщо зазначене невиконання, несвоєчасне чи неналежне виконання обумовлено виключно настанням чи дією обставин непереборної сили (форс-мажорні обставини).

6. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

6.1. Усі спори, які пов`язані з виконанням умов цього Договору, розв`язуються шляхом переговорів між Сторонами. 
6.2. У випадку неможливості досягнення домовленості, спір передається на розгляд згідно з чинним законодавством у відповідному господарському суді.
7. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ

7.1. Договір набирає чинності з моменту його підписання Сторонами і діє до повного виконання Сторонами своїх зобов’язань, взятих за цим Договором.

7.2. Кожна із Сторін має право у будь-який час розірвати цей Договір, письмово  (рекомендованим листом) попередивши іншу Сторону за 20 (двадцять) календарних днів до бажаної дати розірвання. Моментом повідомлення прийнято вважати дату одержання листа будь-якої із Сторін. Відповідно, дата розірвання Договору наступає по закінченню 20 (двадцяти) календарних днів з моменту одержання листа про розірвання Стороною.

7.3. Замовник має право розірвати Договір в односторонньому порядку не дотримуючись строків, встановлених в п.7.2. цього Договору, якщо Виконавець порушив умови п.2.1.1. – 2.1.7. цього Договору.

8. ПЕРЕХІДНІ ПОЛОЖЕННЯ
8.1. Зміни, доповнення та додатки до цього Договору є його невід’ємною частиною і мають юридичну силу у разі, якщо вони викладені у письмовій формі та підписані уповноваженими представниками Сторін.

8.2. Сторони підтверджують, що надана ними інформація для укладення Договору є актуальною та вони є відповідальними за її невідповідність, якщо така буде наявна.

8.3. Сторони повинні повідомляти одна другій про зміни своїх реквізитів, номерів телефонів, факсів у 5-ти денний термін із дня виникнення відповідних змін.

8.4. Після підписання цього Договору всі попередні переговори за ним, листування, попередні угоди та протоколи про наміри з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають юридичну силу.

8.5. Зміни та доповнення до цього Договору вносяться за взаємною згодою Сторін і оформлюються у вигляді Додаткової угоди до цього Договору.

8.6. Договір складено українською мовою у двох примірниках, які мають однакову юридичну силу, по одному для кожної із Сторін.

8.7. В іншому, що не передбачено даним Договором Сторони керуються чинним законодавством України.

9. АДРЕСИ ТА РЕКВІЗИТИ СТОРІН
	ЗАМОВНИК:
	ВИКОНАВЕЦЬ:

	_______________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Директор
____________________ / __________________ /
   М.П.
	_______________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Директор
____________________ / __________________ /

   М.П.


