И: Код
Р: Э-э.. (задумчиво). Ну давайте: КАА
И: Так.
Р: Э-э.. (задумчиво). 71Ж
И: 71Ж. Так.
Р: Ну, да.
И: Хорошо. Всё. Значит Вы живете в городе? Да? С какого Вы региона?
Р: Да! Да. Да, с города.
И: Так, хорошо. А с какого региона Вы? Чтобы хоть хотя бы понимать. Это Киев…
Р: Одесса.
И: Одесса! Ага. Так, всё.
Р: Да, Одесса.
И: Хорошо. Алёна, скажите пожалуйста. М-м (задумчиво) … Такой вопрос – тогда, когда, в общем-то, Вы почувствовали….(незаконченная фраза)
Давайте так. Поставим вопрос..
Р: Угу 
И: Ваше мытарство, да, скажем, с каких симптомов или с каких жалоб начались, до того, как Вы пришли уже к диагнозу? Вот, с чего это всё начинал.. началось?
Р: Началось от простуды. Частые простуды, э-э.. слабость… и герпес.
И: Так. Герпес на губах?
Р: Да!
И: Угу.
Р: Да, на губах
И: Так
Р: Ну, я это сопоставляла с простудами, знаете. Так бы..
И: Угу
Р: Они были очень частые. Я могла..  Ну три, четыре, пять раз переболеть.
И: Так
Р: Вот.. Вот такое было
И: Угу
Р: Вот. Как бы началось с этого.
И: Так. Когда это началось
Р: Да
И: Вот, смотрите. Вот у Вас начало проявляться, Вы куда-то обращались? Как давно эти простуды?
Р: Вас очень плохо слышно. Вы пропадаете.
И: Это может быть что Вы идете. Как давно это случилось?
Р: Нет, тут ничего такого нету, чтоб заграждало. Как бы..
И: А сейчас слышно или нет?
Р: Да
И: Да?
Р: Да, сейчас да.
И: Вот, скажите пожалуйста, как давно это случилось? Что Вы начали болеть частыми, как Вы заметили, скажем так, сколько Вы..?
Р: Ну ( задумчиво). Это лет пять где-то.
И: Где-то пять лет назад?
Р: Так
И: Угу
Р: Плюс-минус где-то так. Вот.
И: Угу
