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Что такое E-commerce
О главном
Наверное вы уже не первый раз задумываетесь о становлении своего бизнеса на цифровых просторах. Электронная коммерция- так или иначе предпринимательская деятельность онлайн. E-commerce не новое направление, так как зародилось в США еще в конце 90-х. Это суперсила предпринимателя ХХI века.

Возможности 
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Главные составляющие E-commerce: онлайн-продажи, онлайн-маркетинг, бронь отелей, билетов, интернет-банкинг. Как вы уже успели заметить, интернет- тот самый кит, на котором стоит бизнес.
Маркетплейс позволит вам найти «своего покупателя» с минимальными издержками, снимая границы и барьеры. Благодаря интернет-каналам, таким как: Amazon, eBay,- предприниматель может увеличить поток клиентов и доход в несколько раз. Все вышесказанное можно получить без дополнительных вложений. 

Виды E-commerce

Электронную коммерцию классифицируют в зависимости от ЦА, с которой сотрудничает компания:
- B2B (Business-to-Business) сотрудничество двух компаний. То есть, производители заключают сделки, договариваются о продажах. Для того, чтобы найти новые контакты, используют специальные интернет-платформы.
- B2C (Business-to-Consumer) эта разновидность предусматривает работу предприятия для потребителя. Это розничная торговля на онлайн-площадках, сервисах и т д. Этот вид коммерции развивается очень активно, ведь покупатель имеет широкий ассортимент выбора и для этого не должен идти в физический магазин, тратить время. Предприятие не должно содержать складские площади и таким образом экономит.
- B2G (Business-to-Government) бизнес для правительства. Сотрудничество предприятия и муниципальных органов. Это направление электронной коммерции совершает крупные сделки, которые имеют жесткие правила и ограничения. Сюда можно отнести госзакупки.
- С2С (Consumer-to-Consumer) эта ниша представляет сотрудничество двух потребителей между собой. Яркий пример- Авито, Юла, Ebay.
- G2C (Government-to-Citizens) эта нишa набирает обороты все активнее и активнее, ведь современный гражданин предпочтет оплатить налоги, штрафы, заполнить разнообразные формы- онлайн и не захочет тратить время в очереди. Это не совсем коммерческая ниша.
- C2B (Consumer-to-Business) потребитель для компании. Oчень интересный вид электронной коммерции, ведь клиент имеет возможность установить цену самостоятельно. Это своеобразный аукцион, так как путем голосования покупатели определяют цену продукта. Но окончательноe решение- продавать или нет, принимает предприниматель.
- G2G (Government-to-Governmen) правительство для правительства. Непосредственно прямое взаимодействие между госорганами.
- B2P (Business-to-Partners) или B2L (Business-to-aLLiance) бизнес для партнеров. Это сотрудничество филиалов, партнерских организаций одной сети, либо же сторонних компаний.
- B2E (Business-to-Employee) бизнес для сотрудников. Это ниша, в которой коммерциализируется деловое взаимоотношение с персоналом.
- B2B2С (Business-to-Business-to-Customer) это комбо сочетает В2В и В2С,  формирует своеобразную торговую цепочку: компания-продавец, склад, покупатель.
- E2E (Exchange-to-Exchange) не очень актуальна ниша, ведь звучит как: биржа для биржи, то есть продавцы, покупатели сотрудничают с электронными биржами. Как пример, сюда можно отнести сервисы обмена электронной валюты.

Инструменты

Для грамотного использования цифровых платформ, вам понадобятся сервисы-помощники:

-Яндекс коммерция. Это метрика, которая поможет собрать и проанализировать цифровые данные. Вы получаете отчет о продаже товаров, количестве транзакций.

-Гугл аналитика. Бесплатный сервис для отслеживания детальной статистики веб-сайтов. Статистика накапливается на сервере Гугл, пользователю нужно лишь разместить JS-код на страницах своего сайта. 

- LiveDune. Это сервис для более детальной аналитики своих соцсетей, аккаунтов конкурентов, блогеров. В базе этого сервиса более 150 миллионов аккаунтов разнообразных соцсетей. Информация постоянно обновляется, вы сможете проверять актуальную статистику. 

Мы постарались доступно объяснить все аспекты и разновидности электронной коммерции, которые функционируют на рынке. Онлайн платформы ежедневно бросают вызов каждой компании, ведь тот кто не онлайн, тот за бортом.
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|0 r1aBHOM

HagepHo BBI y2Ke He IIepBBIil pa3 3alyMbIBaeTech O CTAHOBJIEHUH CBOETO GI3Heca Ha IH(POBBIX
TpocTopax. DJIeKTPOHHAA KOMMEPIIHsA- 3TO TAK IUIH HHAYE IPeNPHHIMATEbCKAd IeATeIbHOCT
OHJIAIH. DTO He HOBOe HalIpaBJIeHNe, TaK Kak zapomiocs B CIIIA eme B KOHIIE 9O-X. DTO CymepcuIa

npeanpuHIMaTesa XXI Beka.

BoamoxkxHOCTH

TnaBHbIe cocrapisonye E-ccomerce: OHTaiiH-TIPOaKH, OH/IAIH-MapKeTHHT, GPOHb oTeseit,

GIUIeTOB, HHTEPHET-6aHKUHT. Kak BBI yoKe YCIIeIH 3aMEeTUTh, HHTEPHET- TOT CAMBII KUT, Ha KOTOPOM

CTUNUCTUKA 1 6amn
[MnotHocTs crumctveckux mpobem 1 0.13
KonuuecTao crumvctvseckinx npobriem 79

@ [MoTeriwansHsie cTuMcTIECKME MPOGTeMs —
B03MOxHO, 8E OK.

@ TMpobrena nowm Touro ecre. XenatensHo
OTpenaKT1poBaTh.




