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Договір №   /    - ю/о 
на обслуговування транспортних засобів 

 

м. _________                                                            " __" _______ р. 

 

Виконавець: Товариство з обмеженою відповідальністю НАЗВА в особі ПІБ, що 

діє на підстав Статуту, з однієї сторони,  та  

Замовник: Товариство з обмеженою відповідальністю НАЗВА в особі ПІБ, який діє  

на підставі Статуту, з другої сторони, (надалі разом за текстом Договору - Сторони, окремо – 

Сторона), уклали даний Договір про наступне: 

 

1. Предмет Договору 

 

1.1. За цим Договором Виконавець зобов’язується здійснити роботи з 

обслуговування транспортних засобів Замовника, а Замовник зобов'язується прийняти та 

оплатити такі роботи.  

1.2. Роботи Виконавця з обслуговування транспортних засобів Замовника можуть 

включати в себе наступні дії, а саме: діагностування автомобілів; мийку та/або чистку 

автомобілів; ремонт автомобілів або гарантійний ремонт автомобілів; технічне 

обслуговування автомобілів або гарантійне технічне обслуговування автомобілів; 

замовлення, продаж, заміну та/або встановлення на автомобілі – запасних частин, агрегатів, 

паливно-мастильних матеріалів, аксесуарів, аудіоапаратури, відеоапаратури, навігаційних 

систем, систем проти викрадення, систем охорони, та інше (надалі за текстом                

Договору – роботи).  

1.3. За домовленістю Сторін, роботи можуть бути здійснені Виконавцем на станціях 

технічного обслуговування за наступними адресами____________________ 

1.4.  Роботи здійснюватимуться Виконавцем силами і засобами Товариства з 

обмеженою відповідальністю «НАЗВА» з використанням обладнання, що знаходиться у 

розпорядженні Виконавця.  

 

 

2. Порядок виконання та приймання робіт 

 

2.1. Передача автомобілів від Замовника Виконавцю для проведення робіт 

здійснюється на підставі Акту прийняття-передачі, що має бути складений та підписаний 

Сторонами або їх уповноваженими представниками під час передачі автомобілів на кожний 

автомобіль окремо у двох примірниках (по одному примірнику для кожної Сторони). 

2.2. Обсяг, перелік, вартість та строки виконання робіт зазначаються у Наряді-

замовленні на виконання робіт, що має бути складений та підписаний Сторонами або їх 

уповноваженими представниками до початку робіт у двох примірниках  (по одному 

примірнику для кожної Сторони).  

2.3. Обсяг, перелік, вартість та строки виконання робіт можуть збільшуватись                   

у зв’язку з виявленими прихованими дефектами та/або відсутністю запасних частин,                

та/або з інших поважних причин. Про виникнення таких обставин Виконавець або його  

уповноважений представник повинен інформувати (в усній формі та/або шляхом 

повідомлення по телефону, та/або факсимільним зв’язком) Замовника або його 

уповноваженого представника і отримати письмову згоду від Замовника або його 
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уповноваженого представника на збільшення обсягу, переліку, вартості та строків виконання 

робіт.  

2.4. Про закінчення робіт Виконавець або його уповноважений представник 

інформує (в усній формі та/або шляхом повідомлення по телефону, та/або факсимільним 

зв’язком) Замовника або його уповноваженого представника, а факт виконання робіт 

Виконавцем та факт прийняття робіт Замовником – підтверджується Актом виконаних          

робіт, який має бути складений та підписаний Сторонами або їх уповноваженими 

представниками до повернення автомобілів Замовнику у двох примірниках (по одному 

примірнику для кожної Сторони).   

2.5. Передача автомобілів від Виконавця Замовнику після проведення робіт 

здійснюється на підставі Акту прийняття-передачі, що має бути складений та підписаний 

Сторонами або їх уповноваженими представниками під час передачі автомобілів на кожний 

автомобіль окремо у двох примірниках (по одному примірнику для кожної Сторони). 

2.6. Деталі, що були замінені в процесі ремонту автомобіля, за бажанням Замовника 

повертаються Замовнику в момент отримання автомобіля з ремонту. 

2.7. Гарантійні терміни на виконані ремонтні роботи зазначаються в Актах виконаних 

робіт. 

2.8. В разі виявлення недоліків виконаних робіт протягом встановлених гарантійних 

термінів, Виконавець зобов’язаний усунути їх власними силами та за власні кошти за умови, 

що такі недоліки виникли з причини неякісного виконання робіт Виконавцем або 

застосування ним неякісних матеріалів (запасних частин) і не є наслідком неправильної 

експлуатації автомобіля Замовником.  

 

3. Обов’язки та права Сторін 

 

3.1. Замовник зобов’язується: 

3.1.1. На станцію технічного обслуговування Виконавця доставляти автомобілі за 

власні кошти та надавати всю необхідну документацію, яку вимагатиме Виконавець. 

3.1.2. Забезпечити присутність Замовника або його уповноваженого представника           

під час: передачі автомобілів Виконавцю; замовлення робіт; приймання робіт; прийняття 

автомобілів від Виконавця; підписання документів, що підтверджуватимуть факт передачі 

автомобілів Виконавцю; підписання документів, що підтверджуватимуть факт замовлення 

робіт; підписання документів, що підтверджуватимуть приймання робіт; підписання  

документів, що підтверджуватимуть прийняття автомобілів від Виконавця.  

3.1.3. Розрахуватись з Виконавцем відповідно до умов Розділу 4 даного Договору. 

3.1.4. Письмово інформувати Виконавця про зміну банківських реквізитів, своєї 

адреси місцезнаходження та/або своєї поштової адреси.  

3.2. Замовник має право: 

3.2.1. Перед підписанням Акту виконаних робіт оглянути автомобілі, що перебували 

на обслуговуванні у Виконавця. 

3.3. Виконавець зобов‘язується: 

3.3.1. Інформувати (в усній формі та/або шляхом повідомлення по телефону, та/або 

факсимільним зв’язком) Замовника або його представника про закінчення робіт. 

3.3.2. Виконати роботи своєчасно та якісно відповідно до Наряду-замовлення на 

виконання робіт та у відповідності з технологією. 

3.3.3. Інформувати (в письмовій формі) Замовника або його представника про зміну 

банківських реквізитів, своєї адреси місцезнаходження, та/або своєї поштової адреси.  
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3.3.4. Забезпечувати схоронність та комплектацію переданого Замовником для 

виконання ремонту та технічного обслуговування автомобіля. 

3.3.5. Виконувати роботи в строки, визначені в Замовленні-Наряді на виконання робіт. 

3.3.6. Надавати можливість Замовнику особисто візуально контролювати виконання 

робіт за умов додержання вимог безпеки з охорони праці, передбачених законодавством. 

3.4. Виконавець має право: 

3.4.1. У випадку, якщо для проведення робіт Замовник надав Виконавцю автомобілі у 

забрудненому вигляді – здійснити мийку автомобілів і скласти окремий Рахунок-фактуру                 

на оплату таких послуг Замовником або включити вартість мийки автомобілів до Наряду-

замовлення на виконання робіт. 

 

4. Вартість робіт і порядок розрахунків 

 

4.1. Сторони домовились, що вартість робіт, які мають бути здійснені Виконавцем, 

визначається на підставі затверджених Виконавцем тарифів, котрі можуть змінюватися 

Виконавцем самостійно протягом строку дії цього Договору. 

4.2. Сторони домовились, що оплата вартості робіт здійснюється Замовником на 

підставі Рахунку-фактури, що видається Виконавцем після підписання Сторонами або їх 

уповноваженими представниками Наряду-замовлення на виконання робіт. Підтвердженням 

того, що Замовник отримав Рахунок-фактуру на оплату замовлених робіт – є факт підписання 

Сторонами або їх уповноваженими представниками Наряду-замовлення на виконання робіт. 

 

5. Відповідальність Сторін 

 

6.1. За невиконання або неналежне виконання зобов’язань за даним Договором, 

Сторони несуть відповідальність згідно чинного в Україні законодавства. 

6.2. У випадку несвоєчасної оплати здійснених Виконавцем робіт Замовник несе 

відповідальність у вигляді пені у розмірі подвійної облікової ставки Національного банку 

України за кожен день прострочення оплати.  

6.3. В разі порушення Виконавцем строків виконання робіт, зазначених в Наряді-

замовленні, Виконавець сплачує Замовнику неустойку в розмірі подвійної облікової ставки 

НБУ (що діяла у період, за який нараховується пеня) від суми вартості несвоєчасно 

виконаних робіт. 

 

6. Обставини непереборної сили 

 

7.1. Сторони не несуть відповідальність за часткове або повне невиконання 

зобов’язань за цим Договором, якщо таке невиконання є наслідком дії обставин непереборної 

сили (обставин форс-мажору). 

 

7. Інші умови Договору 

 

 8.1. Договір набуває чинності з моменту його підписання Сторонами та діє до                         

31 грудня 2018 року (включно), а в частині розрахунків – до повного їх здійснення. 

8.2. Усі спори, що виникають з цього Договору або пов'язані із ним, вирішуються 

шляхом переговорів між Сторонами. Якщо відповідний спір не можливо вирішити шляхом 
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переговорів, він вирішується в судовому порядку за встановленою підвідомчістю та 

підсудністю такого спору відповідно до чинного законодавства України.  

8.3. Даний Договір укладено та підписано Сторонами у двох однакових 

примірниках, які мають однакову юридичну силу – по одному примірнику для кожної із 

Сторін. 

8.4. Усі зміни, доповнення, додаткові угоди та додатки до цього Договору – 

матимуть юридичну силу, якщо вони викладені у тій самій формі, що і даний Договір. 

8.5. У випадках, не передбачених цим Договором, Сторони керуються чинним в 

Україні законодавством. 

8.6. Виконавець сплачує податок на прибуток підприємства на загальних підставах. 

8.7. Замовник сплачує податок на прибуток підприємства на загальних підставах. 

 

 

8. Реквізити та підписи Сторін 

 

Від Виконавця                                                            Від Замовника 

 


