- Слушай, Кость, скажи мне, пожалуйста, ты переживаешь за общий результат команды или тебе свойственно нести ответственность за свой фронт работы, и выполнят его качественно?
- Ну, по долгу службы, мне свойственно переживать за результат всей команды, поэтому – да, я это делаю не только потому, что по долгу службы, а потому, что как-то так складывалось.
- А скажи, вот когда на проекте происходят какие-то траблы, горят сроки или еще какие-то проблемы вылазят и заказчик откровенно высказывает недовольство, испытывает негодование. Тебе свойственно анализировать ситуацию, думать почему так произошло, что не так?
- Да, сначала мне свойственно расстроится, уйти в себя, подумать как все плохо и какой плохой заказчик. Что мы это все с ним пообсуждал. А потом ты начинаешь делать вот это вот что называется… не регрессию. Ну ты короче поняла, наоборот. И там искать причины, которые могли быть на вашей стороне и думать как их потом избежать.
- А скажи, вот, ну из-за того, что я тебя знаю, я знаю, что ты занимаешься саморазвитием, но все равно дентрю мне надо понимать как ты это делаешь.
- Ну, я пью. Ну, а на самом-то деле, самое большое развитие, которое ты можешь получать – это твой опыт, который ты получаешь непосредственно в полях. И здесь важно попасть в правильные поля и ты будешь его правильно получать, это первое. И второе – это человек, с которым ты работаешь, который твой наставник. Это прям нереально важно, чтобы он был круче тебя и чтобы ты его уважал, к нему прислушивался. Потому, что если ты работаешь с наставником, мнения и идеи которого ты не разделяешь, то это работа превращается очень быстро в муку, когда вы не можете найти общий язык. А потом, никто не отменял какую-то классику, типа метапы, курсы лидера. Я там где-то прохожу какой-то типа профессиональный курс. Вот например сейчас я прохожу «Бизнес анализ с ИТ», в прошлом году я проходил «Протестный менеджмент» и постепенно по ходу работы просто небольшие встречи посещаю. Какое-то академическое образование, типа почитать книги, не заходит, потому, что на это всегда надо много времени, это всегда превращается в мысли по древу. А у меня, как правило, есть какой-то конкретный вопрос, который я хочу решить. И когда я хочу решить какой-то конкретный вопрос, то я начинаю искать какую-то конкретную информации как его решить. И тут начинаются статьи, хапра-хапры, медиумы и все в этом духе, и здесь важно не верить первой статье и первому какому-то подходу, потому что надо прочитать, наверное, минимум десять, чтобы понять, что в них общее, какая там идея в целом потому, что каждый автор индивидуальный, то что сработало для одного проекта, ситуации, не обязательно сработает для вас. Типа нет каких-то индивидуальных подходов. прочитав десять разных, ты можешь подобрать то, что подойдет конкретно твоей задаче.
- Слушай, Кость, а если вот ты принимаешь решение и хочешь поменять место работы, как правило, с какой целью ты это делаешь?
- Ну, значит типа, я два раза менял работу. Так, что бы по-серьйозному, по-взрослому. Даже не менял, а планировал поменять. Первый раз у меня были причины такие: я просто скучал на текущем месте, не было никакого роста, развития. Я занимался одним и тем же на протяжении последнего года. Когда у тебя что-то не получается, тебе это интересно, ты растешь. Потом, когда это вышло на потом, а тебе больше ничего не дают и говорят, что ты, наверное, не вышел для большей работы, ты начинаешь искать что-то новое. Плюс компенсация. Она меня тоже жестко не устраивала, и с ней тоже никто ничего делать не хотел, и собственно, тогда я в первый раз поменял работу. Второй раз у меня были жесткие развалы с руководством, и я просто понимал, что я не смог с ними дальше работать, и очень огорчился этому. И на волне эмоций отправил свое резюме в другую организацию. Там совпало, типа этот все произошло, а тут в одном из чатов присылают «нужен такой человек». А я думаю: «Че не попробовать?» и попробовал.
- Слушай, я потом еще обязательно вернусь к этим… записала себе, уточню, мне интересно. А когда ты принял решение, что нужно что-то менять? По причине, как в первый раз, что ты заскучал и компенсация, или как случилось во второй раз. И ты выбираешь. Расскажи, что ты делаешь, как у тебя происходит этот процесс?
- Как я выбираю? Смотрю, что есть на рынке, собственно. Открываю Дов, кроме Дова, если честно, ниче не открывал. Потому, что там что-то непонятное происходит, на «Работах», «Ворках» и т.д. Смотрю, что ест по моему профилю, либо по смежному, смотрю, что мне интересно, и смотрю на название компании, такое слышал или не слышал. Потому, что вакансий вроде и не много и не мало, они всегда ест, но когда ты начинаешь их смотреть, понимаешь, что 80% ни о чем. Типа, поменять шило на мыло, условно говоря. А второй раз я вообще ниче не открывал. Я проходил бизнес школу, я был в чате этой школы, им нужен был человек, и они написали.
[bookmark: _GoBack]- Ты говоришь, смотрю на название компании. Ты открываешь Дов и смотришь эту информацию, которую предлагает Дов. Или ты еще дальше куда-то идешь, ковыряешься?
- Нет, ну  как правило уже в какие-то компании уже на слуху, когда я смотрю, ну и  они сразу попадаю в первую категорию, на которую я обращаю внимание. Те, которые на слуху, которые до этого хотя бы как-то слышал. Из всех вакансий я посмотрю в первую очередь. А какие-то бест про, сервы, Боже упаси. Епамы и т.д. Которые хотя бы известные. От них хотя бы понятно, что ожидать. А потом, когда их посмотрел, понял, что ничего хорошего нет, из того, что они предлагают. Надо смотреть какие-то ноу неймы и там тоже начинаешь уделать внимание больше дискрипшн вакансиям. Вроде неплохой дискрипшн, посмотрю че за компания. Сколько в ней человек, какие у низ проекты, как давно она на рынке. В конце концов, какие у нее Доу, шкала там типа 100 баллов, по-моему, она полную дичь показывает. Вольно, нен волно смотришь.
- Слушай, ну хорошо. Вот если эта компания мне на слуху и там какие-том ноу неймы ты начинаешь смотреть. Все равно, ты смотришь и что для тебя важно, какие параметры ты оцениваешь, характеристики компании? Что для тебя важно, когда ты их смотришь и ковыряешься?
- Насколько у них качественно все сделано, с точки зрения обертке. По обертке уже можно понять, они заморочились либо нет. Ели ты открываешь сайт, а тамкакой-то маразм происходит. Они не смогли его себе сверстать нормально. Наверное вы должны хотя бы сайт уметь сверстать, а у вас что-то непонятно. Это уже какие-то звоночки. Потом, смотрю я на то, какая модель  у них, типа аутсорс, аутстаф, продукт какой-то свой. Смотрю какие у них есть проекты с этой информацией. Кому-то интересно работать в проекте из одного человека, кому-то хочется драйва, 500 человек чтоб было. Это тоже информация, возможно не сразу, но можно получить.
- А если еще подробней про качественную обертку, ты сказал. Что для тебя качественная обертка, ты уже сказал: сайт. Что-то еще?
- Сайт, материал, Фейсбук. Они вообще в каком-то виде есть или кто0-то загрузил случайно логотип, назвал это компанией.
- А еще ты сказал, что если ноу нейм, то уже смотришь на дискрипшн вакансии?
- Кстати, по ним можно тоже сразу понять вообще насколько это позиция серьезная компания сделала, что там написано.
- Но, что там должно быт, чтоб у тебя было понимание, что это нормальная взрослая компания, нормальное описание вакансии?
- Стандартные блоки соблюдены. Вводные компании, вводные в проекте, вводные, что мы требуем от человека, с какими задачами ему придется работать и все, наверное. Самая база.
- А че для тебя важно, смотришь какая модель, это как-то влияет на принятие решения?
- Не скажу, что влияет очень радикально, но от модели функции могут сильно отличаться. Работая в аустафе, ты намного больше будешь коммуницировать с клиентом, будешь вовлечен в его процессы. Компания, в которой ты работаешь дает тебе по факту рабочее место и денюжку платит. А когда ты работает в аутсорсе ты работаешь большее на компанию, тебе придется больше с внутренними ребятами контактировать и будут совсем другие условия. Вы берете просто человека и не заморачиваетесь сколько времени он тратить, куда он его тратит. Все фиксировано. Тут начинаются истории с часами, как только ты понимаешь, что тебя начинают делить на 77 проектов каким-то образом, а это не то, что мне не интересно. Кому-то интересно чем-то одним заниматься, но нормально.
- Расскажи как у тебя складывалась, какой опыт собеседования?
- Опыт собеседования… Опыт собеседований есть разный. Бывало так, что ты попадаешь в компанию, а там никто никогда не занимался проектным менеджментом, что ты будешь делать? Мы тебя наймем, а у тебя тоже нет опыта и что ты будешь дальше делать? Начинаешь какую-то научную фантастику городить, потому-что только курс по менеджменту прошел. Они говорят: «Ну, ОК. Ты нам подходишь». Ты выходишь на работу и вообще не понимаешь, что там делать. А потому, что банально у тебя нет опыта этого, это фантастика какая-то. Это был вообще провальный опыт.
- Тебе сделали предложение и ты отказался?
- Нет, вышел, поработал месяц, наверное. Потом другая компания созрела, которая почему-то в точке была месяца два и говорит: «Выходите к нам!». Я такой: «Наверное, да, давайте выйду».
- Давай, я не перебиваю, были разные, ты сказал. Это был такой.
- Какая-то дичь. Потом, есть опыт, когда ты приходишь… у меня, конечно, такого никогда не бывало. Когда ты приходишь, и там ребята начинают заниматься самореализацией на собеседовании. Какие они крутые. Есть ребята, которые мне лично говорили, что это не очень прикольно. У меня лично собеседования на серьёзной позиции происходили всегда по разному, тем не менее они были уважительные, они были по делу. Когда ты пробуешь себя на какие-то юниорские позиции, обычно от тебя требуют очень много: сделай тестовые на миллион часов и собеседование. Давай мы тебя еще как-то помучим. Расскажи, что ты знаешь, что ты умеешь и т.д. Когда ты приходишь на позиции, разговор идет в ключе «расскажи, какое дерьмо ты повидал? А у нас вот такое дерьмо, ты готов его разгребать?». Ну типа да. Все, поехали. Там уже никому не интересны твои академические знания, там интересен опыт и намного проще становится.
- И тебе комфортней проходить такие собеседования, когда с тобой просто говорят опыт, рассказывают что тебе придется делать?
- Да, конечно это приятнее и я уже не попадаю на совсем уже юниорские. Если б я решил радикально поменять сферу деятельности, но не сейчас.
- Расскажи, как ты выбирал не вот эту компанию, где дичь и ты месяц проработал, а второе место работы. Почему хотел туда попасть? 
- Почему хотел туда попасть? Как-то давным-давно я понял, что мне нужно идти работать в ИТ потому, что мне всегда было интересно. Я не помню как, но я открыл на тот момент работу юа, а там какая-то вакансия в духе «помощник руководителя», что-то такое. Дума, я ж что-то понимаю, думаю, себя попробую. Попробовал, отправил резюме, сделал тесты, пришел на собеседование, прошел его примерно провально, но, тем не менее, собеседование было не плохим, компания была не плохая. Очень хорошо себя зарекомендовал рекрутер и очень хорошо себя зарекомендовал человек, который был интервьюер. И у меня от них осталось очень положительное впечатление. Потом, я тогда еще не проходил курсы…
- А провалил ты его, что тебе не хватило?
- Не хватило мне просто знаний ,чтобы его пройти. Знаний и опыта, наверное.
- Тебе отказали?
- Да, но они это тоже сделали по красоте, по-нормальному. Бывает, ребята уходят в точку, и ты начинаешь их долго искать, а они долго думают. Эти тоже долго и нудно думали.
- По красоте… как это по красоте??? В адекватные сроки?
- В адекватные сроки. Спасибо за время, ты нормальный парень, но пока мы не готовы вам делать предложение. Вот и все.
- И в тот момент тебе… эмоционально это было для тебя как?
- Да, ожидаемо на тот момент. Потом я начал думать, как мне получить какую-то специализацию. Посмотрел чем занимаются еще люди в ИТ, посмотрел, что занимаются еще проектным менеджментом, я тогда занимался в школе проектного менеджмента. Ближе к ее завершению эта компания перезвонила и говорят: «У нас обирается стажировка для пмов, попробуешь?». Конечно хочу. Давай еще раз на собеседование. Пришел, и все прошло хорошо и они ушли месяца на два. Потому, что они искали… большой поток был кандидатов, они хотели выбрать себе самых адекватных, наверное. За месяца два мне уже другие успели сделать предложения, а дальше эти предложения перестали поступать.
- Я если четно запуталась. Тебе два месяца не давали ответ, и ты ушел в другую компанию?
- Да, я был в активном поиске, проходил собеседования. Я его прошел и ждал ответа. В это время я пошел по другим собеседованиям. Мне там уже успели сделать офер, я успел выйти.
- Ага, я поняла. Слушай, но вот вы два месяца, когда… тебе давали какую-то обратную связь? Или ты просто ждал и думал?
- Просто ждал и думал. Пару раз, один раз я позвонил. Когда мне сделали офер, я перезвонил в первую компанию, говорю, мне тут офер сделали, скажите, вы уже что-то придумали. «Нет, нет, мы еще думаем. Не знаем, что Вам делать. Извините» и все такое. И поскольку решать нужно было быстро…
- Послушай, ну вот скажи, уже с момента того, как ты все таки попал. Компания была в точке два месяца, но тем не менее ты потом охотно согласился на их предложение, вышел, и расскажи с самого начала, как тебе работалось и что происходило. Что там было хорошего, что нравилось, что не нравилось? Любые подробности, которые хочется вспомнить.
- Хорошо. Я вышел и был приятно удивлен, что мне предоставили рабочее место с компьютером, до этого у меня его не было, все сидели за одним столом и со своим ноутбуком. Потом, были конкретно поставлены задачи, типа с самого начала, вот у тебя есть неделя, ты должен с этим разобраться, сдать экзамен и потом мы двинемся дальше, ок? Ок, и погнал. Для этого я пришел на работу, надо сделать хорошо. Что сделать, с чем сделать, не понимаешь. Я до этого места половину времени просто втыкал. Занимался чем угодно, но не работой потому, что не понимал, что делать по органическим причинам. Потом, во второй компании у меня был ментор, которого фактически не было, но сам факт его наличия уже помогал, он говорил что делать, он не занимался никогда менеджментом, но, тем не менее, я понимал, что мне нужно делать дальше. То есть, он ставил задачу, я к ней пытался добираться своими силами, если было совсем туго, то я знал к кому обратиться. Потом, во  второй компании был коллектив, который уже был сработанный, он был профессиональный и просто находясь в этом коллективе профессионалов ты вольно, не вольно растешь. Потом бывало интересно, сами задачи, какими занималась компания, были по духу, было интересно и т.д. Потом, я работал там на двух проектах. У нас была такая компанейская, заниматься процессами, заниматься другой штукой. Вторая – э то я работал на проекте, где разработка сочи дроугмент. У меня был совсем другой урок. Это было два опыта, которые совмещались воедино и мне было прикольно получать этот опыт. Поскольку у меня не было примерно никакого, поэтому у меня, что то было открытием, что второе. Интересно, прикольно, ниче не понятно, но, тем не менее, тебе могут помочь, подсказать что дальше. Как с этим все совладать. В целом в команде что там, что там были приятные люди, кажем так.
- Приятные люди ты говоришь, это коммуникации, или это какие-то личные характеристики людей?
- Это и коммуникации и личные характеристики, оно все идет вместе. Все были заинтересованы делать свою работу, все делали ее на максимуме своих возможностей и это классно.
- Я все чаще слышу, как для людей важна коммуникация и люди, и все. И ты говоришь об этом. Как ты думаешь, эти же вообще нельзя управлять?
- Почему? Можно. Во-первых, все идет от компанейской культуры и есть компания в которой есть культура коммуникации и она такая, ее тяжело менять. А есть компании, в которых культура курить кальян, еще чем-то, дичью заниматься. Это не хорошо и не плохо. Кому-то подходит одно, кому-то – другое. Я попадал в команды в которых мне комфортно, в которых все подходит и эти команды, они, как правило, себе уже ищут людей, которые им подходят. И если они случайно берут человека, который им не подходит, то он там не уживается. Либо он сам уходит, либо его уходят. Поэтому, эта культура, когда приходишь в компанию, уже можешь почувствовать даже по интервью, как оно проходит.
- А что ты можешь вспомнить плохого, что было в той компании. Ты говоришь, получал опыт, было поначалу интересно, но не бывает же все гладко?
- Плохого. Опять же вспомним моего ментора, который как бы был, но его не было. Подход такой: вот чан, мы тебя в него бросаем, выбирайся, как хочешь. Выбрался – молодец, не выбрался – держи канат. Примерно вот так, это первое. Плохое. Второе плохое, что мне не было никакого плана развития. Мне не нужен план развития, в котором написано 7 пунктов, мне нужно понимать, куда я иду и что мне нужно делать дальше, для того, чтобы повышать свой уровень, свою компенсацию. Там этого не было, на это закрывали глаза. Просто этого в компании не было и складывалось ощущение, что компания не заинтересована в росте своих людей. Типа ты работаешь, и будешь работать на этой позиции до старости. Заниматься тем же самым, нас это устраивает, а ты ок, тоже как-то справишься. Вот это вот напрягало.
- А понимание этого момента, что так компания, что никто не планирует. Как тебе с этим было? Я опять таки больше обращаю внимание на эмоциональное.
- Меня это жутко бесило. Я, занимаясь в компании, пытался на это влиять, но сильных рычагов давления не было. Можно было делать точечную терапию, но когда там условно говоря, у тебя туберкулез, а ты лечишь его компрессом, наверное, не поможет. Лучше стало чуть-чуть, но не сильно.
- Ты говоришь, меня это жутко бесило.
- Ну, просто понимаешь, я понимал, что для меня это важно, я понимал, что этого нет, мне казалось, что для них это тоже важно и мне хотелось это делать, потому что это так важно.
- Для тебя важно расти?
- Ну да.
- Слушай, а если поговорить о том, что вот в какой-то момент была какая-то точка невозврата, и ты принимаешь решение идти дальше, и ты опять стал выбирать, стал смотреть. Расскажи как это происходило?
- Это та история, с которой я начал. Я открыт Дов и начал смотреть.  Я ж уже специалист, я знаю, как это работает, я работал в стеффинговой компании, которая занималась собеседованиями. И есть вакансии. Тут я наткнулся на… я поработал на небольшом проекте, мне хотелось попробовать что-то в духе большого проекта, серьезных процессов, бросить самому себе вызов и все знали, что де про – это вызов самому себе. Что это какой-то там безумный ритм, все страдают, но все почему- то туда хотят и мне тоже хотелось сделать.
- Ты узнал это от знакомых?
- Да, я даже не знаю сейчас сказать откуда. Примерно там за пивом, кто-то как-то работал, от нас человек туда ушел. И когда мы с ним общались, он сказал: «Костя, тебе наверное туда не надо, там пипец». А я говорю: «Ты доволен, что там пипец?». Да. Ну там же пипец? Ну да, я доволен. И как-то это все еще больше добавляло азарта этой всей истории. И как раз там есть вакансия таких ребят. Я такой, чем черт не шутит, отправлю резюме. Оправил резюме, пришел на собеседование. Первое собеседование я тоже не прошел, честно сказать даже не помню, что за позиция была. Тоже сказали Вы не плохой парень, но на эту позицию – нет. Там нужен такой, ух человек. Я такой, ну ладно.  Проходит неделя, они говорят, у нас есть другая позиция, приходите снова. Я прошел снова, и они как бы практически сразу сделали офер.
- Ты собрал рекомендации и знал что это за компания, но хотелось вызова.
- Эта компания всегда себя позиционировала как рай для проектного менеджмента. Там делали много на эту тему образовательных ивентов и всегда говорили, что мы хотим, чтоб наши менеджеры были самыми топовыми, мы инвестируем в развитие. И это тоже влияет, если ты попадаешь в команду, где одни профессионалы, то ты тоже профессионал, а если еще нет, то ты им станешь. Плюс все знали, что у этой организации ненормальные требования к людям. Типа на позиции юниор, просят 3 года опыта. Я был на собеседовании и вот у меня офер на синего или на джуниор менеджера. Я принимаю на джуниора потому, что понимаю, что я получу больше опыта развития и т.д.
- А вот знание того, что у них завышенные требования, часов вообще неадекватные. При этом ты идешь, ты выбираешь эти неадекватные. Для тебя это что? 
- Мне хотелось доказать, что я смог с этим справиться. Ну и в каком-то виде смог, в чем-то не смог. Все равно это будет опыт. Я не жалею.
- Ты, принимаешь их офер, выходишь на работу. И вот любые детали интересны, что ты видишь, что тебя окружает, что запомнилось? Расскажи от момента как вышел до сейчас.
- Все было довольно профессионально от момента, когда мы провели собеседования, быстрая обратная связь, нормальный офер на почту, расписаны все условия, детали, все максимально прозрачно без муток, как это иногда бывает. Соглашаешься? Выходишь? Ок? Ок.
- А какие бывают мутки? Недостаточно информации, или какая-то скрытая?
- Недостаточно информации и от этого же она скрытая. Ты берешь какого-то кота в мешке, вы обсудили очень в целом что за позиция, что тебе нужно сделать, а потом ты даже не получаешь офер и вместо суммы, которую ты попросил, выходишь послезавтра. Стопе! Мы так не договаривались, давайте подумаем, какие у вас вообще условия, что вы предоставляете? Я вообще не знаю, где я буду работать. Вообще компьютер мне дадите или мне сбегать его купить? В таком духе. Тут такого не было. Ты выходишь и все довольно налажено. Ты приходишь, вводный митинг, куда ты попал и что тебя ожидает ближайшие две недели. Второй митинг с твоим непосредственным руководителем. То есть сначала общий, все люди лучшие сели поговорили, процессы, компания ,вещи, которые важны одинаково всем.  Второй митинг с непосредственным руководителем, который говорит, чем ты будешь конкретно заниматься, все до корпоративного бреда. Потом тебе создали все аккаунты, тебе помогли все настроить, показали, как это работает. Ты не ходишь по всей компании, сделайте мне почту. Все было как-то сразу налажено и это круто. Потом, рабочее место. Хорошее, комфортное и т.д. Нормальная структура офиса, все базовые потребности удовлетворены, нормальная техника, а некоторую тебе нужно самому себе докупать, либо просить .Как-то так. Потом, прошел третий час, мне говорят через час звонок с клиентом, надо вот это сделать, а еще ниче не понимаю, да, ты справишься, если что подстрахуем. Так началась работа, активно с первого дня. Расслабиться не получится.
- Хочу сейчас уточнить, ты говоришь, нормальная структура офиса, комфортное рабочее место, но все равно для каждого будут какие-то особенные…
- Я знаю, о чем ты спрашиваешь. В офисе, я провожу примерно половину своей жизни, поэтому мне хочется ее проводить в приятном месте. Там тихо, люди занимаются своей работой. Еще одно наблюдение, никто не втыкает, никто на кухне не пьет чай, пьют, но в разумных пределах, не днями. Люди сконцентрированные, такие все задроты, так круто, нам это нравиться. Ну ок, задротьте.
 - Ну это влияет на общую атмосферу?
- Люди заняты дело, при этом они могут спокойно пообщаться после работы, выпить пива, сходит на обед, но они не вдруг пришли в 10 утра, пока перекурили, попили кофе, а тут уже пора обед делать, а они еще в компьютере не залогинились. Думаешь, ну ладно, делать не буду, завтра к этому приступлю. Такое тоже бывало. Люди просто делают свою работу и делают ее хорошо, самые профессионалы. Потом, комнатные системы опенспейс мне лично больше заходят. Потом, много света, цветы, которые растения зеленые, не знаю, они заходят. Они фотосинтезируют, в конце концов. Вентиляция хорошая, а не голова квадратная. Увлажнители воздуха, комфортный стул, потому что на нем ты половину времени в офисе проводишь на своем стуле. 25 % жизни ты сидишь на этом стуле, хочется, чтобы он был нормальным. А потом, большой, хороший стол, на который ты не заходишь боком, как на прошлом месте работы. Хороший ноутбук, такой, как мне нужен был. Они как-то угадали. К нему монитор, что тоже спасибо. До этого надо было просить.
- Хороший ноутбук – это мак?
- Да, к нему отдельно монитор, ну и все, ч то тебе нужно для нормальной работы.
- Ты озвучивал эти требования?
- Нет.
 - Это тебе базово выдали?
- Да. Потом, спустя какое-то время попросил обновить мне монитор поярче. Его взяли и обновили. Их все, все равно обновляли, попросил пораньше, пользуясь служебным положением.
- Ты просишь, и тебе выполняют требования. Для тебя, это какие эмоции вызывает?
- это приятно. Для компании э то фактически мелочь, тебе это приятно. Каждый день чуть-чуть приятней приходить на работу.
- Слушай,  просто перебивала тебя про комфортный офис. Ты закончил там, что тебе говорят, что у тебя колл сейчас будет с клиентом в первый день и тоже эмоционально тебя это???
- Ну, это стресс. Я никогда не общался с американскими клиентами. Мне всегда говорили, что я не дорос до этого уровня. А тут говорят, иди и общайся. Я пошел. Первые два месяца  не сильно отбивал что происходит, не потому, что я не понимал клиента, потому что в принципе разбирался в проекте и в компании, а потом как-то выровнялось. Где-то еще через два месяца, когда начинаешь реально работать, и какую-то пользу приносить, а не просто ходит на звонки и писать письма.
- А вот когда ты понимаешь, что проходит два месяца, ты почувствовал, что ты выровнялся и начинаешь приносить пользу. В этот момент ты чувствуешь? свои личные ощущения. Что ты молодец? Что ты нужен? Что ты важен?
- Во-первых, это победа над самим собой, я смог! Во-вторых, ты понимаешь, что ты приносишь пользу.
- Почему для тебя важно приносить пользу, делать дело?
- Не знаю, хочется заниматься тем, что приносит пользу, а не просто бестолково работать. Бестолково можно снежки лепить целый день, какая от этого польза? Примерно никакой. Ты помогаешь кому-то сделать его жизнь лучше, и это обоюдный процесс. Ты помогаешь компании, компания платит тебе деньги  и обеспечивает рост и т.д. 
- Слушай, а если, например, бывают какие-то негативные моменты. Не бывает так, чтобы идеально.
- Конечно, ритм. Когда тебе говорят, что надо эту работу сделать за такой промежуток времени, ты говоришь ,чтоб объективно это в разы дольше. Да мы понимаем, но надо сделать. ОК. Ты делаешь какую-то чушь, и она заходит. Так ты делаешь первый раз, переступаешь через себя. Я не привык так делать.  А на четвертый раз это уже норма. Надо понимать, ч то иногда решает не качество, а скорость принятия решений. Качество можно будет нагнать, но ты успел сделать эту работу, к какой-то выставке или еще чему-то, ты принес пользу и помог компании двигаться дальше.
- А в первый раз, что ты чувствовал?
- В первый раз я чувствовал, что это дичь полная. Как это можно показывать людям. Ладно, что-то похожее на то, что просили. Но внутри я был разбит, расстроен, страдал.  Не привык делать работу, плохого качеств. Это была искренне работа плохого качества.
- А со временем пришло осознание, что вот ты в принципе понял, что скорость иногда решает, а качество можно нагнать. У вас так и бывает, или скорость ест, проект двигается, но он так, гавененько?
- Нет просто ты учишься работать. Находишь подход, делаешь быстро что- то очень базовое, но не очень качественное, но этого хватает, чтоб решить задачу, а когда траш спадает, вы это потихоньку доводите до ума. Но это идет бесконечным комом и он только увеличивается. С одной стороны – это хорошо, с другой стороны з тобой тянется долг перед самим собой, перед проектом и он только увеличивается со временем. Это и ОК, как мне в последнее время кажется. Потому, что если у тебя нет долга перед собой, ты занимаешься перфекционизмом, а не реальной работой. Наверное, сейчас к этой методике склоняюсь больше, иметь технический долг занимаешься коммерческим проектом, который не проект в вакууме, а на который влияет 100000 факторов. 
- Ты можешь подробней рассказать, когда нет долга, ты занимаешься перфекционизмом. Это как? Ты придумываешь себе что-то?
- Значит, что у тебя маленькая нагрузка, значит, что у тебя ее не хватает, Фактически это значит неэффективное использование сил людей. Изначальный вопрос был о чем? Если нет технического долга? Значит, что вы двигаетесь медленно, идеальных решений не бывает, нужны решения, которые работают. Значит, что ваши решения скорее идеальные, чем рабочие. Каждый раз вспоминая принцип Парето «20% усилий, 80% результата». А не наоборот 80% усилий и 20 % всего результата.
- Допустим как у вас, если посмотреть не на процесс рабочий, а на атмосферу компании. Ты считаешь корпоративы, лично для тебя имеют значение? Для тебя это важно?
- Дичь полная, терпеть не могу.
- Почему?
- Почему я должен делать досуг, который мне придумала компания, если  у меня есть свои интересы. Лучше я сделаю то, что мне хочется, чем то, что мне предложили просто так прийти. Мне нравятся типа тимбилдинги в составе вашей команды, с которой вы работаете постоянно, потому что это помогает вам лучше познакомиться, помогает понять, что люди, с которыми ты работаешь, такие же люди. Что у них есть своя жизнь и интересы. Это классно. Я не совсем понимаю сборище всей компании, когда 500 человек приходит в этот зал, выпивают и какая-то группа выступает, этот мне вообще не нравится. Обо всем и ни о чем. Если я хочу поучаствовать в конкурсах, это будут другие конкурсы, профессиональные. Если я хочу послушать группу, я пойду на концерт группы, которая мне нравится и послушаю ее, а не ту, что мне предложили. Если я хочу вкусной еды, я пойду в ресторан, который я хочу, а не тот, который мне предложили.
- А если подумать о еще каких-то плюшках от компании. Какие для тебя важны, ты считаешь их здравыми и полезными?
- Все плюшки кажутся нужными, пока они есть. Воспринимаются как данность, когда их не стает, ты понимаешь, что там было прикольно. Мне всегда казалось, что это все какая-то дичь, но лучше когда они есть, чем когда их нет. Например, когда тебе компания оплачивает второй паспорт, вроде бы мелочь, но все равно приятно. Получить бонус на посещение спорт зала, ходить на больничный, приятней, когда это есть, чем когда ты собираешь себе на отпуск.
-Ты можешь сказать, что тебе сейчас в данный момент в этой компании всего хватает? Включить развитие, твое внутреннее состояние. Хочу, чтоб ты подумал.
- Хватает наверно всего сполна. Хотелось бы все таки какой-то ритм чуть-чуть попроще. Если компания сделала так, чтоб работа была твоей жизнью, это тоже не правильно, нужно разделять. Чуть более трезвая оценка дедлайна. 
- А вообще вы пытаетесь как-то доносить, что хотелось бы более трезвой оценки дедлайна?
- Да, пытаемся.
- И как на это реагируют?
- Как я и объяснял, мы живем там, в нереальном мире, но нам приходиться делать вот так вот. При этом мы никогда не выполнили ни один проект в том объёме, который мы запланировали. Мне это кажется тоже правильным потому, что это мотивирует команду двигаться вперед и делать работу быстрее потому, что сколько бы времени на реализацию проекта не ушло, его все равно не хватит. Тут важно без фанатизма.
- А давай, я тебе предлагаю подумать вместе. Я общаюсь с разными ребятами, слышу часто мысль, что для многих важно заработная плата и интересность проекта, задач. Но все равно есть судьба, перечисляет первое, второе место. То-то четко разделяет первое, второе. У ого-то делят первое место, вот эти две составляющие, но все равно, если подумать, плюс минус, рынок есть рынок и большинство ИТ компаний стараются удовлетворять. И потом выходит человек, оценивает интересность проекта, задач. И третье, четвертое, что важно, на основании чего ты выбираешь?
- Рост и развитие. Насколько я могу развиваться с текущими задачами, не интересно делать, то что 1000 раз делал, потому что деградируешь. Когда берешь что-то более сложное, чем ты можешь и соответственно растешь.
- Слушай, а если продумать рынок ИТ-компаний. Есть компании, которых ты 100% знаешь, что ты никогда не пойдешь?
- Никогда не говори никогда. Даже я бы тебе сказал, что это соутсорсинг, епамп, циклум, колоотжиг, ну и вот эти во прочие варианты.
- Почему?
- Это отличная работа потеряться в массе. Как мне кажется. Кому-то это заходит, а кому-то нет. Там много бюрократии. Там либо следуешь процессам, либо тебя. Есть в команде ребята с того же епама. Мы долго думали, как же нам, сколько не дай работы, мы все успевали. Те успевали только один проект, в два раза меньше. То есть, они просто работают на расслабоне, поэтом они все успевают. Проект, который мы делаем за 6 месяцев, они делаю – год. Но это уже совсем о другом история.
- Слушай, а есть, например, компании, которые тебе интересны и ты знаешь, и может быть хотелось бы когда-то поработать у них?
- Я сейчас не помню их название, но я знаю, что у нас есть небольшое число продуктовых компаний, было бы интересно попробовать новый опыт. 
- Просто из-за того, что это продукты?
- Да, в продуктовой компании. Я сейчас тоже работаю, по сути, в продукте, но в аутсорсинговой компании. Продуктовая – это было бы интересно. Не пошел бы в Интетрикс, потому что я был у них на интапе, а у них там мусором воняло. Это странно, значит, забыли его вынести перед интапом.
- Что ты можешь сказать про метапы, про конференции.
- Я хочу сказать, что компании, в которые я хотел бы пойти, по метапам и конференциям и знаю. Варианта 2, либо метап, конференцию организовывает компания, и ты думаешь что они реално в этом шарят, если конференцию делают. Второй вариант – спикеры выступают на других метапах и рассказывают, что они классные чуваки и все чуваки у них классные. Я как бы вас к себе не зову, но мы классные, щас расскажу почему. Если они сделали доклад, и половина из этого правда, а мы знаем, что всегда не все правда с окладов, то с ними можно и поработать.
- А как лично ты выбираешь ивент и принимаешь решение пойти?
- Раньше ходил на все ,что угодно. Потому, что каждый раз когда приходишь, перед тобой открывается новый мир. А сейчас, наверное, только по спикеру.
- По спикеру?
- Да. Всегда у всех классные заголовки, описания, приходши, а там тупо какая-то дичь. Спасибо, мы не знали.
- А инфо на спикера? Это ты просто по источникам сам читаешь что-то, узнаешь? Или это по наследству из опыта приходит?
- То, что приходит из опыта, о ком хорошо отзывались коллеги. В первую очередь – это то, что я сам слышал, потом коллеги, которые у тебя в авторитете, третье - когда совсем голяк, начинаешь копать что человек из себя представляет, где он до этого работал, какой у него опыт. Потому, что если его тема звучит как «Бесконечный процесс Интерпрайз проектид», а у него 1,5 года опыта только, то нет.
- А можешь из своего опыта выделить, какие-то места, которые ты посещал? Может тебе запомнилось, что было классного на каких-то мероприятиях.
- Самое главное для чего ты идешь – это собственно знания, которые ты хочешь получить и классно, когда ты выходишь и у тебя есть четкое понимание, что вот это я буду завтра делать. Если тебе дали, какой-то феймфорк, который можно попробовать, он либо работает, либо нет. В первую очередь, раньше не заходили, сейчас больше заходит формат, когда тебе дали пищу для размышлений, когда тебе еще можно на философскую мысль. И основываясь на той пище для размышления, ты можешь понять, стоит ли тебе это делать. Потом, основное для чего ты идешь, дальше второстепенные вещи, типа места проведения, качество презентации, когда спикер показывает слайд, на котором есть А4 текст. Спасибо. И все. Приятно, когда есть какой-то перекус, потому-что эти вещи если в выходные, то это на весь день. Если в будни, то после работы, а я после работы голодный. А когда я голодный, не думаю ни о чем.
- Слушай, Кость. А если подумать, в следующий раз, с учетом того, что у тебя есть сейчас и опыта, который уже получил. Как будешь выбирать? Добавится твой список интересных проектов? Кроме того, что тебе интересно в продукции.
- Думаю, что в следующий раз он будет очень сложным, когда он будет. Я все равно понимаю, что когда-то он будет, но меня уже нету какой-то необходимости все делать сразу, быстро, рубить с плеча. Скорее всего, я буду подходит к этому щепетильно и основательно. Меня будет интересовать даже не размер компании и что у них там происходит, а то, чем я непосредственно буду заниматься. Потому, что позиция, как бы она не называлась: бизнесаналитик, проектный менеджер, продукт-менеджер и любой зоопарк. Название нам ни о чем не говорит. Интересно, чем ты будешь заниматься. Потому, что будучи проектным менеджером, ты можешь занимать продуктами о развитии, а можешь подходить к людям и спрашивать не заполнят ли они. Вот точно, я бы не хотел этого делать. Я бы хотел заниматься более концептуальными вещами, планированиями, решениями и все больше хочется уходить с уровня исполнителя, на уровень консалтинга. Это вообще модная тема, есть люди, с которыми я работаю и такие, та не, мы только консультанты, нам так ок. Ок. Реально понимаю, что это не плохо. Наверное, это будет мой стимул. Дальше я собираюсь работать, но все же не хочется заниматься рутиной.
- Слушай, Костя, я тебе очень благодарна, за то, что ты нашел время и поделился своим опытом, он у тебя интересный. Спасибо большое.
- Обращайтесь.




 






