YoMy cy4dacHoMy 6i3Hecy NOTPIOHI aig>Xntarn-
areHTcTBa?

B ymMoBax LUBNOKOro pO3BUTKY TEXHOOrIN Ta
3POCTaHHSA BrJIMBY IHTEPHETY, OAio>XUTan-areHTCTBa
CTanun Ba)XJIMBOK CKJ1ag0BOK cy4acHOro 6i3Hecy.
BOHM MPOroHyTb PIBHOMaHITHI NOCAyru, Wo
oonomMaralTbe KOMMaHIiAM edpeKTUBHO
BMKOPUMCTOBYBaTU LUMNDPOBI MOXXITMBOCTI OS5
OOCArHeHHA cBoiX uinen. Ocb KifnlbKa KI040OBUX
MNPUYMH, YOMY LOiOXXUTasfl-areHTCTBa € He3aMiIHHUMU
CbOroaHi.

-UndopoBa TpaHcdopMauia bisHec-rnpoueciB

baraTo TpaguuinHMX BiBHECIB CTUKaOTbLCA 3
TpygHoLWLaMM Npu nepexoni 0o umdopoBoro
cepenoBuwa. diop>xunTtan-areHTCTBa gornoMaratoTb
KOMIaHisiM BrpoBaa>XyBaTW HOBITHI TEXHOMNOrIT Y IXHI
ornepauinHi npouecu, Lo O03BOSISE NOKPALLUTHU
MPOAYKTMBHICTb Ta ONTUMIByBaTKM PO6oTy. BOHMU
PO3POBGMAITE KOMMJIEKCHI CTpaTeril, AKi
3abe3neyyloTb YCriWHY iHTerpauito umdopoBux
IHCTPYMEHTIB Y BiBHec-mMogerni.



1. "Cy4acHuMn MapKeTUuHr"

Y cBIiTI, Oe IHTEePHET i couianbHi Mepexxi cTanm
OCHOBHMMW KaHaaMn KOMYHiKaLiii, TpaguuinHi
MapPKETUMHIOBI MEeTOOM BTPa4YaTb CBOO
edbeKTUBHICTb. io)Xuntan-areHTCcTBa
cneuiani3yoTbCA Ha CTBOPEHHI Ta peanizauil
MaPKETUHIOBUX KaMMNaHin y LMdopoBOMY
cepepgoBui. Lle Bkntovae SEO-onTuMmizauiito,
KOHTEKCTHY pPeKiaMy, couianbHi Mefia, email-
MapPKETUHI Ta iHWI undopoBi IHCTPYMEHTHN, WO
O0O3BONAKTb EPEKTUBHO O0CAraTU LLiSTbOBOI
aygunTopil.

3. "AHani3 gaHnx Ta iHcanTn"

OpHieto 3 rofiIoBHUX nepeBar UmdopoBoro

MapPKETUHIY € MOXXJIMBICTb 36UpaTn Ta aHanilyBaTu

BenUKi obcarm naHunx. diop>kutan-areHTcTBa

BMKOPUCTOBYIOTb CyqacHi aHaNiTU4YHI IHCTPYMEHTU
019 OTPUMAaHHA LIHHUX IHCaWTIB, AKi gonomMaratoTb
KOMMaHIiaM npmnmnMmaTm obrpyHTOBaHI pilleHHSs. Lle

0O3BOJISE Kpalle Po3yMIiTU NMoTpebun KMIieHTIB,



MNPOrHO3yBaTUM PUHKOBI TEHOEHLT Ta OLLIHIOBATU
ePEKTUBHICTb MAapPKETUHIOBMX KaMMaHiun.

4., "36inbWeHHA OHNMaNH-MNPUCYTHOCTI"

[1na 6araTbox KOMMaHi Ba>XNMBO MaTU CUSbHY
MPUCYTHICTb B iIHTEepHETI. LioXXuntan-areHTcTBa
OonomMaralTb CTBOPIOBATU Ta ONTUMIBYBaTU BEDL-
canTu, 3abe3nevyroyn IX 3pyyHICTb 015
KOPUCTYBa4YiB Ta BUCOKY BUOUMICTb Y MOLUYKOBUX
cuctemMax. BoHn Takox gonomaratoTb yrpaBiaTH
OHNaMH-penyTaLuieo Ta CTBOPOBATM KOHTEHT, L0
3any4ae i yTPpUMYeE KIieHTIB.

5. "[HHOBaLIT Ta rHy4KIiCTb"

TexHOMoriYHMM CBIT NOCTIMHO SMIHIOETBLCS, |
KOMIMaHisiM NoTPIOHO WBMOKO aganTyBaTUCHA O0
HOBUX YMOB. Llig>XunTan-areHTcTBa CNigKyloTb 3a
OCTaHHIMUN TPpEeHOaMN Ta HOBOBBEOEHHAMMU Y
LmndopoBin cdoepi, Lo O03BOSISE IM BMPOBagy>XyBaTU
IHHOBALIMHI pilLeHHA Ona CcBOIX KNieHTiB. Lle
Oornomarae 6i3Hecam 3anmLaTuUCS



KOHKYPEHTOCMNPOMOXHMMM Ta BrpoBag>XyBaTu HOBI
igerl.

6. "EkoHOoMia pecypciB”

3anydeHHsa gigXXuTtan-areHTcTBa OO3BOMAE
KOMMaHIiAM 30CcepegmnTmUCca Ha CBOINM OCHOBHIM
OiSNbHOCTI, OOBIpUBLLM LNAOPOBI aCNeKTU
npodoecioHanam. Lle ekoHOMUTbL Yac Ta pecypcH, aKi
MO>XHa CNpsiMyBaTK Ha PO3BUTOK MPOLOYKTIB Ta
nocnyr, NokKpaLeHHA o6CcryroByBaHHSA KIIEHTIB Ta
IHLWI BaXKNIMBi acnekTu BisHecy.

BUCHOBOK

Lio>XunTtan-areHTcTBa CTasIM HEBIOEMHOIO YaCTUHOIO
cy4YacHoro 6i3Hecy, Haga4dYM KOMMaHIigaM HeOBXiaHI
IHCTPYMEHTU Ta cTpaTeril gna ycniwHol umndpoBol
TpaHchopMaLi. IXHS ponb OXonne BCi acnekTu
OiBHeCy — Big MapKETUHIY Ta aHanigdy OaHunx o
IHHOBALLIN Ta eKOHOMII pecypciB. Y CBITi, e
TEXHOMOrIT rpaloTh BUPILWaribHY POMb, OigXXuUTan-
areHTCTBa gornomMaratoTb KOMMaHISAM HE Til1bKU
ajanTyBaTUCS 00 HOBUMX YMOB, arie 1 gocaraTtm
HOBUX BUNCOT.



