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ПРОБЛЕМА ФОРМУВАННЯ КОМУНІКАТИВНИХ КОМПЕТЕНЦІЙ ТРАНСПОРТНИКІВ
Анотація. У даній науковій роботі проаналізовано літературу фахівців щодо формування комунікативних компетенцій. З’ясовано поняття «комунікативні компетенції». Обґрунтовано та стверджено необхідність вирішення проблем щодо викладання англійської мови для транспортників.          
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Summary. In this scientific work the literature of experts concerning formation of communicative competences is analyzed. The notion of "communicative competencies" is clarified. The necessity of solving problems concerning the teaching of English for transporters has been substantiated and confirmed. 
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Актуальність теми. Із розвитком технічної, економічної та політичної галузей зростають вимоги до процесу навчання та формування  комунікативних компетенцій за фаховим спрямуванням.
Багаторічна праця таких науковців як С. А. Александрова, А.М. Богуш, І. А. Горобець, Т. С. Єжижанська, Н. В. Колісник, А. М. Носовський довела, що систематична робота щодо формування й удосконалення мовних компетенцій є недостатньо розробленою.
Мета роботи – встановити проблеми формування комунікативних компетенцій транспортників та шлях їх вирішення.
А. М. Богуш зауважує: «Комунікативні компетенції – комплексне застосування мовних і немовних засобів з метою комунікації, спілкування в конкретних соціально – побутових ситуаціях, уміння орієнтуватися в ситуації спілкування, ініціативність спілкування» [2, с. 103].
Майбутні транспортники повинні навчитися спілкуватися, будувати взаємодію із різними комунікативними партнерами, вміти впливати словом, інтонацією, жестами. 
Т. С. Єжижанська говорить: «Сьогодні важливо усвідомити, що багато невдач людини – від невміння спілкуватись, незнання того, як будувати відносини із іншими людьми. Тобто мова йде про низьку комунікативну компетентність майбутніх фахівців. Професійні риси спеціаліста будь-якої сфери передбачають наявність у нього спеціальної освіти, широкої ерудиції, постійного підвищення ним своєї науково - професійної підготовки» [4, с. 24].
Аналіз досліджуваних нами публікацій свідчить про необхідність розв’язання проблем, пов’язаних з низьким рівнем володіння іноземними мовами майбутніх фахівців у галузі транспортних систем.  
Академік І.А. Горобець зазначає, що сьогодні вивчення іноземних мов сприяє реалізації таких напрямків професійної діяльності, як ознайомлення з новими технологіями, науковими гіпотезами і тенденціями, видатними інноваціями в галузі техніки; встановлення контактів з іноземними фірмами, підприємствами, навчальними закладами; підвищення рівня професійної комунікативної компетенції фахівців. Володіння іноземною мовою вже є не ознакою престижу, а потребою сучасного фахівця [3, с. 173].
Досить часто студенти немовних спеціальностей не вбачають сенсу щодо оволодіння іноземною мовою нарівні з нормативними дисциплінами, а отже, мають дуже низьку мотивацію до вивчення мови. Та з іншого боку, в технічних закладах вищої освіти на вивчення іноземних мов виділяється обмежена кількість годин, тож викладач не має можливості знайомити студентів з теорією в повному обсязі.
Основні висновки. Отже, необхідність формування комунікативної компетенції у студентів-транспортників обумовлена тим, що сьогодні для більшості випускників вищих навчальних закладів невід’ємною складовою майбутньої професії стає спілкування в діловій та професійних сферах. Вивчення іноземної мови – одна із провідних проблем формування комунікативних компетенцій транспортників. Вирішення якої – завдання студентів та тих, хто складає навчальні плани і програми підготовки студентів технічних вишів.
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