
Agentic AI: Чому 2025-й стане роком автономних цифрових 
співробітників? 
​Епоха простих чат-ботів добігає кінця. Якщо 2024-й був роком «запитань та 
відповідей», то 2025-й офіційно стає роком Agentic AI (Агентного ШІ). Це 
фундаментальний зсув від діалогу до реальних дій. 
 
​Від «напиши» до «виконай» 
Головна відмінність Агентного ШІ від ChatGPT, до якого ми звикли — це автономність. 
Раніше ви просили нейромережу скласти план подорожі. Тепер ШІ-агент здатний не 
лише спланувати маршрут, а й самостійно забронювати готель у межах вашого 
бюджету, узгодити календар та забронювати столик. Ви ставите мету — агент будує та 
виконує ланцюжок дій. 
 
​Що це змінює для бізнесу? 
Ми переходимо від ШІ-інструментів до ШІ-співробітників. Такі системи можуть 
самостійно керувати логістикою, аналізувати ринок 24/7 та миттєво коригувати 
рекламні стратегії без втручання людини. 
 
​Етика та контроль 
Автономність ставить нові питання: хто відповідає за помилку агента та як захистити 
корпоративні дані? 2025 рік стане періодом великого регулювання. Ми більше не вчимо 
ШІ розмовляти — ми вчимо його працювати пліч-о-пліч із нами. 


