
Д О С В І Д  Р О Б О Т И

AWT Bavaria

квіт 2025 - Зараз
Kyiv

С ТАРШИЙ БІЗНЕС АНА ЛІТИК

• Збір вимог, пріоритизація вимог

• Розробка FRD, BRD, BPMN-діаграм

• Написання User Stories, Use Cases

• Автоматизація фінансової звітності в ERP
системі

• Автоматизація процесів бюджетування
департаментів в ERP системі

• Проведення фасилітацій

• Розробка, презентація прототипів, готових
рішень

• Тестування роботи програмістів з точки
зору поставлених бізнесом задач,
написання Баг-репорту. Валідація та
верифікація вимог.

• Навчання топ-менеджменту роботі в ERP
системі

sunakb.com,
oldvobler.com

квіт 2023 - бер
2025
Київ

ВЛАСНИК ПРОДУК Т У/БІЗНЕС-
АНА ЛІТИК

• Виявлення та аналіз стейкхолдерів (
матриця стейкхолдерів, RACI матриця,
матриця стейкхолдерів)

• Збір вимог та їх трасування

• Виявлення та аналіз ризиків

• Управління пріоритетами завдань та
співпраця з командами розробників. RACE,

П Р О  М Е Н Е

Бізнес-аналітик з багаторічним

досвідом в управлінні

продуктами. Володію

глибокими аналітичними

навичками та стратегічним

мисленням, які допомагають

стимулювати зростання,

оптимізувати процеси та

впроваджувати інновації у

компанії.

Н А В И Ч К И

Навички комунікації

Agile, Waterfall, lean
методології

Бізнес-аналітика

Виявлення, трасування
вимог

Аналітичне мислення та
вирішення проблем

Навички комунікації та
досвід роботи з різними
рівнями управління

С | Л

С Е Р Г І Й  Л А С Л О В
Б І З Н Е С - А Н А Л І Т И К

Київ, 03148, Україна +38 - 073-481-05-67         ( 
Telegram, Viber, 

WhatsApp )

sl25051982@gmail.com



модель професора Кано — Пріоритизація
вимог (Must have, Should have, Could have,
Won't have)

• Управління змінами. Розробка та
пріоритизація беклогу продукту для
узгодження зі стратегічним баченням,
адаптація до зворотного зв'язку та змін
бізнес-потреб.

• Створення діаграм: Блок схеми ( flowchart),
BPMN та UML

• Створення User Story, Use Case для
продуктів

• Створення Mind Map

• Зниження витрат на 18% у порівнянні з
початковими оцінками шляхом оптимізації
процесів збору вимог та розробки.

• Аналіз ринку ( SWOT, PEST)

• Управління крос-функціональними
командами.

Famart.online

квіт 2022 - квіт
2023
Польща

ВЛАСНИК ПРОДУК Т У/БІЗНЕС АНА ЛІТИК

• Створення та пріоритизація беклогу
продукту (список функцій та вимог), що
відповідає баченню та цілям продукту, та
його постійне вдосконалення на основі
зворотного зв'язку та змін бізнес-потреб.

• Створення Mind Map

• Створення Use Case, User Story

• Створення діаграм BPMN та UML

• Впровадження технік для ефективного
управління беклогом продукту.

• Робота з продуктами Microsoft: Microsoft
365

Atlas-IAC

січ 2022 - бер 2022

МЕНЕД ЖЕР ПРОДУК Т У

• Розробка та управління динамічною
платформою для ставок
https://nashbet.com.

• Комунікація з внутрішніми/зовнішніми
командами під час фази аналізу та
розробки, допомога у визначенні обсягу
проекту та технічних завдань.

• Співпраця з керівництвом щодо дорожньої
карти проекту та стратегії.

Reus-mobile МЕНЕД ЖЕР ПРОДУК Т У/БІЗНЕС

Управління завданнями та
часом

Досвід роботи з методами та
інструментами
моделювання бізнес-
процесів: BPMN, UML

Розробка бізнес-вимог та
технічних завдань

Здатність орієнтуватися в
SDLC та вибирати
необхідний відповідно до
проєкту

Використання різних
методів збору вимог
(інтерв'ю, семінари,
опитування, спостереження)

Написання бізнес-вимог для
проєктів та створення
технічної документації

Розуміння SQL та найкращих
практик UX

SAAS (Google, Jira, Microsoft,
Asana, Notion...)

Управління змінами вимог та
підтримка їх трасування

Здатність ефективно
готувати та проводити
зустрічі, фасилітація
зустрічей

Аналітика (SQL, Google
cloud)

Вирішення конфліктів та
досягнення компромісів

Розуміння потреб
зацікавлених сторін

CRM (bpm’online Terrasoft,
bitrix24, AmoCRM, Microsoft
Dynamics 365)

B2B, B2C

Веб-розробка

CMS (WP, Presta shop, open
cart, cs-cart, MODx, joomla,
Drupal...)



трав 2021 - січ
2022

АНА ЛІТИК

• Комунікація з внутрішніми/зовнішніми
командами на етапі аналізу та розробки,
допомога у визначенні обсягу проєкту та
технічних завдань. Допомога у визначенні
обсягу проєкту та технічних завдань.

• Написання технічних специфікацій для
дизайнерів, розробників та маркетологів.

• Співпраця з ключовими зацікавленими
сторонами для забезпечення своєчасного
виконання завдань.

• Створення Use Case, User Story

• Створення прототипів

• Планування проєкту та створення беклогу

• Тісна співпраця з кількома зацікавленими
сторонами, включаючи команди клієнтів,
архітекторів, розробників, тестувальників та
QA для уточнення бізнесових та технічних
вимог.

• Управління комунікацією з зацікавленими
сторонами. Проєкти в яких брав участь:

eney.com.ua, yuko.ua, temol.ua, Eshka taxi,
ednannia.ua

Klansoft, UCT,
UTmart

2014 - 2021

МЕНЕД ЖЕР ПРОЄК Т У/ВЕБ-РОЗРОБНИК

Співпраця з клієнтом, презентація рішень та
змін
Організація команди розробників та
дизайнерів ( більше 5 осіб)
Пріоритизація, оцінка, створення та розподіл
завдань.
Проведення щоденних зустрічей команди.
Підготовка технічних специфікацій проєкту та
бізнес-документації.
Відстеження статусу та прогресу проєкту
Вибір та управління спеціалістами для
команди (проекти: https://ksmprotec.com
http://klio-style.com.ua https://toyota.com.ua
https://sojam.ua)

ERP системи (BAS)

М О В И

Англійська (Вище
середнього (B2))

Українська (Рідна)

Російська (вільно володію)

О С В І ТА

БІЗНЕС АНА ЛІТИК

Prometheus – Платформа
професійного розвитку /
Київ / 2025

З відзнакою

К АНДИД АТ ТЕХНІЧНИХ
НАУК

Національний транспортний
університет / Київ / 2024

ВЕБ-МАЙСТЕР/
УПРАВЛІННЯ ПРОЄКТМИ

Навчальний центр "Контакт"
при НТУУ "КПІ" / Київ / 2014

МАГІСТР

Національний транспортний
університет / Київ / 2005

L I N K E D I N

Linkedin:
https://linkedin.com/in/serhii-lasl
ov/

https://linkedin.com/in/serhii-laslov/

