
• Applies only to BEV 

 

 
 

 

2.2.2 Сфери надання послуг 

   Примітка 

♦ Обсяги сервісних робітє загальноприйнятими і 
відрізняються залежно від моделі транспортного 
засобу та рівня його оснащення. Не існує зв'язку між, 
окремими транспортними засобами та 
ідентифікаційними номерами транспортних засобів. 

♦ Обсяги сервісних робіт для окремих автомобілів можна 
знайти тільки в таблицях технічного обслуговування. ⇒ 
Таблиці технічного обслуговування 

 

Перевірка Обсяг робіт 

Салон 
автомобіля 

 

X – Освітлення салону: функція перевірки оббивки сидінь, освітлення багажного 
відділення та бардачка. 

X – Звуковий сигнал: функція перевірки. 

X – Зарядний кабель: перевірте наявність кабелю та його стан. 

• Стосується тільки BEV і PHEV 

X – Високовольтна батарея: перевірити рівень заряду, за необхідності зарядити. 

• Стосується тільки BEV 

Екстер'єр 
автомобіля 

 

X – Система омивача фар: функція перевірки. 

X – Переднє освітлення: функція перевірки. 

X – Статичне освітлення поворотів (поворотники): функція перевірки. 

X – Автоматичне керування фарами: функція перевірки. 

X – Заднє освітлення: функція перевірки. 

X – Система омивання/обтирання вітрового скла: функція перевірки та налаштування 

струменя розпилення, при необхідності відрегулюйте; перевірте на наявність 

пошкоджень. 

X – Щітки склоочисників: переведіть щітки в робоче положення та перевірте на 

наявність пошкоджень; перевірте парковочне положення. 

X – Внутрішня та зовнішня частина кузова: перевірте на наявність корозії. 

X – Вітрове скло: візуальна перевірка на наявність пошкоджень. 

X – Високовольтні зарядні розетки в решітці радіатора або в кришці баку: перевірте на 

наявність забруднень і пошкоджень. 

X 
 

Чистка та змащення замків і гумових ущільнювачів дверних планок 
 

Нижня 
частина 

автомобіля 

 

X – Двигун і компоненти в моторному відсіку: перевірте наявність витоків і пошкоджень 
(знизу). 

X – Коробка передач, головна передача та башмаки карданного валу: перевірка на 

відсутність течі та пошкоджень. Перевірка рівня масла 

X – Гальма, передні та задні: перевірити товщину колодок/накладок та стан гальмівних 
дисків. 
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Обсяг робіт 

– Сумка для зарядного кабелю: кріплення в багажному відділенні 

• Стосується лише ID.4 з сабвуфером у ніші багажного відділення. 



6 2. Service wor 

Carry out road test. 

• Applies only to BEV 
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Service intervals 

 

 
 

Перевірка Обсяг робіт 

X – Шарнірні з'єднання, кріплення мостів, підшипники тяг і гумові кріплення 
стабілізатора поперечної стійкості: виконати візуальний огляд на наявність 
пошкоджень. 

X – Рульові тяги: перевірка зазору, кріплення та башмаків. 

X – Гальмівна система та амортизатори: перевірити на наявність витоків та 
пошкоджень. 

X – Ходова частина: оглянути на наявність пошкоджень підфарбовування, обшивки 

днища, прокладки трубопроводів, заглушок. 

X – Передні та задні ресори і гумові амортизатори: оглянути на предмет пошкоджень. 

X – Попереджувальні наклейки: перевірте їх наявність. 

• Стосується тільки BEV 

X – Знімний буксирний кронштейн: перевірити. 

• Якщо частина обладнання 

Автошини  

X – Тиск в шинах: перевірити. 

X – Комплект рухомості шин: перевірити наявність пошкоджень та використання. 

X – Шини: перевірити стан і характер зносу шин; визначити глибину протектора. 

Компонування 
двигуна 

 

X – Акумуляторна батарея та, за наявності, друга акумуляторна батарея: перевірте 

тестером акумуляторної батареї. 

X – Двигун і компоненти в моторному відсіку: перевірити на наявність витоків і 

пошкоджень (зверху). 

X – Рівень гальмівної рідини (залежить від зносу гальмівних колодок/накладок): 

перевірити. 

X – Система охолодження: перевірити захист від замерзання та рівень охолоджуючої 

рідини. 

X – Високовольтні компоненти та високовольтні кабелі: перевірити наявність 

пошкоджень та правильність прокладання і кріплення проводів. 

X – Внутрішній фільтр: очищення корпусу та заміна фільтруючого елемента 

Завершення 
роботи 

 

X – Індикатор міжсервісного інтервалу: скинути. 

X – Регулювання фар: перевірте та відрегулюйте за необхідності. 

X – Індикатор втрати тиску в шинах: відкалібрувати після корекції тиску в шинах. 

X –   Перевірка пам'яті несправностей електронних модулів 

X – Високовольтна акумуляторна батарея: зарядка, перевірка ємності акумулятора 

• Стосується тільки BEV 

 

2.2.3 Міжсервісні інтервали 
 

Обсяг робіт Кліматичні та дорожні умови, характерні для 
пасажирських транспортних засобів 

Складні умови експлуатації 

 
 

Інспекція 

--- VI0 

кожен 20,000 км або 1 рік 1) 

--- VI5 

кожен 20,000 км або 1 рік 1) 

--- VI7 

кожен 20,000 км або 1 рік 1) 
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30,000 km 
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Interior filter 

Brake fluid 

Air conditioning system w 
pump: renewing re 

 

 
 

Обсяг робіт Кліматичні та дорожні умови, характерні для 
пасажирських транспортних засобів 

Складні умови експлуатації 

 --- VI8 

кожен 15,000 км або 1 рік 1) 

VI6 
кожні 2 роки 

--- 

1) В залежності від того, що станеться раніше. 

 

2.2.4 Внутрішній фільтр 
 

Обсяг робіт Кліматичні та дорожні умови, 
характерні для пасажирських 
транспортних засобів 

Країни з високим рівнем пилу 
⇒ сторінка 14 

Внутрішній фільтр: 
очищення корпусу та заміна 
фільтруючого елемента 

Кожні 2 роки Максимально 1 рік 

Або 10 000 км 1) 

1) В залежності від того, що станеться раніше. 

 

 

2.2.5  Гальмівна рідина 
 

Обсяг робіт По всьому 
світу 

Гальмівна система та зчеплення: заміна 
гальмівної рідини 

Кожні 2 роки 

 

2.2.6  
 

Система кондиціонування повітря 

з тепловим насосом: оновлення 

холодоагенту R744 (CO2) 

Примітка 

Дійсно для автомобілів з виробничого тижня 48/21►. 

 

Обсяг робіт Кожні 2 роки Кожні 4 роки 

Система кондиціонування з 
тепловим насосом: 
відновлювальний холодоагент 
R744 (CO2) 

Боснія Бельгія 

Болгарія Данія 

Франція Німеччина 

Греція Естонія 

Італія Фінляндія 

Хорватія Ірландія 

Мальта Ісландія 

Македонія Латвія 

Португалія Литва 

Румунія Люксембург 

Сербія Нідерланди 

Іспанія Норвегія 

Туреччина Австрія 

Кіпр Польща 

 Швеція 
 Швейцарія 
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