Секреты отельной фотосессии – от планирования до результата

Для одних лето – пора безмятежного отдыха, для других – период интенсивной работы. А чтобы она приносила стабильный доход, нужно заранее подготовиться. Во-первых, сделать так, чтобы курорт или отель стали известны большинству. Потому что каждый отдыхающий заинтересован в поиске места для проживания. Независимо от того, мечтают они о шикарной и современной гостинице или хотят поселиться в деревенском и экологичном домике, потенциальные клиенты обязательно будут просматривать фотографии, чтобы определить, соответствует ли объект их желанию.
Планирование фотосъемки в отеле

Качественные фотографии покажут, что делает ваше заведение особенным, и повысят количество бронирований. По данным экспертов TripAdvisor, страница туристического или гостиничного объекта даже с одной фотографией привлекает внимание на 138% больше и на 225% увеличивает гарантию выбора. А вот отели без снимков отдыхающие пролистывают и обходят стороной. Мы расскажем, как подготовить гостиницу к фотосессии и как выделить самые важные аспекты, чтобы получить максимальную прибыль. Для эффективных гостиничных фотосъемок нужно придерживаться нескольких правил.
Первое: учитывайте бренд, особенности, историю
Для этого ответьте на вопрос: чем отличается ваше заведение от остальных? Оно расположено в сердце города, в горах или на побережье? У него есть СПА-салон, фитнес-центр или сверкающий бассейн? Оно предлагает спокойный семейный отдых или множество ярких развлечений? В общем, подумайте, потому что значение имеет любая мелочь. Определитесь с историей, которую вы хотите рассказать через отельные фотографии, а интерьерный фотограф поможет правильно запечатлеть энергетику объекта. Он поведает о нем через цвета, предметы интерьера, творческие ракурсы, блюда.
Второе: выберите фотографа

Ищите специалиста с богатым портфолио гостиничных снимков. Смотрите, чтобы они были красивыми и разнообразными. Выбирайте опытного мастера, который вникнет в принципы вашего отеля и будет усердно работать над его имиджем. Только в этом случае вы получите качественные интерьерные фотографии, которые продемонстрируют лучшие аспекты места.
Третье: составьте творческое резюме
Краткий обзор персонального видения гостиницы послужит рабочим руководством для отельного фотографа во время фотосессии и редактирования, чтобы финальный результат совпадал с вашими ожиданиями. Включите в творческий список всю информацию, какая только может понадобиться специалисту. Ему помогут передать дух заведения:
· особенности объекта;

· специфика его расположения;

· предлагаемые удобства;

· целевая аудитория;

· что делает отель неповторимым;

· ваши базовые задачи;
· персональные рекомендации;

· желаемый результат.
Перечисленные пункты будут влиять на то, как отельный фотограф скомпонует кадры, какой декор и реквизит он выберет, как расставит элементы на фотоснимке. Также он определится с впечатлением, которое должен передать потенциальным клиентам.

Четвертое: продумайте список фотографий

Конкретизируйте, что вы хотите увидеть на интерьерных снимках. Для этого перечислите места для фотосъемок: номера, ресторан, внутренний двор, фасад. Уточните, сколько разных комнат вы хотели бы сфотографировать и сколько кадров в итоге получить. На базе этой информации фотограф сможет сразу составить график отельной фотосессии.
Пятое: выберите моделей
Это люди. Через них вы сумеете правильно подать свой курорт. Место для романтического отдыха на выходных можно показать с помощью молодых пар. Семейный отель хорошо продемонстрируют посетители разных возрастов. Гостиницу с деловой зоной лучше всего покажут отдыхающие в ней бизнесмены. Зная эту информацию, отельный фотограф заранее выберет визажиста, стилиста и одежду. Если вы хотите задействовать свой персонал, то заблаговременно продумайте внешний вид и проследите, чтобы униформа была свежей и выглаженной.
Шестое: уточните время осмотра

Перед интерьерной фотосессией фотограф посетит отель с осмотром. Он сверится с местами съемок, спланирует снимки, определится с освещением. Причем подготовительный процесс может занять от нескольких дней до нескольких недель, исходя из масштабности проекта.
Седьмое: назначьте день фотосъемок отеля
После утверждения графика оповестите сотрудников о времени приезда съемочной группы. Проследите, чтобы гостиничные номера были максимально чистыми, а персонал – опрятным. Приостановите на этот день бронирование. Так никто не помешает качественной гостиничной фотосессии. Для экстерьерных фотографий подрежьте деревья, уберите упавшую листву, помойте бассейн и сделайте многое другое, что поможет сформировать максимально позитивный имидж.
Подготовка отеля к фотосъемке
Внимания требует каждая комната и каждый уголок. Потратив время на уборку и организацию своей собственности, в итоге вы получите захватывающие изображения, которые заинтересуют потенциальных клиентов.
1. Вестибюль

С него начинается знакомство с местом отдыха. Он демонстрирует стиль, раскрывает индивидуальность места, отражает воодушевление гостей. Поэтому подготовьте его к интерьерной фотосессии:
· разложите по местам газеты и журналы;
· поддерживайте чистоту;

· поменяйте мусорные корзины;

· подстригите комнатные растения;

· уберите увядшие листья;

· обновите украшения (например, картины).
Потом отельный фотограф использует это для создания композиций. Он подчеркнет наиболее привлекательные детали вестибюля: архитектурные особенности, шикарную лестницу или ослепительную люстру. В кадр также могут войти отдыхающие, которые наслаждаются уютом вашего заведения – например, одни смотрятся в вестибюльное зеркало, другие потягивают коктейль. То есть снимки вестибюля – отличная возможность настроить потенциальных гостей на дружелюбный лад. А присутствие на фото консьержа, швейцара или другого персонала даст понять клиентам, что их ждет исключительное обслуживание.
2. Гостевые комнаты

Сначала их нужно выбрать и только затем готовить к интерьерной фотосессии. Принцип подбора номеров должен говорить об их разнообразии, поэтому не нужно зацикливаться на однотипных комнатах. И не забудьте заблокировать комнаты, которые вы наметили для отельной фотосессии. Это нужно для того, чтобы посетители не заняли их.
Покажите разнообразие категорий номеров, сфотографировав по одному. Так клиенты смогут изучить варианты проживания – от стандартных до люксовых. Особыми зонами внимания должны стать специальные удобства: террасы для отдыха, гидромассажные ванны, балконы, сейфы и проч.
Выберите помещения с хорошим освещением – естественным и мягким. При этом стоит избегать излишнего света, чтобы не размыть изображение. Лучше всего ориентироваться на время суток, учитывая, что одну комнату предпочтительнее фотографировать утром, другую – вечером, при закатном солнце.
Подчеркните прекрасный вид из окна – например, солнечный пляж, изумительный сельский пейзаж или потрясающий горизонт. Всегда найдется нечто особенное, ведь вкусы у людей разные: что для одного непривлекательно, то для другого идеально.

Затем сконцентрируйтесь на подготовке гостевых комнат. Делать это надо заблаговременно, лучше всего накануне. Так интерьерные фотографии получатся элегантными, чистыми, свежими. Тщательно оформляйте номера, чтобы они соответствовали не только категории, но и индивидуальности вашего отеля. Вот контрольный список первоочередных задач:
· помойте окна и зеркала;
· пропарьте и выгладите белье;

· разложите и взбейте подушки;

· застелите постели без морщин на одеялах;

· опустошите корзины для мусора;
· выстирайте занавески;

· пропылесосьте ковры и полы;

· аккуратно сложите полотенца;
· пополните запасы мыла в ванной;

· расставьте вещи по местам.
Если этого не сделать, объектив камеры отразит даже малейшее пятно на стекле или складку на простыне, поэтому лично убедитесь, что помещение выглядит безупречно. Лишние предметы следует убрать, если, конечно, они не являются фирменными удобствами. Например, особый сорт кофе или специальное мыло. А вот кофеварки, фены, будильники, газеты и прочее надо спрятать – иначе они создадут впечатление, что номер уже кем-то занят.
Также следует ориентироваться на категорию желательных гостей. Чтобы привлечь деловых людей, повесьте костюм в шкаф или поставьте на стол ноутбук. Для тех, кто хочет отдохнуть и повеселиться, украсьте комнату букетом цветов или бокалом вина. Если у вас есть доставка еды в номера, используйте элегантный поднос с шикарными блюдами. В общем, всегда держите под рукой дополнительный реквизит.
3. Рестораны и бары

В данном случае не нужно концентрироваться на напитках и еде – надо передать атмосферу заведения. Профессиональный фотограф обязательно совместит их и покажет полную картину – эмоциональную, с моделями, которые наслаждаются фирменными блюдами и коктейлями. Для правильной подготовки баров и ресторанов к отельной фотосессии необходимо все продумать и закрыть заведение на часть дня, отменив бронирование мест на период интерьерной фотосъемки.
Утвердите еду и напитки: выберите фирменные блюда и коктейли, которые подаются с красивым гарниром, с яркими и сочными красками, в привлекательной посуде. Креативное оформление сделает отельные снимки притягательными.
Распланируйте график приготовления еды, чтобы она реально была свежей. Блюда, дышащие паром, получаются на фотографиях очень аппетитными.
Проверьте сервировку столов: скатерти на них должны быть приятными и выглаженными, а столовые приборы – чистыми и опрятными. Если надо, добавьте привлекательные элементы, но так, чтобы они не загромождали кадр.
Приберитесь в баре, например, устраните беспорядок на стойке, поменяйте подставки под салфетки, посуду и приправы. Убедитесь, что все сверкает и искрится.
4. Бассейн

Если он у вас есть – поздравляем, ведь это прекрасное преимущество для путешественников, которые ищут расслабляющий отдых. Поэтому удалите листья и мусор с террасы, снимите с бассейна укрывную пленку. Он должен быть идеально чистым. Если в водный комплекс входит детская зона, водопад, фонтан или гидромассаж, обязательно подготовьте и их, ведь это выгодное преимущество отеля.
5. Фитнес-центр

Опытный гостиничный фотограф оживит кадр движением и энергетикой благодаря профессиональной постановке. Причем он может сосредоточиться на всем, что угодно, поэтому в помещении должен быть идеальный порядок, ведь там немало блестящих и металлических поверхностей, которые притягивают пыль и грязь. Но без посетителей он будет выглядеть неестественно, следовательно, на интерьерных фотоснимках обязательно должны присутствовать люди. А правила подготовки фитнес-зала просты: прибрать все на место, навести чистоту, протереть поверхности, отполировать тренажерный зал и оборудование, опустошить мусорные корзины.
6. Холл

Если в вашем отеле имеется специальное место, где отдыхающие могут расслабиться, непременно включите его в отельную фотосессию. Ведь лаунж – идеальная зона, чтобы показать, как гости наслаждаются фирменным коктейлем или бокалом вина после насыщенного дня либо деловой встречи. Поэтому спрячьте брошюры, газеты, журналы и добавьте в интерьер уюта: наполните блюда или корзинки фруктами, поставьте вазы со свежими цветами.
7. Залы для мероприятий

При интерьерной фотосъемке банкетных залов, конференц-залов и любых других крупных помещений, где собирается много посетителей, подчеркните их назначение. Для банкетов сервируйте столы, расставив салфетницы, бокалы, перечницы и солонки. Для деловой встречи положите блокноты, ручки и поставьте графины с водой. Заранее продумайте расположение столов и их количество, поскольку для полноценного фото может понадобиться лишь часть пространства.
8. Внешний вид здания, входная группа и прилегающая территория

Кроме интерьерной фотосессии портфолио должно включать снимки с архитектурой здания, внутренним двором, окружающей территорией курорта. Следовательно, сосредоточьтесь на деталях, чтобы отельные фотографии были яркими и впечатляющими. И не забудьте про выгодные особенности – например, о фонтане, экзотичных растениях, красивых клумбах, удобных скамейках. Поэтому перед самым приездом фотографа:
· включите фонтаны и водные объекты;

· подметите тротуары и садовые дорожки;

· уберите подъездную площадку;

· скосите траву и подстригите газон;

· подровняйте крону деревьев и кустов;

· уберите листья и мусор.

Профессиональный гостиничный фотограф выберет элементы экстерьера, которые лучше всего передадут индивидуальность и дух вашего гостиничного бренда. Если отель привлекает деревенским и историческим характером, возможно, он заострит внимание на старых ветвистых деревьях и на брусчатке. Для отражения стиля элегантного городского отеля фотограф может выбрать гладкие патио или раскидистые пальмы. В общем, готовиться к отельной фотосъемке надо основательно!
Заключительная часть
Яркие и красивые фотографии передадут неповторимую индивидуальность отеля и привлекут путешественников. Когда клиентов приглашают в историю, изображенную на снимках, они захотят посетить эти места, чтобы окунуться в их очаровательную атмосферу. Главное – выбрать опытного отельного фотографа, который отразит уникальность интерьера и прилегающих мест.
