
Кейсы



Автосервис
Диагностика неполадок и их устранение, не полноценное  СТО



Средняя 
стоимость лида

$1,26

Продолжительность

кампании

1,5 мес.

Всего 
привлечено

312 лидов

Общие 
затраты

$393

Отсутствие стабильного 
потока заявок из соц. сетей

Запустить поток заявок 
на новый автосервис в Черновцах

Проблемы



Задачи

Основные решения

Упаковать 16 рекламных кампаний

Разработать креативы и рекламные тесты

Тестировать гипотезы

Создать сайт-опросник (квиз), чтобы 
максимально отсечь нецелевые лиды



Автосервис
Диагностика неполадок и их устранение, не полноценное  СТО



Результаты кампании

Вышли на стабильный поток — 
10 лидов/день

Протестировали ряд гипотез, 
определили рабочие



Ремни
Оптовая продажа ремней, реплики из Китая и собственное производство 

Средняя 
стоимость лида

$0,87

Продолжительность

кампании

6 дней

Всего 
привлечено

43 лидов

Общие 
затраты

$38

Треть нецелевых обращений 

Отсеять нецелевые заявки 

Проблемы



Задачи

Основные решения

Прописать и тестировать офферы в 
разных модификациях

Создать сайт-опросник (квиз), чтобы 
максимально отсечь нецелевые лиды



Ремни
Оптовая продажа ремней, реплики из Китая и собственное производство 

Результаты кампании

Снизили поток нецелевых 
заявок с помощью внедрения 
сайта-опросника



Мужские джинсы
Оптовая продажа мужских джинсов 

Средняя 
стоимость лида

$0,41

Продолжительность

кампании

1 мес.

Всего 
привлечено

1445 лида

Общие 
затраты

$598

Более 70% нецелевых 
обращений.


Простой отдела продаж


Загрузить отдел продаж лидами от 
40/день.

Отсеять нецелевые заявки 

Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать целевую аудиторию 

Тестировать 20 офферов при запусках 
рекламных кампаний в разных 
модификациях 

Создать сайт-опросник (квиз), чтобы 
максимально отсечь нецелевые лиды



Мужские джинсы
Оптовая продажа мужских джинсов 

Результаты кампании

Снизили поток нецелевых лидов 
с помощью внедрения 
сайта-опросника

Вышли на стабильный поток 
лидов - от 50/день



Воздушные шары 
Оптовая продажа воздушных шаров 

Средняя 
стоимость лида

$0,32

Продолжительность

кампании

1 мес.

Всего 
привлечено

494 лида

Общие 
затраты

$160

Дорогие лиды ($3-4 за лид), 
40% нецелевых обращений

Запустить поток лидов с KPI до $1,5. 
Максимально отсеять нецелевые 
обращения 



Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать целевую аудиторию 

Прописать офферы под каждый сегмент 

Тестировать гипотезы по запуску 
рекламных кампаний на разные цели

Создать сайт-опросник (квиз), чтобы 
максимально отсечь нецелевые лиды



Воздушные шары 
Оптовая продажа воздушных шаров 

Результаты кампании

Снизили стоимость лида с $3-4 
до $0,32

Вышли на показатель 60% 
целевых обращений при запуске 
на всю Украину



Авто из США
Пригон авто из США в Киев

Средняя 
стоимость лида

$1,67

Продолжительность

кампании

2,5 мес.

Всего 
привлечено

424 лида

Общие 
затраты

$710,03

Не стабильного потока заявок из 
соц. сетей

Составить гипотезы по запуску с 
учетом того, что запуск будет с гео – 
Киев, не делать акцент на 
стоимости лида – отталкиваться от 
обработки заявок и их качества

Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать целевую аудиторию

Протестировать разные цели и гипотезы. 
Получить обратную связь от отдела 
продаж по обработке лидов и выявить 
наиболее качественный источник 

Создать квиз для оптимального отсева 
нецелевых лидов. Запустить на него 
конверсии



Авто из США
Пригон авто из США в Киев

Результаты кампании

Тестировали разные цели: 
лидогенерация, сообщения, 
конверсии, чтобы отследить 
наиболее эффективный 
источник целевых лидов

Создали сайт-опросник для 
максимального отсева 
нецелевых лидов 



Авто из США
Пригон авто из США в Киев

Результаты кампании
На скрине 2 показано сравнение 
целей рекламных кампаний (рк) 
конверсии и генерация лидов. 
Продолжительное время (весь 
октябрь) заявки шли с 
лидогенерации и были 
качественными, хоть и дороже, 
чем с квиза (до $3,5). После 
отключения рк на 1,5 недели, 
цена заявки стала расти (что 
вполне логично) и клиенту было 
предложено пересмотреть 
стратегию и создать 
сайт-опросник (квиз) и 
запустить на него рк.   

Стоимость  лида удалось 
значительно снизить и не 
просесть в качестве. В 
очередной раз подтвердили 
эффективность внедрения квиза 
с сильными офферами



Декоративная косметика
Инста-магазин по продаже декоративной косметики из Европы и США 

Средняя 
стоимость лида

$0,52

Продолжительность

кампании

1,5 мес.

Всего 
привлечено

258 переписок 

Общие 
затраты

$134,24

Отсутствие потока лидов из 
социальных сетей

Запустить рекламу на всю Украину, 
через инстаграм и фейсбук

Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать аудиторию 

Прописать офферы под позиции, которые 
нужно продвигать

Запустить рекламу на города с 
населением более 1 млн; масштабировать 
офферы, что сработают лучше на всю 
Украину



Декоративная косметика
Инста-магазин по продаже декоративной косметики из Европы и США 

Результаты кампании

Запуск рекламы на всю Украину, 
через инстаграм и фейсбук



Обувь
Оптовые поставки обуви из Китая и Турции  

Средняя 
стоимость лида

$0,30

Продолжительность

кампании

15 дней

Всего 
привлечено

484 лидов

Общие 
затраты

$145

Дорогие заявки (от $3 за лид).


Больше половины нецелевых 
обращений

Запустить поток заявок с KPI до 
$1,5.

Макимально отсеять нецелевые 
обращения 

Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать целевую аудиторию

Тестировать гипотезы при запуске 
рекламных кампаний на разные цели

Создать сайт-опросник (квиз), чтобы 
максимально отсечь нецелевые лиды



Обувь
Оптовые поставки обуви из Китая и Турции  

Результаты кампании

Снизили стоимость лида до 
$0,30

Создали сайт-опросник для 
максимального отсева 
нецелевых лидов 



Откатные ворота
Откатные ворота «под ключ»: демонтаж, установка, ремонт по гарантии

Средняя 
стоимость лида

$2,64

Продолжительность

кампании

21 день

Всего 
привлечено

105 лидов

Общие 
затраты

$278

Треть нецелевых обращений 

Запустить поток заявок на услуги 
установки откатных ворот в 
Тернопольской области

Проблемы



Задачи

Основные решения

Упаковать 10 рекламных кампаний 

Прописать рекламные тексты и заголовки 
в соответствии с портретом ца

Тестировать разные цели рк, чтобы 
максимально отсечь нецелевые лиды



Откатные ворота
Откатные ворота «под ключ»: демонтаж, установка, ремонт по гарантии

Результаты кампании

Вышли на поток лидов до 5/день



Парафинотерапия
Профессиональная косметика для мастеров и салонов красоты (холодный и горячий парафин) 

Средняя 
стоимость лида

$1,32

Продолжительность

кампании

14 дней

Всего 
привлечено

174 лида

Общие 
затраты

$229

При самостоятельном запуске 
таргета стоимость лида от $4.


Больше трети нецелевых 


Снизить стоимость лида.


Запустить рк на всю Украину.

Отсеять нецелевые лиды 

Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать целевую аудиторию

Тестировать гипотезы при запуске 
рекламных кампаний на разные цели

Создать сайт-опросник (квиз), чтобы 
максимально отсечь нецелевые лиды



Парафинотерапия
Профессиональная косметика для мастеров и салонов красоты (холодный и горячий парафин) 

Результаты кампании

Снизили стоимость заявки до 
$1,32

Создали сайт-опросник для 
максимального отсева 
нецелевых лидов 

Запустили рекламу на всю 
Украину



Студия массажа 
Набор на обучающий курс по массажу

Средняя 

стоимость лида

$1,61

Продолжительность

кампании

8 дней

Всего 
привлечено

127 лидов 

Общие 
затраты

$204

Самостоятельное ведение 
рекламы (от $7/лид).

Не окупаемость рекламы


Создать поток целевых заявок на 
обучающий курс по массажу.


Снизить стоимость лида 


Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать аудиторию 

Заполнить места на обучающий курс по 
массажу



Студия массажа 
Набор на обучающий курс по массажу

Результаты кампании

Снизили стоимость заявки до 
$1,61
Снизили стоимость 

Заполнили места на текущий 
курс студии



Авто из США
Пригон авто из США в Черновцы

Средняя 
стоимость лида

$0,48

Продолжительность

кампании

3 мес.

Всего 
привлечено

391 лид

Общие 
затраты

$188,49

Дорогие заявки (от $3 за лид).


Больше половины нецелевые


Запустить поток заявок с KPI до $2

Сократить поток нецелевых заявок

Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать целевую аудиторию

Протестировать цели: генерация лидов, 
сообщения и конверсии. Отследить 
откуда заявки будут более целевыми. 
Доработать то, что даст лучший результат

Создать квиз для оптимального отсева 
нецелевых лидов. Запустить на него 
конверсии



Авто из США
Пригон авто из США в Черновцы

Результаты кампании

Тестировали разные цели: 
лидогенерация, сообщения, 
конверсии, чтобы отследить 
наиболее эффективный 
источник целевых лидов

Создали сайт-опросник для 
максимального отсева 
нецелевых заявок 

Снизили стоимость лида до 
$0,48

По графику видно, что рекламу 
отключали – просьба клиента, 
отдел продаж не успевал 
качественно обрабатывать лиды



Товары из Китая
Оптовые поставки товаров из Китая

Средняя 
стоимость лида

$0,43

Продолжительность

кампании

19 день

Всего 
привлечено

1346 лидов

Общие 
затраты

$577

Отсутствие потока заявок с 
социальных сетей

Запустить рекламу на всю 
Украину, через инстаграм и 
фейсбук

Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментация аудитории 

Создание офферов под позиции, которые 
нужно продвигать

Запуск рк на города с населением более 1 
млн; масштабирование офферов, что 
сработали на всю Украину



Товары из Китая
Оптовые поставки товаров из Китая

Результаты кампании

Запуск рекламы на всю Украину, 
через инстаграм и фейсбук



Авто из США
Пригон авто из США в Днепр

Средняя 
стоимость лида

$1,02

Продолжительность

кампании

10 дней

Всего 
привлечено

177 лидов

Общие 
затраты

$180

Дорогие заявки (от $4 за лид).


Больше половины нецелевые


Запустить поток заявок с KPI до $2

Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать целевую аудиторию

Прописать офферы под каждый сегмент

Увеличить существующий поток лидов



Авто из США
Пригон авто из США в Днепр

Результаты кампании

Снизили стоимость лида до $1,02

Увеличили поток лидов, 
загрузили отдел продаж



Обувь
Оптовые поставки обуви из Китая и Турции  

Средняя 
стоимость лида

$0,19

Продолжительность

кампании

8 дней

Всего 
привлечено

589 лидов 

Общие 
затраты

$112

Отсутствие потока лидов с 
социальных сетей

Запустить рекламу на всю Украину, 
через инстаграм и фейсбук

Проблемы



Задачи

Основные решения

Сегментировать аудиторию 

Прописать офферы под позиции, которые 
нужно продвигать

Запустить рк на города с населением 
более 1 млн; масштабировать офферы, что 
сработают лучше на всю Украину



Обувь
Оптовые поставки обуви из Китая и Турции  

Результаты кампании

Запуск рекламы на всю Украину, 
через инстаграм и фейсбук



Женские сумки
Оптовые продажи женских сумок 

Средняя 
стоимость лида

$0,26

Продолжительность

кампании

1 мес.

Всего 
привлечено

741 лидов

Общие 
затраты

$194

При самостоятельном запуске 
таргета стоимость лида от $3.


Более трети нецелевые


Снизить стоимость лида.


Запустить рк на всю Украину 


Проблемы



Задачи

Основные решения

Упаковать 11 рекламных кампаний

Запустить рк на города с населением 
более 1 млн; масштабировать офферы, что 
сработают лучше на всю Украину



Женские сумки
Оптовые продажи женских сумок 

Результаты кампании

Снизили стоимость заявки до 
$0,26

Запустили рекламу на всю 
Украину

Вышли на постоянный поток 
лидов от 22/день



Комплексная настройка 
таргетированной рекламы в 

Facebook & Instagram



+38 095 187 23 17

@karolina_vashchenko

Каролина Ващенко, 
таргетолог

http://t.me/karolina_vashchenko

