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ВСТУП

Актуальність теми обумовлена ​​тим, що сучасна зовнішнє середовище підприємств характеризується надзвичайно високим ступенем складності, динамізму та невизначеності. Здатність пристосовуватися до змін у зовнішньому середовищі - основна умова в бізнесі й інших сферах життєдіяльності. Організації повинні, з одного боку, постійно усвідомлювати новий характер змін у навколишньому середовищі і ефективно на них реагувати. З іншого боку, необхідно мати на увазі, що самі організації генерують зміни в зовнішньому середовищі, випускаючи нові, наприклад, види товарів і послуг, використовуючи нові види сировини, матеріалів, енергії, обладнання, технологій.

Результати діяльності підприємства значною мірою визначаються його зовнішнім середовищем. Підприємства стежать за зовнішньою ситуацією з метою виявлення та використання її сприятливих можливостей для досягнення результатів, уникнення при цьому загрози перешкод. Відкритість підприємства як системи, виявляється у залежності від зовнішнього середовища: поставок ресурсів, енергії, кадрів, а також взаємовпливу споживачів.

Щоб успішно функціонувати на ринку, підприємство повинне чітко визначити параметри  дослідження зовнішнього середовища й обрати чинники, які найістотніше впливають на діяльність фірми, а саме: чинники макро- та мікро середовища.

Зовнішнє середовище підприємства – сукупність суб`єктів господарювання, економічних, природніх, суспільних умов, що діють у глобальному оточені.

Будь-яка організація, підприємство є відкритою системою, яка знаходиться у постійній взаємодії із тими чи іншими елементами  зовнішнього середовища. Саме тому його дослідженню слід приділяти належну увагу, оскільки воно обумовлює рівень визначеності, в умовах якого приймаються управлінські рішення. Динамічність зовнішнього середовища, диверсифікованість та взаємозв`язок його факторів перешкоджають точному і одночасному врахуванню усіх можливих наслідків постійного впливу на різноманітну діяльність підприємства. Своєчасній та об`єтивній оцінці явищ, процесів і тенденцій, що відбуваються у зовнішньому середовищі, стає на заваді також відсутність необхідного обсягу достовірної інформації.

Зважаючи на це, керівники підприємств мають обмежувати спектр зовнішніх чинників, що повинні враховуватися, віддавати перевагу тим із них, які найістотніше впливають на результати діяльності. Досягненню цієї мети багато в чому сприяє вірна ідентифікація  мікро середовища підприємства  і діючих у ньому факторів.
Метою даної курсової роботи є дослідження екзогенних факторів, що впливають на виникнення кризової ситуації на ПАТ ВО «Конті», визначення підходів щодо аналізу зовнішнього середовища, а також оцінка кондитерської галузі України та визначення напрямків мінімізації негативного впливу зовнішніх факторів на ПАТ ВО «Конті». 
Предмет дослідження – процес впливу екзогенних факторів на виникненн кризових явищ.
Об’єктом аналізу вибрано  ПАТ ВО «Конті», основною діяльністю якого є виробництво солодощів. Кондитерська галузь в Україні є досить розвиненою, а тому слід враховувати всі можливості та загрози зовнішнього середовища обраного підприємства, навіть якщо вони на перший погляд здаються несуттєвими.

РОЗДІЛ І. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ВИНИКНЕННЯ ЕКЗОГЕННИХ ФАКТОРІВ
1.1 Фактори зовнішнього середовища підприємства

Як відомо, поняття „фактор" - одне з основних у будь-якому економічному дослідженні. Виходячи зі змісту даного терміну, фактор (лат. faktor - той, що робить, обумовлює) - рушійна сила будь-якого процесу (явища), яка визначає його характер або характерні ознаки. У економічних дослідженнях під фактором прийнято розуміти умови, що є необхідними та визначальними для даного процесу (явища), а також причини, що безпосередньо обумовлюють його виникнення або отриманий результат.
Питання стосовно факторів розвитку кризових явищ (далі - кризові фактори) є одним з найбільш розроблених як у зарубіжних дослідженнях, так і у вітчизняних виданнях, присвячених даній проблемі. Практично кожен дослідник запропонував свій перелік кризових факторів, висунув цікаві гіпотези та інструментарій розгляду, що заслуговують на увагу.
   Прийнято використовувати зазначені нижче ознаки класифікації кризових факторів(рис1.1)[10].
1. Залежно від місця виникнення кризових факторів:
• внутрішні (ендогенні), виникнення та інтенсивність прояву яких залежить від діяльності підприємства, провокується певними рішеннями, подіями або внутрішнім станом системи;
• зовнішні (екзогенні), виникнення та інтенсивність прояву яких не залежить від діяльності підприємства, обумовлюється станом зовнішнього оточення.
2. Залежно від наслідків прояву окремих факторів:
• загальні кризові фактори, дія яких призводить до погіршення загальних умов здійснення підприємницької діяльності;
• специфічні кризові фактори, дія яких погіршує перспективи діяльності підприємств окремого профілю діяльності (галузі, спеціалізації):
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Рис. 1.1 Класифікація факторів, що обумовлюють появу та розгортання  кризових явищ в діяльності підприємства

• індивідуальні кризові фактори, дія яких безпосередньо спричиняє виникнення ситуації банкрутства конкретного підприємства.
3. Залежно від ступеня впливу в межах кожної групи можуть бути визначені основні та другорядні кризові фактори. Критерієм поділу на ці групи є ступінь впливу на виникнення кризових явищ та ситуації банкрутства.
4. Залежно від ступеня взаємообумовленості - незалежні та похідні кризові фактори. Незалежні фактори визначаються певними подіями або тенденціями, похідні - є їх наслідком у результаті дії причинно-наслідкового зв'язку.
5. Залежно від часу дії - постійні та тимчасові кризові фактори. Постійні фактори визначають загальний рівень загрози появи кризових явищ, тимчасові - посилюють цей рівень внаслідок тих чи інших подій.
6. Залежно від підходу до визначення — потенційні та фактичні кризові фактори. Перелік потенційних кризових факторів визначається сутністю явищ та процесів, що обумовлюють імовірність виникнення ознак кризи та неплатоспроможність підприємства, фактичні - є результатом дослідження процесу розвитку кризи конкретного підприємства, що визначені в перебігу проведення спеціального дослідження.
Найважливіше значення в процесі дослідження має виокремлення груп зовнішніх та внутрішніх кризових факторів, виділення різноманітних факторіальних підгруп у межах кожної з них.
       При дослідженні зовнішніх кризових факторів виокремлюються зазвичай указані на рис 1.2 [11]. 
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Рис. 1.2 Класифікація кризових явищ

1. Залежно від місця виникнення - міжнародні та національні кризові фактори. Міжнародні кризові фактори обумовлюються ситуацією поза межами країни, станом та тенденціями світової економіки. У їх складі можуть бути виділені такі факторіальні підгрупи:
1) політичні (ставлення до соціально-економічних та політичних перетворень в Україні, розвиток контактів на міждержавному рівні та сприятливість міждержавних угод з питань економічного співробітництва, розвиток міжнародних науково-технічних зв'язків, обсяги та умови надання технічної допомоги в ринкових реформах);
 2) пов'язані з діяльністю окремих іноземних партнерів (економічна стратегія та політика діяльності на зовнішніх ринках, насамперед -цінова та інвестиційна, рівень конкурентоспроможності продукції (товарів, послуг), технологій, організація міжнародного маркетингу, форми конкурентної боротьби, фінансовий стан іноземних партнерів, їх можливості та ціни доступу до фінансових ресурсів, нормальний рівень прибутковості, стандарти співробітництва тощо). Міжнародні кризові фактори мають найбільше значення для підприємств, що здійснюють зовнішньоекономічну діяльністю. Вплив цієї групи факторів на їх діяльність є прямим, оскільки ці підприємства безпосередньо взаємодіють з іноземними суб'єктами господарювання. Водночас, оскільки Україна бере активну участь у міжнародній торгівлі та є імпортером багатьох стратегічних ресурсів масового споживання, усі підприємства опосередковано перебувають під впливом цих факторів, оскільки саме вони визначають ціни на важливіші матеріально-сировинні ресурси (насамперед – енергетичні та паливні). В умовах дефіцитності Державного бюджету та значного зовнішнього боргу міжнародні фактори значною мірою визначають і загальну ситуацію на фінансовому ринку України, а отже, рівень інфляції, стабільність національної валюти, кредитні ставки тощо, що також має суттєве значення для діяльності усіх без винятку підприємств України.
Національні фактори розвитку кризових явищ формуються в межах країни.
2. Залежно від причин виникнення національні фактори можуть бути агреговані у такі факторіальні підгрупи:
1) демографічні, дія яких визначає розмір і структуру потреб споживачів (населення), а за відомих економічних передумов - його платоспроможний попит;
2) економічні, які характеризують стан розвитку економіки, її галузеву та територіальну структуру, насиченість ринку окремими товарами; тенденції зміни реального рівня доходів населення, обумовлюють сприятливість розвитку бізнесу через рівень інфляції, податків, кредитних ставок, характер та стабільність інструментів державного регулювання бізнесу, особливо регулюючого та податкового, обсяги державного замовлення та фінансування, інвестиційний клімат тощо;
3) політичні, що визначають стабільність та спрямованість внутрішньої політики, ставлення держави до підприємницької діяльності, характер державного регулювання економіки, ставлення до реформування відносин власності, заходи щодо захисту споживачів, з одного боку, та підприємця (захист конкуренції, обмеження монополізму та ін.) - з іншого;
4) соціальні, що виявляються у звичках та нормах споживання, відданні переваги одним товарам та негативному ставленні до інших;
5) науково-технічні, дія яких пов'язана із впровадженням досягнень науки й техніки, визначає конкурентоспроможність окремих товарів, тривалість життєвого циклу окремих виробництв (технологій), імовірність технологічних проривів тощо;
6) природні, які визначають кон'юнктуру ринку сировинних та сільськогосподарських ресурсів, обсяги розвитку натурального споживання населення (продуктів, вирощених самостійно на присадибних ділянках), зміни споживчого попиту (споживання окремих видів товарів та послуг, пов'язаних зі зміною кліматичних умов тощо);
7) інші фактори (криміногенна ситуація, екологічні фактори, стихійні лиха тощо).
Найбільш негативний вплив на поглиблення кризи, безумовно, справляють економічні фактори, які акумулюють та віддзеркалюють вплив інших груп факторів[8]. .
У складі економічних факторів традиційно виокремлюють:
• загальноекономічні, що визначають загальні умови функціонування підприємств, а отже, й результати господарської діяльності;
• ринкові фактори, пов'язані з негативними для даного підприємства тенденціями розвитку окремих ринків, з якими взаємодіє підприємство в процесі своєї діяльності.
Поглиблене вивчення ринкових факторів потребує розробки їх дезагрегованого переліку за такими ознаками;
1) види ринків, з якими взаємодіє підприємство (фактори, що визначають кон'юнктуру споживчого ринку, ринку товарних та інших матеріальних ресурсів, ринку праці, ринку капіталів, у тому числі валютного, кредитного, страхового, фінансового та інших його сегментів);
2) чинники, що визначають кон'юнктуру окремих ринків (фактори попиту, пропозиції, конкуренції, державного регулювання).
Внутрішні фактори, що обумовлюють появу кризових явищ, також достатньо різноманітні. Так, англійські фахівці [3] розглядають розвиток кризи як результат взаємної та комплексної дії трьох найважливіших чинників: незадовільне керівництво, недостатній контроль, незбалансованість у діях.
 Фактори кризи діють не ізольовано, а системно, що посилює негативні наслідки дії окремо взятого фактора. Як свідчать дослідження більшості фахівців з корпоративного банкрутства, поглиблення кризи до стадії юридичного банкрутства не є результатом дії одного із зазначених вище факторів. За наявності достатнього рівня надійності усього економічного механізму підприємство протистоїть поглибленню кризи. Однак комбінація причин, взаємно посилюючи їхній вплив на ситуацію, а також ефект „доміно", що виникає, підривають життєздатність підприємства і призводять до катастрофічних наслідків. Дія кожного кризового фактора обумовлює певні причинно-наслідкові зв'язки, вивчення та формалізація яких може стати підґрунтям моделювання процесу розгортання кризи. 
1.2 Підходи щодо аналізу зовнішнього середовища

Підприємство — це «відкрита» система, і його розвиток залежить від зовнішнього середовища (його також називають загальним оточенням, середовищем непрямого впливу або сукупністю неконтрольованих факторів).

Зовнішнє середовище, або середовище непрямого впливу, діє не безпосередньо на кожну окрему організацію, а на всі одразу. Це не означає, що їхній вплив менший за вплив факторів безпосереднього оточення. Нині існують різні підходи до визначення складових цього прошарку середовища та дослідження його впливу на діяльність організації.

Ф. Котлер вважає, що зовнішнє середовище складається з шести основних факторів: демографічних, економічних, природних, науково-технічних, політичних і факторів культурного середовища. 

Доволі відомим є підхід до аналізу зовнішнього середовища, який здобув назву PEST-аналізу; виходячи з абревіатури англійських слів: р — policy; e — economy; s — society; t — tech​nology — тобто групи основних факторів — політичних, економічних, соціальних та технологічних, які впливають на організацію. Для узагальнення інформації про зовнішнє середовище автори пропонують використовувати спеціальну таблицю (таблиця. 2.2)[2].
Зауважимо, що цей підхід не тільки передбачає аналіз стану середовища, а й визначає тенденції його розвитку за допомогою сценарного прогнозування. 

Фактори зовнішнього середовища найчастіше класифікують за такими групами: 










                  1. Економічні — фактори, що пов’язані з обігом грошей, товарів, інформації та енергії.










                         2. Політичні — фактори, що впливають на політичні погляди та поділяють людей на окремі політичні групи і знаходять вираження в діяльності та прийнятті рішень місцевими органами влади та уряду.

3.Соціально-демографічні фактори, які впливають на рівень і тривалість життя людей, а також формують їхню ціннісну орієнтацію. 

4. Технологічні — фактори, що пов’язані з розвитком техніки, обладнання, інструментів, процесів обробки та виготовлення продуктів, матеріалів і технологій, а також «ноу-хау».
5. Конкуренція — фактори, які відбивають майбутні та поточні дії конкурентів, зміни в сегментах ринків, концентрації конкурентів.

6. Географічні — фактори, пов’язані з розміщенням, топографією місцевості, кліматом і натуральними ресурсами (зокрема, корисними копалинами). 
Таку класифікацію можна використовувати для забезпечення орієнтації в питанні, що розглядається. Однак процеси, які відбуваються в зовнішньому середовищі, дуже складні, взаємозв’язані та містять багато суперечностей, а отже, усі ці процеси потрібно уважно та систематично вивчати.

Метод SWOT. При зміні факторів зовнішнього середовища перед окремою організацією відкриваються нові можливості або створюються додаткові труднощі (загрози). Тому організація повинна вміти передбачати можливості й загрози, що виходять із зовнішнього середовища.
Для стратегічного дослідження зовнішнього середовища застосовується SWOT - аналіз, який проводиться як індивідуально, так і в групах. SWOT - це абревіатура чотирьох англійських слів: S - Strengths - сильні сторони, W - weaknesses - слабкі сторони, О - Opportunities - можливості, Т - Threats - загрози. Це відносно легкий у застосуванні інструмент для оцінки стратегічного стану фірми. Метод SWOT дозволяє встановити лінії зв'язку між зовнішніми можливостями та загрозами, сильними й слабкими сторонами фірми. Така робота спрямована на те, щоб стратегія фірми якнайкраще з'єднувала зовнішню ситуацію (можливості та загрози) з потенціалом фірми (сильними і слабкими сторонами). У технічному плані аналіз зводиться до правильного заповнення таблиці (табл. 2.3). Аналіз здійснюється у два етапи.  На першому етапі спочатку заповнюється квадрат «Можливості», а потім - «Загрози». На другому етапі спочатку заповнюється квадрат «Сильні сторони», а потім - «Слабкі сторони».
Таблиця 1.1 

PEST аналіз підприємства

	P
	Політика
	E
	Економіка

	1. Вплив виборів Президента, Верховної Ради тощо.

2. Зміни в законодавстві (які саме)

3. Державне регулювання в галузі… (назва напрямку).

4. ………………………

n. ....................................

n+1 Cценарій № 1 — «Політика»

n+2 Сценарій № 2 — «Політика»
	1. Загальні тенденції в економіці: підйом? спад?

2. Рівень інфляції.

3. Співвідношення грн/$ (або до ін​шої валюти, наприклад, євро)

4. Витрати на енергоносії………

n…………………………………

n+1 Cценарій № 1 — «Економіка»

n+2 Сценарій № 2 — «Економіка»

	S
	Cоціум
	T
	Технологія

	1. Зміни в базових цінностях.

2. Зміни у стилі життя.

3. Демографічні зміни.

4. Зміни у структурі доходів.

5. Ставлення до освіти (бізнесу)……

…………………………………

n….

n+1 Сценарій № 1 — «Соціум»

n+2 Сценарій № 2 — «Соціум»
	1. Державна технологічна політика.

2. Тенденції в НДПКР.

3. Нові патенти.

4. Швидкість змін у технології (пев​ній галузі).

5. Нові продукти………………

…………………………………

n.........................................

n+1 Сценарій № 1 — «Технологія»

n+2 Сценарій № 2 — «Технологія»


А. Томпсон і А. Стрикленд сформували орієнтовний набір характеристик, висновок з яких дозволяє скласти перелік можливостей і загроз для організації, що виходять із зовнішнього середовища.

Потенційні зовнішні можливості фірми:
· здатність обслуговувати додаткові групи клієнтів або вийти на нові ринки або нові сегменти ринку;

· шляхи розширення асортиментів продукції для більшого задоволення потреб клієнтів;

· здатність використовувати навички й технологічні ноу-хау у випуску нової продукції або в нових видах уже випущеної продукції;

· вертикальна інтеграція (уперед або назад);

· зниження торговельних бар'єрів на привабливих іноземних ринках;

· послаблення позицій фірм-конкурентів;

-
можливість швидкого розвитку у зв'язку з різким зростанням попиту на ринку;

-
поява нових технологій та ін.

Зовнішнє середовище


Організація
Потенційні зовнішні загрози:
· вихід на ринок іноземних конкурентів з більш низькими витратами;
· зростання продажів продуктів субститутів;

· повільне зростання ринку;

· несприятлива зміна курсів іноземних валют або торговельної політики    іноземних урядів;

· дорогі законодавчі вимоги;

· висока залежність від зниження попиту й етапу життєвого циклу розвитку бізнесу;

· рзростання вимог покупців і постачальників;

-
зміна потреб і смаків покупців;

-
несприятливі демографічні зміни й ін.

Організація може видозмінити або доповнити список характеристик зовнішнього середовища, виходячи з особливостей діагностованої організації й ситуації, у якій вона перебуває[2].

Таблиця 1.2 

Матриця SWOT – аналізу
	Можливості
	О 
	Сильні сторони
	S

	1 
	
	1 
	

	2 
	
	2 
	

	3
	
	3 
	

	4 
	
	4 
	

	.
	
	.
	

	N1
	
	N2
	

	Загрози
	Т 
	Слабкі сторони
	W

	1 
	
	1 
	

	2 
	
	2 
	

	3 
	
	3 
	

	4 
	
	4 
	

	.
	
	.
	

	М1
	
	М2
	


Ретельний аналіз наведених вище характеристик дозволяє скласти список можливостей і загроз у зовнішньому середовищі й визначити їхній вплив на організацію. У цій роботі беруть участь експерти, які оцінюють силу впливу факторів зовнішнього середовища в діапазоні від - 5 балів (сильна небезпека) через 0 (відсутність впливу)) до +5 балів (сильна можливість). Експерти визначають також значущість кожного фактора.

Факторам одного рівня властива однакова значущість, тому визначення значущості факторів здійснюють за групами факторів, наприклад:

Економічні фактори 

3

Політичні фактори 

1

Ринкові фактори 

2

Виробничо-технологічні фактори 

3               

Конкурентні фактори 

2

Міжнародні фактори 

1

Соціальні фактори 

2
Вплив і-ї групи факторів Q можна визначити за такою формулою:

можливості: +Q=λі∑ (+Pij);

загрози: -Q= λі∑ (-Pij);

де (+Pij), (-Pij) - відповідно позитивна ( від 0 до +5) і негативна ( від 0 до -5) оцінка сили впливу j-го фактора і-ї групи факторів; λі - значущість і-ї групи факторів.

Можливостей і загроз включає як зважування факторів ( для виміру значущості кожного фактора для даної організації), так і оцінку впливу фактора на організацію.

Для визначення найбільш впливових чинників спеціаліст із стратегічного аналізу середовища Дж. X. Вілсон запропонував матрицю «ймовірність посилення фактора - вплив фактора на організацію» (табл. 1.3).

Таблиця 1.3

Матриця «ймовірність посилення фактора – вплив фактора на організацію»

	Ймовірність
	Висока
	Середня
	Низька

	Вплив
	
	
	

	Високий
	Поле ВВ
	Поле Вс
	Поле НВ

	Середній
	Поле СВ
	Поле СС
	Поле СН

	Низький
	Поле НВ
	Поле НС
	Поле НН


Фактори, які потрапили на поля матриці ВВ, ВС, СВ, вимагають найбільш пильної уваги при розроблення стратегії, хоча для надійності проведення оцінки слід дуже ретельно здійснювати аналіз чинників кожного поля.

На наступному етапі проводиться оцінка важливості й ступеня впливу на організацію виявлених можливостей і загроз. Для оцінки можливостей застосовується метод позиціонування кожної конкретної можливості на матриці можливостей (табл. 1.4).
Таблиця 1.4

Матриця можливостей

	Імовірність використання можливості
	Ступінь впливу можливостей

	
	Сильний
	Помірний
	Низький

	Висока
	Поле ВС
	Поле ВП
	Поле ВН

	Середня
	Поле СС
	Поле СП
	Поле СН

	низька
	Поле НС
	Поле НП
	Поле НН


Матриця складається з дев'яти полів можливостей, які мають різне значення для організації. Обов'язково потрібно використовувати можливості, які потрапили на поля Вс, ВП, СС, а можливості, які потрапили на поля СН, НП, НН, можна не брати до уваги при формуванні стратегії. Можливості, зображені на інших полях матриці, організація може враховувати за наявності відповідних ресурсів.

Таким же способом складається матриця для оцінки загроз (табл. 1.5).

Таблиця 1.5

Матриця загроз

	Імовірність реалізації загроз
	Можливі наслідки реалізації загроз

	
	Руйнування
	Критичний стан
	Важкий стан
	«Легкі удари»

	Висока
	Поле ВР
	Поле ВК
	Поле ВВ
	Поле ВЛ

	Середня
	Поле СР
	Поле Ск
	Поле СВ
	Поле СЛ

	Низька
	Поле НР
	Поле НК
	Поле НВ
	Поле НЛ


Найбільшу небезпеку для організації становлять загрози, які потрапили на поля ВР, ВК, СР. Загрози, що потрапили на поля НР, СК, ВТ, повинні бути також усунуті в першу чергу. Уважний підхід потрібний і до загроз, що перебувають на полях НК, СТ, ВЛ. Постійна увага потрібна й до розвитку стану загроз, що потрапили на поля матриці, які залишилися.

Матричний аналіз використовується й при складанні профілю середовища з метою оцінки відносної значущості для організації окремих факторів середовища. У таблицю профілю середовища (рис. 2.4) виписуються окремі фактори середовища, які оцінюються експертами за такою шкалою:

· важливість для галузі за шкалою: 3 - більша, 2 - помірна, 1 - слабка;

· вплив на організацію за шкалою: 3 - сильне, 2 - помірне, 1- слабке, 0 - відсутність впливу;

· спрямованість впливу за шкалою: +1 - позитивна, -1 - негативна.

Таблиця 1.6

Профіль середовища

	Фактори середовища
	Важливість для галузі А
	Вплив на організацію В
	Спрямованість впливу С
	Ступінь важливості

Д=АхВхС

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	...
	
	
	
	

	N
	
	
	
	


Інтегральна оцінка ступеня важливості кожного фактора зовнішнього середовища для організації, обумовлена шляхом перемножування трьох експертних оцінок (Д = А х В х С), є основою для виявлення тих факторів, які мають більш важливе значення для організації й заслуговують на пильну увагу.

Метод «5*5» використовується для визначення найбільш значущих факторів зовнішнього середовища. Він містить у собі п'ять питань про п'ять факторів зовнішнього середовища.

1. Якщо ви маєте інформацію про фактори зовнішнього середовища, назвіть хоча б 5 із них.
2. Які 5 факторів із планів ваших конкурентів вам відомі?
3. Якщо ви вже визначили напрямок стратегії, які 5 факторів могли б стати найбільш важливими для досягнення ваших цілей?

4. Назвіть 5 зовнішніх просторів, що включають можливість змін, які могли б стати сприятливими для вас.
5. Які 5 факторів зовнішнього середовища становлять для вас найбільшу важливість? 
Метод «Перелік із чотирьох питань» включає основні критерії оцінки впливу кожного значущого фактора зовнішнього середовища на майбутнє організації.

6. Як (позитивно чи негативно) даний фактор може вплинути на положення організації?

7. Яка ймовірність посилення цього фактора чи можна буде його простежити?

8. Наскільки сильним буде вплив фактора на організацію?

9. Коли вплив цього фактора на організацію може послаблюватись: найближчим часом, у середньостроковому періоді, через тривалий час?
Відповіді на відзначені питання формуються на основі ретельного аналізу зібраної інформації про зовнішнє середовище й розроблених прогнозів його зміни.

1.3 Проблеми посилення кризових явищ в діяльності вітчизняних підприємств під впливом зовнішніх факторів
Дослідження динаміки економічних процесів в Україні дозволяють зробити висновок, що економіка перебуває в стадії глибокої кризи. Суттєве погіршення економічної ситуації у 2014 році було обумовлене веденням військових дій на сході України, що викликало ланцюжкову реакцію дисбалансу усіх макроекономічних показників. Під впливом подій 2014 року, поточна економічна ситуація характеризується подальшим занепадом. Серед основних факторів, що обумовлюють економічні тенденції у 2015 році є: низький зовнішній та внутрішній попит унаслідок гальмування економічного зростання; зниження купівельної спроможності населення внаслідок зменшення реальних доходів; ускладнення відносин з основними торгівельними партнерами та відтік інвестицій. Комплексна взаємодія показників за відсутності належних заходів стабілізації ситуації призводить до підсилення процесів занепаду економіки.

Детальний розгляд основних факторів впливу демонструє, що  2014 рік увійшов в історію незалежної України як рік найскладніших випробувань. Україна зазнала територіальних втрат, постала перед загрозою економічного колапсу і втрати державності внаслідок агресії з боку ядерної держави – Росії.
Упродовж 2014 р. економіка України функціонувала в украй несприятливих умовах. Російська агресія завдала Україні безпрецедентних гуманітарних і соціальних втрат і спричинила серйозні деструктивні процеси, в т.ч. руйнацію інфраструктури на території бойових дій, дезорганізацію усталених виробничих зв’язків і критично важливих постачань ресурсів, часткову втрату зовнішніх ринків та експортного потенціалу. Водночас, абсолютно необхідне для країни кардинальне реформування внутрішніх економічних механізмів залишилося невиразним, а окремі зміни запроваджувалися дуже повільно.
Саме на реальному секторі економіки відобразився нищівний удар від збройного протистояння – розташовані у східних регіонах виробництва вугільної, металургійної, машинобудівної, хімічної промисловості, що забезпечували значну частину внутрішнього промислового виробництва та експорту, зазнали величезних втрат, знищено низку транспортно-логістичних об’єктів. У 2014 р. відбулося значне прискорення темпів падіння промислового виробництва, яке за підсумками року становило 10,2 %. Негативну динаміку продемонстрували всі основні агреговані види промислової діяльності: скорочення обсягів виробництва у добувній промисловості і розробленні кар’єрів становило 13,7 %, переробній промисловості – 9,3 %, постачанні електроенергії, газу, пари і кондиційованого повітря – 6,6 %. Такий тренд багато в чому був зумовлений падінням виробництва у Донецькій та Луганській областях (на 31,5 % і 42 % відповідно у 2014 р.)

Відтак, ВВП у 2014 році скоротився на 6.8%. Деструктивні наслідки від гібридної війни та відчуження промислової артерії України виявилися вкрай критичними. 
Динаміка макропоказників стала неконтрольованою: падіння позицій гривні спровокувало інфляцію, яка допомогла замаскувати втрату Криму і Донбасу. Умовно, фактичне зниження виробництва було перекрито зростанням внутрішніх цін, що не могло не позначитись на добробуті населення. Просте порівняння показує, що в 2014 році ціни росли в 50 разів інтенсивніше, ніж в 2013-му. Чудове уявлення про масштаб інфляції можна отримати на підставі індикатора, який називається дефлятор ВВП. Він відображає, наскільки виросли ціни в цілому в масштабах економіки. На сайті Міжнародного валютного фонду дефлятор ВВП України за підсумками 2014 позначений на рівні 47,4%. Такі оцінки відображають реальність, з якою зіткнулися жителі країни. Ціни на багато груп товарів, особливо на імпортовані, виросли в два і більше рази.
Є ще кілька показників, які дозволяють оцінити справжній рівень добробуту населення України. Перший – це валовий дохід на одного жителя країни. У 2014 році він не виріс в порівнянні з 2013 роком, і склав близько 7500 грн. Але якщо в 2013 році це була майже 1000 доларів США, то за курсом на кінець 2014 року склала трохи менше 500 доларів. Падіння – рівно в два рази. Другий – номінальна заробітна плата, яка за даними Держстату в 2014 году зросла с 3619 до 4012 грн. В доларовому еквіваленті вона впала з 453 до 254 доларів.

Варто також оцінити і демографічні зрушення, які відбулися всередині України. За повідомлення Державної служби з надзвичайних ситуацій, із зони АТО переселилися 879 тис осіб, майже всі з Донецької та Луганської областей. 
 Державному бюджету, який і без того перевантажений, об’єктивно складно фінансувати таку величезну кількість людей. Це створює проблему з житлом та соціальним забезпеченням переселенців. Транспорт, школи та лікарні в окремих регіонах перевантажені. Головна проблема на сьогодні полягає в тому, що переселенцям в умовах кризи і втрати промислових регіонів ніде працевлаштувати. За останні півтора року уряд і президент не реалізували жодної держпрограми, яка могла б створити робочі місця для населення.
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Внаслідок стрімкого падіння обсягів виробництва і втрати основних промислових регіонів, 2015 рік видається для України ще важчим. Головний економіст Dragon Capital О. Бєлан зазначає: «За нашою оцінкою, падіння реального ВВП у першому півріччі 2015 склало 16,7% після зниження на 17,2% у першому кварталі 2015 року. Однак, різке скорочення виробництва в Донецькій і Луганській областях в результаті військових дій і часткової окупації пояснює лише половину цього зниження, у той час як ВВП на решті території України впав, за нашими оцінками, на 10,2%».  Падіння обсягів виробництва у поточному році також пояснюється зменшенням попиту, що викликане зниженням рівня купівельної спроможності населення. Стрімка інфляція на тлі глибокої девальвації гривні сильно підірвала доходи населення, відповідно, вдарила по роздрібній торгівлі, по інвестиціям домогосподарств, що не могло не відбитися на макроекономічних показниках, зокрема на триваючому зменшенні обсягів виробництва.

Уряд не лише не робить якихось кроків, щоб полегшити і без того важке становище населення, але, навпаки, обіцяє подальше зростання тарифів ЖКГ і навіть лякає населення дефолтом.
В результаті ми маємо динаміку падіння ВВП навіть більшу, ніж у минулому році. Беручи до уваги глибину економічного спаду з початку року, аналітики прогнозують гірші від очікувань показники. Відтак,  МВФ очікує падіння економіки України в 2015 році на 9%.  Раніше у Всесвітньому економічному прогнозі, який готують за участі МВФ та інших міжнародних фінансових донорів, зниження ВВП України у 2015 році оцінювали у 5,5%, а зростання у наступному – на 2%. Також МВФ прогнозує річну інфляцію на рівні 46%.

Однак, це ще не всі причини такого розвитку подій, голова Комітету економістів України А. Новак вважає, що саме дії українського уряду та Нацбанку призвели до погіршення економіки, і це знайшло відображення у прогнозі МВФ. А. Новак зазначає: «Погіршення прогнозу МВФ щодо української економіки означає, що МВФ бачить падіння ВВП не лише через війну, а й через дії уряду. Кабмін оголосив політику затягування поясів, тобто замороження зарплат і пенсій, і цим самим він зменшив купівельну здатність українців, що призводить лише до подальшого падіння економіки. А треба діяти з точністю до навпаки: має бути контрольована емісія для підвищення виплат. 
Щось подібне українська влада робила у 2000 році, тоді це справді поліпшило економічну ситуацію. В нас емісія є і досить суттєва, але вона витрачається передовсім на рефінансування банків. Тобто маємо не просто погіршення економіки через війну, маємо рукотворну економічну кризу».

Подальше зменшення обсягів виробництва, внаслідок вищеназваних причин, передбачає скорочення експорту, а відповідно і приток іноземної валюти, що послаблює позиції гривні і призводить до підвищення цін, тут і підвищується інфляція. Додаткова емісія грошей прискорює темпи її зростання. Таким чином, ми спостерігаємо, що однією з найвагоміших макроекономічних проблем є утворення механізму поєднання і взаємного підсилення процесів інфляції і падіння виробництва. Тобто, падіння ВВП стимулює прискорення інфляції, а швидкі темпи зростання цін, в свою чергу, стимулюють ще більші обсяги падіння виробництва. Однак, ще однією з причин прискорення темпів зростання інфляції в Україні є також підвищення урядом цін на енергоносії.

За офіційною статистикою, від початку 2014 року до листопада інфляція в Україні склала 21%. У 2015р. інфляційні процеси стрімко прискорились. За підсумками квітня, інфляція досягла рекордного рівня – 60,9%. В середньому, за сім місяців 2015 споживчі ціни в Україні зросли на 39,3%. Нерівномірні зміни цін викликані впливом окремих факторів адміністративного і сезонного характеру.

Інфляція в Україні знецінює результати праці, руйнує грошову систему, провокує втечу національного капіталу за кордон, послаблює національну валюту, перешкоджає розвитку зовнішньої торгівлі та довгостроковим інвестиціям і економічному зростанню. Висока інфляція підриває можливості фінансування державного бюджету.

Справа в тому, що зростання доходів бюджету відбувається переважно в результаті певної реструктуризації в рамках податкової системи. Водночас, уряд очікує отримання значних ресурсів від ПДВ, акцизів, рентних платежів. Основне зростання видатків бюджету відбувається за рахунок оборони та обслуговування боргу. І ці статті зменшити не вдасться, навпаки, вони лише зростатимуть. Крім оборони і боргу збільшилися також витрати на регіони – однак це не справжнє збільшення, а зміна алгоритму розрахунку – додалися кошти з інших бюджетних витрат, які були і так пов’язані з регіонами. Всі інші видатки залишилися практично незмінними, а вливання в економіку значно зменшилися, в порівнянні з минулорічним держбюджетом. Менше вливань в економіку, за збільшення видатків означає дефіцит держбюджету. Покриття дефіциту здійснюється за рахунок емісії, влада вмикає друкарський верстат, автоматично прискорюючи інфляцію та стимулює падіння курсу національної валюти. Саме інфляційне покриття дефіциту підриває можливості фінансування держбюджету.

Зважаючи на очікуване падіння ВВП, найвірогідніше, збалансування номінальних показників бюджету відбуватиметься передусім за рахунок інфляційної складової – зростання цін, що одночасно дозволить отримувати відносно більші податкові надходження і здійснювати відносно менші реальні виплати. Таким чином ми спостерігаємо замкнуте коло, коли низькі макроекономічні показники, внаслідок їх взаємодії, ще  більше погіршуються, підживлюючи один одного.

Найгіршим є те, що показники закладені в держбюджет не співпадають з реальними. Очікуваний рівень інфляції складає 26%,  а падіння ВВП на рівні 5,5%, така тенденція унеможливлює забезпечення ефективного механізму реалізації розподілу бюджетних ресурсів.

Функціонування української економіки в умовах поглиблення дисбалансу основних макроекономічних показників, призводить до погіршення якісної структури експорту. Україна мігрує до примітивного експортного кошика. Експерт з питань фінансової політики ІСД – А. Дешко зазначає, що з одного боку, у структурі українського ВВП експорт становить близько 50%, тож зв’язка «експорт-промисловість» є ключовою. З іншого — різке падіння експорту та економіки просто змушує уряд проявити активність і вже сьогодні шукати ефективні рішення для розв’язання стратегічних проблем. А проблеми надзвичайно серйозні. За перше півріччя  2015 р. обсяг промислової продукції скоротився на 21,2% порівняно з відповідним періодом минулого року. А це — не лише втрачені податкові надходження до бюджету, а й робочі місця та добробут населення. Такі депресивні тенденції в економіці у 2014 році помітно позначилася на зовнішній торгівлі: експорт товарів за перший квартал 2015 року скоротився на 29,3 %. Падіння триває ще з минулого року, у 2014-му експорт товарів і послуг зменшився на 10,7 млрд дол., з них лише товарів — на 8,4 млрд. Все це — втрачені валютні надходження і додатковий курсовий тиск на валютному ринку. 
Водночас, відбулась часткова переорієнтація української держави з російських ринків на європейські – насамперед у частині експорту окремих продуктів аграрного сектору, що значною мірою зумовлено підписанням Угоди про асоціацію України з ЄС і наданням з боку ЄС односторонніх преференцій доступу України до ринку ЄС. Ефективно використати потенціал девальвації національної валюти для нарощування експорту та досягнення позитивного сальдо за поточним рахунком платіжного балансу (що необхідно для відновлення зовнішньої рівноваги) Україна не змогла через втрату контролю над частиною території, де розташовані багато експортоорієнтованих підприємств, та порушення виробничих зв’язків і скорочення постачань енергоносіїв. В подібній ситуації необхідно робити рішучі кроки для зміни ситуації, створювати відповідні умови, у тому числі лобіювати інтереси наших експортерів на світових ринках.
Падіння обсягів товарообігу безпосередньо пов’язане з втратою російських ринків збуту. За даними Державної служби статистики, у  2015 р. Україна скоротила експорт товарів у Російську Федерацію на 60,3%, імпорт з Росії – на 66,3%. Дуже багато українських виробників, зокрема, на Донбасі, у своєму експорті були орієнтовані на російський ринок. В цілому він складав 25% нашого експорту. Різке його скорочення також позначається на виробництві. В подібній ситуації необхідно робити рішучі кроки для зміни ситуації, створювати відповідні умови, у тому числі лобіювати інтереси наших експортерів на світових ринках.

Таким чином, однією із тенденцій економічної політики у 2015р. була диверсифікація ринків збуту українських товарів і послуг, створення умов для ліквідації монопольної залежності від російського ринку за окремими напрямами торгівлі. Основним завданням стали адаптації до європейських ринків. Однак, очікуваного відновлення зростання українського експорту не вдалось досягнути через не конкурентоспроможність українських товарів на європейських ринках. Динаміка зовнішньоторговельних операцій характеризується стрімким падінням обсягів торгівлі, що створює значно гірші передумови розвитку економіки.

Відтак, лише третина українських експортерів скористалися перевагами, які країна отримала від односторонніх торговельних преференцій ЄС. За весь 2014 рік український експорт до ЄС зріс лише на 1,5% (при загальному річному падінні експорту на 23,5%), а у 2015-му навіть почав скорочуватися і за першу половину року знизився на 35,1%. Експерти стверджують, що потрапити українській продукції на європейські ринки дуже складно через не конкурентність вітчизняних товарів. Наша продукція може користуватись попитом на ринках Африки, Америки, Азії та Близького Сходу.

В силу такого розвитку подій, важливим для України кроком у розвитку торгівельних відносин стало підписання угоди про створення зони вільної торгівлі між Україною та Канадою. Передбачається, що відразу після вступу в силу угоди, Канада відкриє українським експортерам вільний доступ до 98 відсотків свого ринку товарів. Це має поглибити українсько-канадське співробітництво та збільшити двосторонні інвестиції. Проект угоди про ЗВТ між Україною і Канадою сприяє  поглибленню торговельного та економічного співробітництва, що стосується і торгівлі промисловими та сільськогосподарськими товарами, захисту інтелектуальної власності, регулювання державних закупівель. У довгостроковій перспективі для бізнесу угода стане можливістю диверсифікації торговельних потоків, поштовхом до модернізації українських підприємств для виробництва товарів з високою доданою вартістю для експорту до Канади. Так само, як і вільна торгівля з ЄС, спрощений доступ на канадський ринок дає нові можливості, але нічого не гарантує. Чи стане ЗВТ новим поштовхом для української економіки, значною мірою залежить від активності українського бізнесу.

На розвиток бізнесу в Україні, в свою чергу, впливає наявність належних умов, структурних перетворень, інновацій. Однак, за даними ЕВА, 81% опитаних бізнесменів не задоволені станом інвестиційного клімату в Україні. 49% респондентів не бачать жодних позитивних змін і продовжують скаржитися на повільне впровадження реформ, корупцію, податкове та фіскальне регулювання, а також тиск з боку відповідних органів. На часі визнання владою пріоритетності впровадження реальних механізмів підтримки бізнесу, забезпечення повної лібералізації підприємницької діяльності, реального скасування різноманітних адміністративних і бюрократичних обмежень, створення цивілізованих інститутів сприяння бізнесу, насамперед експортерам.

Крім того, поглиблення економічної кризи, викликаної збройними заворушеннями, призводить до довготривалої нестабільності, що відіграє вирішальну роль у зриві потоку інвестицій в українську економіку. Дослідження інвестиційного та економічного макросередовища України свідчать про високий ризик інвестування, адже за показниками провідних дослідницьких компаній, інвестиційний клімат України є незадовільним. За даними Держстату України, в 2014 році відтік прямих іноземних інвестицій склав більше 12 млрд. дол. У 2015 році  надалі спостерігається негативна тенденція відтоку ПІІ. Обсяг капітальних інвестицій в економіку України за перший квартал 2015 року порівняно з відповідним періодом 2014 зменшився на 14,8%. Дуже багато компаній згорнули свої інвестиційні проекти в Україні. Р. Нікарсо каже: «Очевидно, що інвестори побоюються нарощувати інвестиції в Україну з двох причин: хотілося б бачити геополітичну стабілізацію в країні і реалізацію анонсованого переліку реформ».

Падіння української економіки спричиняє взаємодія зовнішніх та внутрішніх чинників. Основними зовнішніми чинниками негативного впливу є ведення війни на території держави, серед внутрішніх можна виділити: відсутність комплексного підходу уряду до покращення макроекономічних показників, поєднання і взаємне підсилення яких призводить до негативних ефектів розвитку економіки. В результаті відбувається стрімке падіння ВВП і прискорюються темпи інфляції. Зменшення обсягів виробництва на тлі інфляційних та девальваційних процесів негативно впливають на динаміку експорту. Внутрішні політичні проблеми та посилення напруги в регіоні погіршують також інвестиційний клімат. Тотальна корупція та невідповідні умови ведення бізнесу призводять до відтоку інвестицій. За відсутності заходів стабілізації ситуації, продовжиться подальше падіння промислового виробництва, а ВВП скоротиться сильніше від очікуваного сценарію. Враховуючи те, якою широкою є програма необхідних реформ, ключовим питанням залишається здатність уряду впровадити всі необхідні реформи швидко та правильно. Щоб економіка запрацювала, потрібно підвищувати купівельну спроможність українців і орієнтуватись на внутрішнє споживання, надаючи робочі місця і підвищуючи заробітні плати. На противагу, «імітаційні» економічні реформи зводяться лише до виконання умов МВФ і політичних вимог країн-донорів, а також до підвищення тарифів з метою отримання чергового кредитного траншу.

Тож, перед Україною стоїть ще багато перешкод і випробувань на шляху до покращення економічних показників. Державі доведеться вирішити широкий спектр невідкладних проблем, пов’язаних з розробкою ефективної моделі антикризового регулювання економічних відносин, щоб максимальною мірою пом’якшити наслідки негативних впливів та розбалансованості механізмів регулювання економічної політики.

РОЗДІЛ ІІ.ОЦІНКА КОНДИТЕРСЬКОЇ ГАЛУЗІ УКРАЇНИ

2.1 Загальний стан галузі 
Український ринок кондитерських виробів– один із найбільш розвинутих у вітчизняній  харчовій промисловості.  Зростання доходів населення, підвищення його купівельної спроможності та попиту на продовольчі товари, посилення вимог покупців до якості й безпеки харчових продуктів є основними факторами збільшення виробництва в кондитерської галузі. Наявність високої конкуренції між провідними виробниками на внутрішньому ринку кондитерської продукції сприяє активізації інвестиційних процесів, спрямованих на розширення й введення в експлуатацію нових виробничих потужностей.

Кондитерська галузь налічує понад 170 тисяч фахівців, які працюють в у цій сфері. Загальний обсяг виробництва становить понад 1 млн. продукції на рік, що дає змогу не лише повністю забезпечити потреби внутрішнього ринку, а й експортувати її у значних обсягах за кордон.
За останніми наявними даними, обсяг світового кондитерського ринку за 2007-2014 рр. зріс на 3,2% та склав близько 157,64млрд. дол. США. Обсяг споживання кондитерських виробів у 2007-2014 рр. демонстрував середньорічні темпи зростання на рівні 2,1% та досяг 15,15млн. т. за підсумками 2014 року. Ураховуючи специфіку кондитерських виробів, які не є товарами першої необхідності, попит на них залежить від рівня доходу споживачів. У зв’язку з цим, найвищим показником споживання солодощів на душу населення характеризуються країни Європи[1].




При цьому, у 2015 році порівняно з 2014 р. Україна скоротила експорт кондвиробів. Імпорт кондитерської продукції в Україну за вказаний період скоротився на 46,4%  до 44,17 тис. тонн, в грошовому виразі - на 4,8%, до 173,72 млн. доларів. При нарощенні темпів приросту кондитерської промисловості та скороченні імпорту, це означає, що виробники почали переорієнтовуватись на внутрішній ринок через зростання внутрішнього споживання кондитерських виробів та солодощів.



Найбільше виробництво кондвиробів припадає на жовтень (у жовтні 2015 р. – цей показник склав 110 тис.т), найменше – на травень-червень (у 2015 р. у червні 72 тис. т), або на 35% менше. Таким чином,  сезонність характерна також для споживання кондвиробів – більше споживають восени і взимку, менше – влітку.
Висока конкуренція на світовому ринку спонукає виробників кондитерської продукції шукати нові підходи для отримання популярності серед споживачів. Даний процес відбувається у таких напрямах, як виробництво продукції з дотриманням усіх вимог громадських, екологічних, торговельних та інших організацій, виробництво продукції категорії «преміум», пристосування до  нових норм законодавства та ін [1]. 

Наразі відбувається зростання світового кондитерського ринку. Головнимидрайверами розвитку солодкої промисловості виступають зростання загальної кількості населення на планеті та підвищення рівня доходів споживачів, що, в свою чергу веде до зростання обсягу витрат на споживання. Найбільша ринкова частка належить європейським країнам, при цьому найбільш перспективним ринком є Азійсько-Тихоокеанський регіон, що у 2007-2015 рр. характеризувався зростанням кількості населення та ВВП в країнах, що розвиваються. За прогнозами консалтингової фірми Lucintel, до 2018 року світовий кондитерський ринок досягне обсягу 176 млрд. дол. США з середньорічними темпами зростання 3%, причому найбільше зростання буде демонструвати шоколадний сегмент.
Протягом 2010-2015 рр. в Україні спостерігалось поступове зростання обсягу реалізації продукції харчової промисловості, і така тенденція продовжиться і надалі. Частка кондитерської галузі в реалізації харчової продукції за підсумками 2015 року склала близько 15%, при цьому лідером у даному сегменті було виробництво борошняних кондитерських виробів [2].

У 2015 році виробництво кондитерської продукції в Україні зросло приблизно на 1%, при цьому знизився обсяг вироблених цукрових кондитерських виробів, що пов’язано з уведенням наприкінці 2014 року ввізних мит на даний вид продукції з боку Російської Федерації. При цьому експорт солодощів в Україні значно перевищує імпорт, що пов’язано з лояльністю споживачів до вітчизняних виробників завдяки нижчим цінам на продукцію порівняно з іноземною за приблизно однакового рівня якості.

У структурі зовнішньої торгівлі кондитерською продукцією домінуючу частку займає Російська Федерація, обсяг імпорту з якої різних видів кондитерської продукції оцінюється на рівні від 51 до 66%, а обсяг експорту –від 54 до 74%. Значні частки в структурі українського імпорту також займають такі країни, як Німеччина, Польща та Італія, у структурі експорту –Казахстан, Білорусь та Азербайджан [2].

Зважаючи на запровадження торгівельних обмежень, українська кондитерська галузь у 2015 році працювала в умовах пошуку нових ринків. При цьому європейський ринок солодощів є поки що закритим для українських виробників, зважаючи на високі митні тарифи (35-48%) та розбіжності у підходах до сертифікації продукції. Що стосується внутрішнього ринку, то його розвиток стримується зниженням купівельної спроможності населення на тлі погіршення економічної ситуації в країні. 
Основними гравцями на українському кондитерському ринку є Кондитерська Корпорація «ROSHEN», АТ ВО «Конті», Компанія «АВК», Корпорація «Бісквіт-Шоколад», Житомирська кондитерська фабрика «ЖЛ», Компанія «Nestlé», Компанія «CraftFoods», ПАТ «Полтавакондитер», кондитерська фабрика «Лагода» та ЗАТ «Одесакондитер». 

Результати опитування споживачів дещо відрізняються від представлення часток на ринку, але в цілому тенденція зберігається - найбільш популярною є продукція ТМ «ROSHEN» (37%), Конті (21%), АВК (14%), Світоч (12%). При цьому, український споживач обирає кондитерські вироби за трьома ознаками: смакові якості (31%), ціна (26%), репутація виробника (30%). Найбільшу лояльність мають споживачі до торгових марок «Рошен» та «Корона» за співвідношенням ціна-якість [3].
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Діаграма 1. Поділ ринку кондвиробів між виробниками, в %
При цьому, слід зазначити, що переважну більшість споживачів спонукає до покупки реклама в ЗМІ (57%).
Шоколаду з начинками віддає перевагу більше 90% опитаних, при цьому – 45% - шоколад з горіхами, шоколад з родзинками – 20%, інші наповнювачі – 25%, без начинки – 8%. Особливу увагу хочеться звернути на продукцію кондитерської фабрики «Житомирські Ласощі», яка займає 6% ринку, однак продукція якої набуває все більшої популярності серед споживачів завдяки співвідношенню ціна - якість.  Так у 2015р. КФ «Житомирські Ласощі» перемогла в конкурсі «Товар року». Найбільш популярні солодощі цього виробника – цукерки «Бабусині казки» і вафлі «Артек класичний».
У структурі оборотних активів кондитерських підприємств України переважає дебіторська заборгованість за товари, роботи та послуги, що пов’язано зі специфікою роботи з роздрібними торгівельними мережами. Пасиви підприємств кондитерської галузі формуються переважно за рахунок власного капіталу та поточних зобов’язань, причому обсяг останніх є досить

значним.

За фінансовими результатами лідерами за підсумками 2015 року стали «КОНТІ», «АВК» та Вінницька КФ, чистий прибуток яких склав 268,34млн.грн., 166,87млн. грн. та 67,73 млн.грн. відповідно. При цьому майже всі великі кондитерські підприємства завершили 2015 рік з позитивним фінансовим результатом. Боргове навантаження на підприємства кондитерської галузі перебуває на середньому рівні, а рентабельність діяльності українських кондитерів знаходиться у прийнятних межах. Найвищу рентабельність капіталу за підсумками 2015року мала компанія «АВК» (21,32%), найвищу рентабельність активів –кондитерська фабрика «Світоч» (9,01%). Лікв.ідність підприємств галузі в цілому перебуває на достатньому рівні, за винятком 4 фабрик компанії «ROSHEN» та фабрики «Харків’янка». 

Українська кондитерська галузь є залежною від експорту, тому запровадження торгівельних обмежень з боку країн Митного союзу негативно впливає на її динаміку та зумовлює пошук нових ринків. Українські виробники також наражаються на високі політичні ризики, підтвердженням чому слугує заборона в серпні 2013 року на ввезення продукції компанії «ROSHEN» на територію Російської Федерації. При цьому в разі підписання Україною угоди про асоціацію з ЄС, відповідно до якої митні тарифи країн Євросоюзу на українську продукцію суттєво знижуються, для вітчизняних кондитерів відкриється найбільш місткий регіональний ринок, що стимулюватиме вітчизняну галузь до нарощування обсягу виробництва.

З іншого боку, кондитерський ринок Євросоюзу є досить насиченим, що потребує від українських виробників розширення власного асортименту, а також приведення якості продукції до європейських стандартів, причому для конкурування з європейською продукцією не тільки на зовнішньому ринку, а й на внутрішньому. При цьому вітчизняні кондитери поступово відкривають 

виробничі майданчики на території інших країн, таким чином кондитерська галузь має всі шанси стати першою транснаціоналізованою в Україні.

Наразі кондитерський ринок України є висококонкурентним та насиченим. Більшу частину продукції виробляють та реалізують 5-10 кондитерських компаній. На нашу думку, у наступні декілька років рівень концентрації українського кондитерського ринку підвищуватиметься, оскільки головною передумовою розвитку галузі є удосконалення виробництва, що потребує значних капітальних інвестицій, які є непосильними для дрібних кондитерських виробників.

2.2 Характеристика видів діяльності та видів продукції

Види діяльності в кондитерській галузі України визначаються Класифікацією видів економічної діяльності (ДК 009:2010), затвердженої Наказом Держспоживстандарту України No457 від 11.10.2010р[4]. 
Таблиця 2.1

Класифікація основних видів діяльності в кондитерській промисловості

	Код за КВЕД
	Назва виду діяльності
	Код за NACE (Rev 1.1)

	10.71
	Виробництво хліба та хлібобулочних виробів; виробництво борошняних кондитерських виробів, тортів і тістечок нетривалого зберігання


	15.81

	10.72
	Виробництво сухарів і сухого печива; виробництво борошняних кондитерських виробів, тортів і тістечок тривалого зберігання


	15.82

	10.82
	Виробництво какао, шоколаду та цукрових кондитерських

виробів


	15.84


Джерело: сформоване автором на основі [12].
Класифікацію основних видів діяльності в кондитерській промисловості наведено в табл. 2.1. 

Продукція кондитерської галузі умовно поділяється на борошняні, шоколадні та цукрові кондитерські вироби. Класифікація видів продукції кондитерської галузі здійснюється відповідно до Номенклатури продукції промисловості, затвердженої НаказомДержкомстату України від 30.08.2002р. No320. Класифікацію основних видів кондитерської продукції наведено в таблиці 2.2[5]
Таблиця 2.2 
Класифікація основних видів кондитерської продукції

за НПП
	Код за ННП
	Найменування продукції

	15.81
	Вироби хлібобулочні, торти та тістечка нетривалого зберігання

	15.81.1
	Вироби хлібобулочні, тістечка та здобні хлібобулочні вироби

	15.82.12
	Торти і вироби кондитерські; вироби хлібобулочні інші з доданням підсолоджувальних речовин

	
	

	15.82
	Вироби сухарні, печиво та здобні хлібобулочні вироби тривалого зберігання

	15.82.1
	Вироби сухарні, печиво та здобні хлібобулочні вироби тривалого зберігання

	15.82.12
	Пряники і вироби аналогічні; печиво солодке; вафл

	15.82.13
	Хлібобулочні і борошняні кондитерські вироби, інші



	
	

	15.84
	Какао, шоколад і вироби кондитерські з цукру

	15.84.2
	Шоколад та вироби кондитерські шоколадні цукрові

	15.84.21
	Шоколад та інші харчові продукти готові, з вмістом какао (крім какао

-порошку підсолодженого), у пакованнях масою більше 2 кг



	15.84.22
	Шоколад та інші продукти харчові готові з вмістом какао, в брикетах, пластинах чи плитках, крім какао-порошку підсолодженого



	15.84.23
	Вироби кондитерські з цукру (включаючи білий шоколад) без вмісту какао


Джерело: сформоване автором на основі [12].
При формуванні показників зовнішньої торгівлі кондитерськими виробами використовується Український класифікатор товарів зовнішньоекономічної діяльності (УКТЗЕД). Основні види кондитерської продукції за УКТЗЕД наведено в табл. 2.3. 
Таблиця 2.3

Класифікація

основних видів кондитерської продукції за УКТЗЕД

	Код за УКТЗЕД
	Найменування продукції

	1704
	Кондитерські вироби з цукру (включаючи білий шоколад), без вмісту какао



	1806
	Шоколад та інші готові харчові продукти з вмістом какао



	1905б
	Хлібобулочні, борошняні кондитерські вироби, з вмістом або без вмісту какао




Джерело: сформоване автором на основі [12].
Загальносвітові тенденції

За останніми наявними даними, обсяг світового кондитерського ринку за 2007-2014рр. зріс на 3,2% та склав близько 157,64млрд. дол. США (див. табл.1.4). Обсяг споживання кондитерських виробів у 2007-2014 рр. демонстрував середньорічні темпи зростання на рівні 2,1% та досяг 15,15млн.т. за підсумками 2014року[6]. 

Таблиця 2.4

Обсяги світового кондитерського ринку за підсумками 2014 року, за даними Candy Industry

	№
	Країна
	Продажі,млрд..дол.США
	У % до обсягу світового ринку

	1
	США
	32,30
	20,49%

	2
	Бразилія
	12,50
	7,93%

	3
	Великобританія
	12,70
	8,06%

	4
	Росія
	11,80
	7,49%

	5
	Китай
	10,40
	6,60%

	6
	Німеччина
	12,20
	7,74%

	7
	Японія
	9,80
	6,22%

	8
	Франція
	7,60
	4,82%

	9
	Італія
	5,90
	3,74%

	10
	Мексика
	4,70
	2,98%

	11
	Інші
	37,74
	23,94%

	12
	Усього ТОП-10
	119,90
	76,06%

100,00%

	13
	Усього
	157,64
	


Як бачимо, на 10 найбільших за обсягами продажу кондитерських виробів країн припадає близько 76% світового ринку. До них належать як країни з високим рівнем споживання(Великобританія, Франція, США), так і країни з доволі містким ринком(Росія, Китай). Останні шляхом підвищення рівня платоспроможного попиту населення мають можливість значно розширити власні ринки кондитерської продукції. 
Ураховуючи специфіку кондитерських виробів, які не є товарами першої необхідності, попит на них залежить від рівня доходу споживачів. У зв’язку з цим, найвищим показником споживання солодощів на душу населення характеризуються країни Європи. Найбільше цукрових кондитерських виробів споживають у Швеції, Фінляндії та Данії (рис.1.1), шоколадної продукції –у Швейцарії, Норвегії та Великобританії (рис.1.2), борошняних кондитерських виробів –у Нідерландах, Бельгії та Італії (рис. 1.3)[8]
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Рис. 1.1. ТОП-20 країн за споживанням цукрових кондитерських виробів у 2014 році, за даними CAOBISCO
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                Рис. 1.2. ТОП-20 країн за споживанням шоколадних кондитерських виробів у 2014 році, за даними CAOBISCO
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Рис. 1.3. ТОП-20 країн за споживанням борошняних кондитерських виробів у 2014 році, за даними CAOBISCO

Міжнародна торгівля на кондитерському ринку є достатньо розвиненою, що зумовлює високі обсяги експорту та імпорту продукції. Обсяг загального експорту кондитерських виробів за підсумками 2014 року оцінюється на рівні 30,99млрд. дол. США, при цьому найбільшим експортером солодощів з обсягом експорту 3,26млрд. дол. США та часткою 10,52% від загального експорту в 2014 році були США (див. табл. 2.5)[9]. Також значний обсяг кондитерської продукції в 2014році було експортовано з Росії та Китаю (1,97млрд. дол.США та 1,78млрд. дол. США відповідно). Україна з обсягом експорту вартістю 189,44млн. дол. США та часткою 0,61% посіла 36-е місце. 
Таблиця 2.5

Обсяги світового експорту кондитерських виробів у 2014 році, за даними UN Comtrade

	№
	Країна-експортер
	Обсяг,тис.т
	Вартість,млн..дол.США
	У % до загального обсягу

	1
	США
	2 794,89
	3 262,46
	10,52%

	2
	Росія
	2 450,69
	1 973,78
	6,37%

	3
	Китай
	2 598,09
	1 777,05
	5,73%

	4
	Індонезія
	2 346,24
	1 644,02
	5,30%

	5
	Нігерія
	1 445,65
	1 389,02
	4,48%

	6
	Півенна Корея
	1 735,14
	1 261,03
	4,07%

	7
	Японія
	1 530,80
	1 258,24
	4,06%

	8
	Великобританія
	1 075,81
	1 188,67
	3,83%

	9
	Канада
	1 417,83
	1 129,22
	3,64%

	10
	Малайзія
	1 836,05
	1 041,11
	3,36%

	11
	Усього ТОП-10
	19 231,20
	15 924,60
	51,37%

	12
	Усього
	34 194,05
	30 997,98
	100,00%


Джерело: сформоване автором на основі [8].
Найбільшим імпортером солодощів у 2014 році була Бразилія, частка якої в загальносвітовому експорті склала 38,07% (див. табл. 1.6). Україна з обсягом імпортувартістю 167,6 млн. грн. та часткою 0,54% посідає 29-у сходинку серед найбільших імпортерів [10].
Таблиця 2.6

Обсяги світового імпортукондитерських виробів у 2014 році, за даними UN Comtrade

	№
	Країна -імпортер
	Обся,тис.т
	Вартість,млн..дол.США
	У % до загального обсягу

	1
	Бразилія
	16 941,41
	11 794,69
	38,07%

	2
	Таїланд
	3 643,68
	2 724,17
	8,79%

	3
	Австралія
	1 713,75
	1 227,87
	3,96%

	4
	Німеччина
	467,24
	1 121,87
	3,62%

	5
	Китай
	557,72
	876,00
	2,83%

	6
	Мексика
	667,66
	869,60
	2,81%

	7
	Великобританія
	596,48
	730,37
	2,36%

	8
	Бельгія
	328,82
	714,72
	2,31%

	9
	Нідерланди
	208,67
	679,82
	2,19%

	10
	Франція
	508,41
	612,50
	1,98%

	11
	Усього ТОП-10
	25 633,83
	21 351,61
	68,91%

	12
	усього
	34 185,62
	30 983,31
	100,00%


Джерело: сформоване автором на основі [8].
При цьому слід зазначити, що світовий експорткондитерських виробів є менш концентрованим, ніж імпортна частку 10 найбільших імпортерівприпадає близько 69% загального експорту, в той час як на 10 найбільших експортерів – 51,37% загального імпорту. Це свідчить про високий рівень конкуренції між головними експортерами кондитерської продукції.

Окрім високого рівня концентрації кондитерського ринку за обсягами виробництва, експорту та імпорту ми також констатуємо його високу концентрацію за головними виробниками. Так, на ТОП- 10 найбільших виробників солодощів за підсумками 2015 року припадає близько 55% ринку, при цьому 3 компанії базуються в США, 2 –в Швейцарії, 2 –в Німеччині та по одній в Мексиці, Японії та Італії. Найбільший обсяг продажів у 2015 році здійснила американська компанія Mars Inc., яка представляє популярні у світі торгові марки Mars ,M&M's, Snickers, Dove (шоколад), Extra, Orbit та ін[11].

Також слід зазначити, що до ренкінгуCandy Industry ТОП-100 кондитерських компаній світу потрапили 3 українські виробники: Кондитерська Корпорація ROSHEN, Виробниче об’єднання «Конті» та Кондитерська компанія АВК (18-е, 31-е, та 50-е місця відповідно) (див. табл.2.7)[11]. 
Таблиця 2.7

Українські кондитерські компанії в ТОП-100 кондитерських компаній світу, за даними Candy Industry
	№
	Кондитерські компанії
	Чисті продажі,млрд..дол.США
	Кількість працівників,тис.осіб
	Кількість фабрик

	1
	ROSHEN
	1,28
	10
	6

	2
	Конті
	0,52
	10
	5

	3
	АВК
	0,28
	8
	4


Джерело: сформоване автором на основі [3].
Висока конкуренція на світовому ринку спонукає виробників кондитерської продукції шукати нові підходи для отримання популярності серед споживачів. Дослідницька компанія Innova Market Insights виділяє такі 10 тенденцій розвитку кондитерського ринку в 2015 році[12]:
1. Чистота торгової марки і репутація компанії. На світових кондитерських ринках популярністю будуть користуватися продукти, вироблені з дотриманням усіх вимог громадських, екологічних, торговельних та інших організацій. Крім того, споживачі будуть віддавати перевагу продукції з так званим «чистим» лейблом, тобто з зазначенням того, що продукт натуральний і виготовлений з натуральних і екологічно чистих інгредієнтів.
2. «Fair Trade». Увесь світ останнім часом зосередився на стійкості і стабільності розвиткувиробництва. Це стосується і виробництва кондитерських виробів. Останнім часом все більше кондитерських компаній стають членами таких організації, як «Fair Trade» або «Rainforest Alliance», прагнучи поліпшити свою репутацію і підкреслити стурбованість станом природного середовища.

3. Походження товару. Споживачі все більше стурбовані тим, звідки надходять ті чи інші продовольчі товари. І хоча велика кількість кондитерських компаній вже почала вказувати, звідки надходять інгредієнти, зокрема, какао, для виробництва шоколаду, аналітики впевнені, що подібна інформація повинна бути яскраво виділена. Крім того, необхідно чітко вказувати країну-виробника, оскільки це також впливає на рівень споживчого попиту. Останнім часом зріс інтерес до регіональних продуктів і традиційних національних солодощів, що обіцяє стати однією з основних тенденцій розвитку кондитерського ринку в 2015 році.
4. Категорія «преміум» виходить на перше місце. Виробництво продукції «преміум»стає новим трендом кондитерського ринку. Продажі дешевої кондитерської продукції останнім часом скорочуються, а активність в секторі продуктів преміям-класу, навпаки, зростає з кожним днем. Деякі виробники перекладають продукцію середнього рівня на більш високий, просуваючи її в категорію продукту преміям-класу, і це знаходить відгук у споживачів.

5. Пенсіонери також заслуговують уваги. За даними ООН, кількість літніх людей у світі до 2050 року зросте в три рази. На думку аналітиків, кондитерським компаніям уже сьогодні слід приділити увагу цій зростаючійкатегорії споживачів.

6. Сорок –це двадцять. Експерти стверджують, що жінки, які досягли сорокарічного віку, всіма способами намагаються повернути собі молодість. Найчастіше ця категорія споживачів активно додає темний шоколад в свій раціон, пам'ятаючи про його відмінні властивості як найсильнішого антиоксиданту.

7. Наука – основа всього. Споживачі вимагають все більш частого підтвердження корисних властивостей шоколаду, тому проведення різного роду наукових досліджень стає практично обов'язковим елементом виробничого процесу будь-якої великої кондитерської компанії. Особливу увагу слід приділяти продуктам для дітей.
8. Нові закони стимулюють розвиток. Прийняття деяких нових законопроектів сприятливо позначаєтьсяна розвитку ряду галузей. Наприклад, після введення в США заборони на використання жиру, що містить транс-ізомери жирних кислот, активізувалася харчова промисловість; після прийняття ЄС закону про дозвіл застосування в кондитерській промисловості стевії (замінникацукру) в якості натурального підсолоджувала.
9. Малі, але перспективні сектори кондитерського ринку. Невеликі кондитерські компанії можуть відмінно зайняти невеликі ніші в ще неосвоєних секторах кондитерського ринку. Наприклад, виробництво солодощів для людей, що стежать за здоровим харчуванням, або тих, кому необхідні спеціалізовані продукти. 
10. Протеїновий бум. Експерти відзначають, що останнім часом на кондитерському ринку все більшу популярність здобувають енергетичні батончики і батончики з високим вмістом рослинного білка.

Таким чином, відбувається зростання світового кондитерського ринку. Головними драйверами розвитку солодкої промисловості виступають зростання загальної кількості населення на планеті та підвищення рівня доходів споживачів, що, в свою чергу веде до зростання обсягу витрат на споживання. Найбільша ринкова частка належить європейським країнам, при цьому найбільш перспективним ринком є Азійсько-Тихоокеанський регіон, що у 2007-2015рр. характеризувався зростанням кількості населення та ВВП в країнах, що розвиваються. За прогнозами консалтингової фірми Lucintel, до 2018 року світовий кондитерський ринок досягне обсягу 176 млрд. дол. США з середньорічними темпами зростання 3%, причому найбільше зростання буде демонструвати шоколадний сегмент.

2.3 Тенденції українського ринку

Харчова промисловість, частка якої в загальному обсязі реалізації промислової продукції в Україні складає 18,3% за підсумками 2015 року (див. рис. 1.4) є важливою галуззю національної економіки. Протягом 2013-2015 рр. в Україніспостерігалось поступове зростання обсягу реалізації продукції харчової промисловості, і така тенденція, на нашу думку, продовжиться і надалі. Частка кондитерської галузі в реалізації харчової продукціїза підсумками 2015року склала близько 15%, при цьому лідером у даному сегменті є виробництво за видом діяльності 10.71 (виробництво хліба 
та хлібобулочних виробів; виробництво борошняних кондитерських виробів, тортів і тістечок нетривалого зберігання) [2]
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Рис.1.4.Обсяг реалізації харчової продукції в Україні
Джерело: за даними Держкомстату
Також слід зазначити, що реалізація продукції кондитерської промисловості в Україні, за винятком борошняних виробів,характеризується яскраво вираженою сезонністю: пік продажів досягається в 

останні місяці року, що традиційно пов’язано з новорічними святами, а в перші місяці року відбувається спад реалізації.

Протягом 2015 року виробництво кондитерської продукції в Україні зросло приблизно на 1%, при цьому знизився обсяг вироблених цукрових кондитерських виробів, у тому числі цукрових кондитерських виробів з умістом і без умісту какао, карамелі, а також інших цукрових кондитерських виробів (марципан, зефір, халва) –на 4,0%, 3,7% та на 25% відповідно. 

Зниження обсягів виробництва карамелі ми пов’язуємо з уведенням наприкінці 2014року ввізних мит на даний вид продукції з боку Російської Федерації у розмірі 294,1дол. США на тонну продукції, що за різними оцінками складає близько 20% від її митної вартості. Обсяги виробництва основних видів кондитерської продукції наведено в табл. 2.8[4]
Таблиця 2.8

	Шоколад та інші продукти харчові готові з вмістом какао, в брикетах, пластинах чи плитках
	341 929
	344 647
	0,79%

	Шоколад і вироби аналогічні, з начинкою чи без начинки
	37 672
	49 933
	32,55%

	Цукерки шоколадні
	177 503
	172 959
	-2,56%

	Вироби шоколадніінші
	2 435
	3 024
	24,19%

	Вироби кондитерські з цукру чи його замінників, з вмістом какао
	122 647
	116 550
	-4,97%

	Вироби кондитерські з цукру, включаючи білий шоколад,без вмісту какао
	228 614
	220 539
	-3,53%

	Шоколад білий
	1 925
	5 092
	164,52%

	Вироби,покриті цукром, вироби кондитерські з желе
	47 789
	48 874
	2,27%

	Карамелі, тофі і солодощі аналогічні
	88 778
	85 479
	-3,72%

	Драже
	6 626
	9 639
	45,47%

	Вироби цукрові кондитерськіінші
	44 773
	33 310
	-25,60%


Джерело: сформоване автором на основі [6].
Виробництво основних видів кондитерської продукції, тис. т., за даними Держкомстату

	Найменування продукції
	2014
	2015
	Темп приросту

	Торти
	23 706
	25 560
	7,82%

	Тістечка
	11 265
	11 917
	5,79%

	Пироги,пиріжки,тістечка
	8 632
	8 196
	-5,05%

	Солодощі східні борошняні
	184
	155
	-15,76%

	Пряники і вироби аналогічні;печиво солодке;вафлі
	424 507
	440 076
	3,67%

	Пряники і вирпоби аналогічні
	59 083
	55 369
	-6,29%

	Печиво солодке і вафлі
	365 424
	384 707
	5,28%

	Печиво солодке і вафлі, частково або повністю покриті шоколадом
	73 114
	73 629
	0,70%

	
	
	
	

	Шоколад та інші продукти харчові готові, з вмістом какао, у пакуваннях більше 2 кг
	16 696
	17 519
	4,93%


Джерело: сформоване автором на основі [6].
Слід зазначити, що українська кондитерська галузь є досить залежною від експорту. За оцінками асоціації Укркондпром, близько 30% кондитерської продукції виробленої в Україні, йде на зовнішні ринки. Таким чином, введення Митного союзу ввізних мит на українську кондитерську продукцію негативно позначилося на обсягах її загального експорту (див.рис.1.8). Загальний обсяг експорту солодощів з України у 2015 залишився на рівні 2014 року за підсумками якого було продемонстровано 14%-відсоткове зростання даного показника.
Обсяги імпорту кондитерських виробів порівняно з підсумками 2015року знизились на 1,8%(див. рис.1.7), причому експорт солодощів в Україні значно перевищує імпорт, що пов’язано з лояльністю споживачів до вітчизняних виробників завдяки нижчим цінам на продукцію порівняно з 

іноземною за приблизно однакового рівня якості[7]. 

Таким чином, зважаючи на запровадження торговельних обмежень, українська кондитерська галузь у 2015 році працювала в умовах пошуку нових ринків. Так, українська карамель знайшла попит на ринках країн Південно-Східної Азії. При цьому вітчизняні виробники і надалівипускаютькарамель, оскільки даний вид продукції належить до найбільш дешевої цукеркової групи та продовжує користуватись високим попитом серед жителів України та країн СНД. Для уникнення експортних обмежень, ще після першого введення ввізного мита на карамель, українські кондитерські компанії (Roshen, Конті) відкрили власні виробництва на території Російської Федерації. При цьому європейський ринок солодощів є поки що закритим для українських виробників, зважаючи на високі митні тарифи (35-48%) та різні підходи до сертифікації продукції. Що стосується внутрішнього ринку, то його розвиток стримується зниженням купівельної спроможності населення на тлі погіршення економічної ситуації в країні.
Аналіз основних гравців на ринку

Компанія « КОНТІ » була заснована в 1997 році як закрите акціонерне товариство з найменуванням «Виробниче об'єднання «Київ- Конті ». До складу підприємства на той момент входила одна кондитерська фабрика - Костянтинівська , з традиційним асортиментом цукерок , печива , карамелі і драже.
           У 2000 році виробництво було розширене за рахунок придбання Горлівської кондитерської фабрики , що спеціалізується на випуску різних видів  печива. У 2001 році до складу Компанії увійшла Донецька кондитерська фабрика , яка після модернізації стала найсучаснішим та інноваційним підприємством Компанії « КОНТІ ». Донецька кондитерська фабрика зберегла динаміку розвитку по сьогоднішній день , виробляючи більшу частину асортименту Групи , включаючи розробку новинок і впровадження нових технологій[7]. 
«Конті
» посідає 31-у сходинку у ренкінгу Candy Industry Top 100. За даними,розміщеними на сайті компанії10, частка «КОНТІ» в загальному обсязі виробництва кондитерських виробів вУкраїні становить 14%. Щомісяця на фабриках групи виготоляється 17 тис.тпродукції –близько 11 тис. тонн на Україні і 6 тис. тонн в Росії [10]. Щорічно компанія експортує близько 30 % виробленої продукції.Асортимент продукції групи «КОНТІ» складають шоколадні цукерки, печиво, батончики, вафлі, карамельта ін. Головний офіс компанії розташований у м.Донецьк. До складу виробничого об’єднання «КОНТІ» входять Донецька кондитерська фабрика, Костянтинівськакондитерська фабрика, Горлівська кондитерська фабрика, Курська кондитерська фабрика, ЗАТ «Конті-Рус» в Росії. 
З 2004 року Компанія виходить на російський ринок за рахунок придбання Курської кондитерської фабрики. Цей рік ознаменований початком активної модернізації виробничих потужностей та реалізації інвестиційної та інноваційної політик Групи.









Саме з 2004 року позиціонується як Група «КОНТІ».
На початку 2006 року Компанія змінює найменування на Закрите акціонерне товариство
« Виробниче об'єднання« Конті »[18].





У 2007 році Група «КОНТІ » вводить в експлуатацію виробничий комплекс на території Донецької кондитерської фабрики , який став одним з найбільших і найбільш передових за рівнем технічного оснащення в Східній Європі , починає будівництво в Макіївці найбільшого в кондитерській галузі автоматизованого логістичного центру , який був успішно введений в екплуатацію в 2008 році.







Наступним стратегічним кроком Групи « КОНТІ» став початок будівництва в 2008 році і введення в екплуатацію в 2009 році Курського логістичного комплексу , найбільшого в Центрально- чорноземний район Російської Федерації.









                 У 2009 році склад фабрик КОНТІ поповнився Фабрикою Фасовки кондитерських виробів , для функціонування якої був побудований і введений в екплуатацію цех упаковки з адміністративно -побутовими приміщеннями на території Макіївки.

У 2012 році був введений в екплуатацію адміністративний корпус в Курську.










У 2014 році запущений великий виробничо- адміністративний комплекс компанії в Курську , виробничий потенціал якого дозволяє Групі « КОНТІ» збільшити випуск кондитерської продукції в Росії більш ніж в два рази.
 У березні 2014 року Компанія стає Приватним акціонерним товариством «Виробниче об'єднання« Конті ».

У 2014р. успішно запущені 3 нових лінії на ККФ №2: по виробництву складних десертів, сучасних помадних цукерок і шоколадно-вафельної продукції.

     Місія: 
  Довгостроковий розвиток зі створенням унікальних якісних корисних продуктів.  Бути світовою компанією зі збалансованим зростанням вартості компанії, операційної прибутковістю, сильними брендами.  Створювати умови для особистісного, професійного та матеріального росту співробітників. 

  Цінності: 
 Інновації; Якість; Амбіції; Професіоналізм; Ефективність; Корпоративна соціальна відповідальність
Група «КОНТІ » веде активну інвестиційну політику , завдяки чому є одним з лідерів кондитерського ринку , що динамічно розвивається і має можливість впроваджувати інноваційні технології у всіх сферах діяльності - виробництві , логістиці , IT і так далі.





Основне джерело фінансування інвестицій - позикові кошти. Залучення позикових коштів здійснюється переважно на українському і російському ринках капіталу. Компанія має бездоганну кредитну історію і пишається своєю співпрацею з такими фінансовими партнерами як Укрексімбанк , СБЕРБАНК РОСІЇ, «АБ «РОСІЯ», ПУМБ, Райффайзен Банк Аваль.
Щорічно аудиторськими компаніями « великої четвірки » проводиться аудит фінансової звітності компанії « КОНТІ» відповідно до МСФЗ.
Торгова марка " Konti " об'єднує понад 250 найменувань кондитерських виробів , що випускаються Групою " КОНТІ " : цукерки , печиво , бісквіти , вафлі , вафельні торти , шоколадні та вафельні батончики , тарталетки , крекер , карамель , зефір , драже , а також сувенірні набори та новорічні подарунки.

Солодощі від " Konti " , завдяки майстерності кондитерів і унікальним рецептурами , відрізняються особливим смаком , який дарує нам позитивні емоції , піднімає настрій і викликає посмішку. Асортимент " Konti " щорічно оновлюється , слідкуйте за новинками. Пробуйте , вибирайте краще на Ваш смак і радійте життю разом з " Konti " !
" Konti " . Солодкі миті життя !

Стратегія компанії в галузі безпеки і якості - це відповідність виробленої продукції вимогам Європейського Співтовариства. Система менеджменту безпеки і якості підприємства підтверджена сертифікатами за стандартами ISO 9001:2008 та ISO 22000:2005[9].







ISO 22000:2005 - це система менеджменту безпеки продуктів , яка дозволяє здійснювати строгий контроль безпеки всього виробничого процесу від етапу підготовки сировини до доставки готової продукції дистриб'юторам або в торгові точки 










 Система ISO 22000:2005 інтегрована зі стандартом ISO 9001:2008. Це міжнародний стандарт , який містить вимоги до системи організації роботи виробництва підприємства. Акцент робиться не на якості окремого виробу , а саме на системі організації , яка покликана забезпечувати передбачуване і стабільну якість і безпеку продукції.






Група «КОНТІ » регулярно проводить тестування сировини і готової продукції , яке підтверджує відсутність ГМО , у Всеукраїнському державному науково -виробничому центрі стандартизації , метрології , сертифікації та захисту прав споживачів ( м. Київ). Компанія добровільно сертифікує всю вироблену кондитерську продукцію в системі УкрСЕПРО .
        Особливу увагу групи « КОНТІ» до своєї продукції є гарантією того , що споживач отримує гарантовано якісні кондитерські вироби, вироблені з безпечної сировини .

Виробничі потужності «КОНТІ » - це 5 фабрик (3 в Україні і 2 в Росії) , на яких працюють 58 сучасних високотехнологічних ліній з випуску кондитерської продукції .

Виробниче обладнання для компанії розробляють і поставляють провідні європейські компанії за спеціальним замовленням. Головні партнери «КОНТІ» в цій галузі - це такі відомі виробники , як Bühler AG ( Швейцарія ) , Sollich KG , Winkler und Dünnebier Süßwarenmaschinen GmbH , Loesсh Verpackungstechnik GmbH , Gerhard Schubert GmbH , Theegarten - Pactec GmbH & Co. KG , Hebenstreit GmbH , Hänsel Processing GmbH ( Німеччина ) , Bosch Packaging Technology BV ( Нідерланди ) , FHW Franz Haas Waffelmaschinen GmbH (Австрія), Aucouturier (Франція) і т.д[2].
Компанія пишається інноваційним високоякісним обладнанням , завдяки якому має можливість випускати кондитерські вироби , що не мають аналогів на ринку , бездоганно дотримуватися всі санітарно- гігієнічні та технологічні норми , а також гарантувати високу якість виробленої продукції .

Головними конкурентами «Конті» на українському ринку є:
Кондитерська Корпорація «ROSHEN» посідає 18-у сходинку у ренкінгуCandyIndustryTop100. Під брендом«ROSHEN»виробляється до 200 видів кондитерських виробів (шоколадні і желейні цукерки, карамель, шоколад, печиво, вафлі, бісквітні рулети і торти). Загальний обсяг виробництва продукції досягає 450 тис.т на рік. Головний офіс Корпорації розташований у м. Київ. До складу Корпорації входять чотири українські фабрики (Київська, двавиробничі майданчикиу Вінниці, Маріупольська і Кременчуцька); двавиробничі майданчикиЛипецької кондитерської фабрики (Росія), Клайпедська кондитерська фабрика (Литва), BonbonettiChocoKft (Будапешт, Угорщина), а також масломолочний комбінат «Бершадьмолоко»

Компанія «АВК» посідає 50-у сходинку у ренкінгу Candy Industry Top 100.За даними, розміщеними на сайті компанії, на ринку України «АВК»- лідер укатегорії шоколадних цукерок. Візитними картками компанії укатегорії шоколадних цукерок  є такі торговімарки, як «Парижель», «Королівський шедевр», «Домір» «Королівський Шарм», «Креамо», «Трюфель оригінальний», «Шоколадна ніч», «Гулівер» та ін.  До складу «АВК» входять 3 кондитерські фабрики, розташовані в Донецьку, Луганську, Дніпропетровську[8].

Корпорація «Бісквіт-Шоколад» – один з найбільших в Україні виробників кондитерської продукції. За даними, розміщеними на сайті компанії.  Бісквіт-Шоколад» посідає четверте місце в Україні за обсягами виробництва і реалізації продукції. Компанія постачає продукціюбільш ніж в 20 країн світу з питомою вагою експорту близько 30% [6]. До складу корпорації входять два виробничих  підприємства: ПАТ «Харківська бісквітна фабрика» та ПАТ «Кондитерська фабрика «Харків'янка».

Житомирська кондитерська фабрика «ЖЛ», за даними, розміщеними на сайті компанії,входить до п'ятірки лідерів кондитерського ринку України.ТДВ «ЖЛ» виробляє продукцію під трьома торговими марками –ТМ ЖЛ, ТМ Doma, ТМ Optimix. Продукція компанії успішно експортується в Німеччину, Ізраїль, Росію, Молдову, США, Естонію, Латвію, Азербайджан та ін.[1].

Компанія Nestlé належить до найбільших компаній світу у сфері виробництва продуктів харчування. На українському кондитерському ринку компанія представлена львівською кондитерською фабрикою «Світоч». 
ПАТ «Крафт Фудз Україна»—українське підприємство, що належить до групи компаній «Mondelēz International» –однієї з найбільших у світі компанії-виробника шоколадної продукції, печива та цукерок, а також другого найбільшого у світі виробника жувальної гумки. На українському ринку кондитерської продукції ПАТ«Крафт Фудз Україна» представлена Тростянецькою шоколадною фабрикою «Україна»[4]. 
ПАТ«Полтавакондитер» представлена на українському ринку торговою маркою «Dominic». За даними на сайті компанії, виробнича потужність її цехів складає більше 200 тонн продукції на добу. Асортиментний ряд продукції ТМ «Домінік» налічує понад 300 найменувань кондитерських виробів[3].

ПрАТ «КФ «Лагода», за даними, розміщеними на сайті компанії [11], її частка у виробництві вафель і печива на українському ринку складає 65%. Асортимент містить 140 найменувань, в тому числі «Артек», «До чаю», «Браво», «Тет», «Чорний принц» та ін. Станом на 18.10.2015 р. довгостроковий кредитний рейтинг облігаційного випуску ПрАТ КФ «Лагода» підтримується на НРА «Рюрик» на рівні uaBBB- інвестиційної категорії [10].

ЗАТ «Одесакондитер» випускає понад 300 найменувань кондитерських виробів, зокрема цукерки «Одеські», «Біла акація», «Рушничок», «Тарас Бульба», «Садок вишневий», «Метеорит», «Пушкінський платан» та ін. 

2.4. Аналіз фінансового стану ПАТ ВО «Конті»
Техніко-економічні показники застосовуються для планування та аналізу організації виробництва і праці, рівня техніки, якості продукції, використання основних і оборотних фондів, трудових ресурсів; є основою при розробці техпромфінплану підприємства, встановлення прогресивних техніко-економічних норм і нормативів. Є техніко-економічні показники загальні (єдині) для всіх підприємств і галузей і специфічні, що відображають особливості окремих галузей. 
Таблиця 2.9

Основні техніко-економічні показники ВО «Конті»

	Показники 
	2014
	2015
	Відхилення 

	Вартість оборотних активів, тис.грн
	1399019
	1693135
	294116

	Доход(виручка) від реалізації продукції, тис.грн
	3337416
	3915487
	578071

	Собівартість реаліз.прод, тис.грн
	-2235137
	-2652313
	-417176

	Чистий доход (виручка) від реаліз.,тис.грн
	3015072
	3515036
	499964

	Валовий прибуток, тис. грн
	779935
	862723
	82788

	Операційний прибуток, тис.грн
	224098
	227242
	3144

	Чистий прибуток (збиток),тис.грн
	116916
	58362
	-58554


Джерело: сформоване автором на основі [10].
Техніко-економічний аналіз виконують економісти, інженерно-технічні працівники, робітники та органи управління за даними оперативної і періодичної звітності. Його метою є оцінка господарської діяльності, виявлення причинних взаємозв'язків і взаємодії різних факторів техніки та економіки, резервів виробництва, опрацювання заходів для раціоналізації використання ресурсів.
За  даними таблиці видно, що всі показники, крім собівартості продукції мають від`ємне значення. Так чистий прибуток (збиток) у 2015 році зменшився на 58554 тис.грн. Це може означати,що діяльність підприємства дещо знизала свої обороти.ця причина може бути зумовлена рядом факторів таких як: зменшення попиту, збільшення конкурентів на ринку збуту, втрата потенційних споживачів і т.д. Собівартість продукції знаходиться у від`ємному значені що у 2014 так і у 2015 році. Це може бути вокликано тим, що витрати на виробництво і реалізацію продукції перевищують надходження.
Для здійснення господарської діяльності кожне під-приємство повинно мати певне майно, котре належить йому на правах власності чи володіння. Усе майно, яке належить підпри-ємству і відображене в його балансі.
Таблиця 2.10
	             Показники рентабельності ВО «Конті» 2014-2015 роки
	

	Показники 
	Нормативне значення
	2014
	2015
	Абсолютне відхилення

	Коефіцієнт рентабельності активів
	>0, збільш.
	0,01
	0,02
	0,02

	Коефіцієнт рентабельності власного капіталу
	>0, збільш.
	0,01
	0,06
	0,04

	Коефіцієнт рентабельності діяльності
	>0, збільш.
	0,02
	0,08
	0,06

	Коефіцієнт рентабельності продукції
	>0, збільш.
	0,45
	-0,05
	-0,50


Джерело: сформоване автором на основі [10].
Активи — це економічні ресурси підприємства у формі сукуп-них майнових цінностей, які використовуються в господарській діяльності з метою отримання прибутку. Активи підприємства складаються із суми необоротних, оборотних (поточних) та ін-ших активів.
Фінансовий стан підприємства значною мірою залежить від доцільності та правильності вкладення фінансових ресурсів у ак-тиви. У процесі функціонування підприємства величина активів і їх структура постійно змінюються.
Дані по показникам рентабельності (збитковості)  ВО «Конті» наведені в таблиці 1.9









Проаналізувавши таблицю, робимо висновок, що підприємство має позитивні показники протягом 2001-2015 років, а саме рентабельність активів у 2015 році покращилася на 0,02. Це означає, що на кожну вкладену гривню активів підприємство отримує 20 копійок прибутку. Збільшився рівень ефективності використання власного капіталу, тобто кожна гривня власного капіталу приносить 60 копійок доходу у 2015 році, що є позитивним. Рентабельність діяльності покращилася у 2015 році і складє 80 копійок прибутку на 1 гривню. Показник рентабельності продукції,який у 2015 році погіршився і досягнув від`ємного значення 0,05. Це може бути зумовлено тим, що: 


                                                                                                               1) Темпи зростання витрат випереджають темпи зростання виручки.
Можливі причини: інфляційне зростання витрат випереджає виручку, зниження цін, зміна структури асортименту продажів, збільшення норм витрат.
2) Темпи зниження виручки випереджають темпи зниження витрат.
Можливі причини:скорочення обсягів продажів.Така ситуація є звичайною, коли підприємство скорочує з яких-небудь причин свою діяльність на цьому ринку. Виручка знижується швидше витрат в результаті дії виробничого левериджу. Необхідно проаналізувати маркетингову політику компанії.
3) Виручка зменшується, витрати збільшуються.
Можливі причини: зниження цін, збільшення норм витрат, зміна структури асортименту продажів. Необхідний аналіз ціноутворення, системи контролю витрат, асортиментної політики.У нормальних (стабільних) умовах ринку динаміка зміни виручки і витрат відповідає ситуацій, коли виручка змінюється швидше витрат тільки під дією виробничого левериджу. Інші випадки пов'язані або з зміною зовнішніх і внутрішніх умов функціонування підприємства (інфляція, конкуренція, попит, структура витрат), або з поганою системою обліку та контролю на виробництві.


                           
   Ринкові умови господарювання ставлять за обов'язок підприємству в будь-який період часу мати можливість терміново погасити зовнішні зобов'язання (тобто бути платоспроможним) чи короткострокові зобов'язання (тобто бути ліквідним).







Підприємство вважається платоспроможним, якщо його загальні активи більше, ніж довгострокові і короткострокові зобов'язання. Підприємство ліквідне, якщо його поточні активи більше, чим короткострокові зобов'язання [11]. При цьому важливо враховувати, що для успішного фінансового керування діяльністю підприємства наявні (грошові) засоби більш важливі, чим прибуток. Їхня відсутність на рахунках у банку в силу об'єктивних особливостей кругообігу засобів (розбіжність моменту потреби і визволення засобів у кожен даний момент) може привести до кризового фінансового стану підприємства.




 




Для оцінки зміни ступеня платоспроможності і ліквідності підприємства потрібно порівнювати показники балансового звіту по різних групах активів і зобов'язань. На основі цього порівняння визначають аналітичні абсолютні і відносні показники.









Ми знаємо, що у вітчизняній практиці аналіз платоспроможності і ліквідності підприємства здійснюється порівнянням засобів по активу, згрупованих по ступеню їхньої ліквідності і розміщених у порядку убування ліквідності, із зобов'язаннями по пасиву, згрупованими по термінах їхнього погашення і розміщеними у порядку зростання термінів. Власне кажучи, ліквідність підприємства означає ліквідність його балансу. Показники ліквідності підприємства представлені у таблиці 1.10.
Виходячи з таблиці бачимо, що всі показники протягом 2014-2015 років знаходяться у позитивній тенденції
Таблиця 2.11
	Оцінка ліквідності підприємства
	

	Показники
	Нормативне значення
	2014
	2015
	Абсолютне відхилення

	Коефіцієнт покриття
	>1
	3,1
	3,3
	0,3

	Коефіцієнт швидкої ліквідності
	0,6-0,8
	2,27
	2,46
	0,19

	Коефіцієнт абсолютної ліквідності
	>0,збільш.
	1,18
	0,96
	-0,22

	Чистий оборотний капітал (тис.грн.)
	>0,збільш.
	787 746
	940 653
	152 907


Джерело: сформоване автором на основі [10].

Коефіцієнт абсолютної ліквідності – визначається відношенням суми залишків по статтях грошових коштів і короткострокових фінансових вкладень до суми залишків по непогашених кредитах та поточної кредиторської заборгованості. Так у 2015 році цей показник знизився на 0,22, а це означає що ситуація з розрахунками по поточних зобов`язаннях у підприємства дещо змінилася, але суттєвого впливу на діяльність підприємства не має. 

Коефіцієнт покриття у 2015 році зріс на 0,19 і складає 3,3. це означає, що підприємство може повністю самостійно розраховуватися із своїми боргами.

Коефіцієнт швидкої ліквідності також у 2015 році збільшився і становить 2,46, що означає, що підприємство може швидко перевести свої активи у грошові кошти для розрахунку.

Чистий оборотний капітал має тенденцію до зростання, що означає що підприємство є прибутковим і може нарощувати  оборотний капітал для подальшого розвитку своєї діяльності.

У світовій практиці для визначення платоспроможності підприємства використовується такий абсолютний показник, як перевищення всіх активів над зовнішніми зобов'язаннями. Він являє собою різницю між всіма активами підприємства і довгостроковими і короткостроковими боргами. Проаналізуємо платоспроможність розглянутого підприємства за 2014 та 2015 р.р. За даними активу і пасиву балансу аналізованого підприємства представимо наступні показники ( табл.2.11)

Проаналізувавши показники ліквідності і платоспроможності  можна зробити  висновок, що підприємство знаходиться на стабільній стадії розвитку. Звичайно є деякі відхилення на 0,01 у коефіцієнтах платоспроможності, забезпеченості власними оборотними засобими. Можна сказати, що така зміна не має суттєвого впливу на діяльність підприємства.

В результаті проведення аналізу ліквідності, платоспроможності підприємства ВО «Конті», можна зробити висновок, що підприємство є прибутковим і платоспроможним.

Аналіз показників ділової активності дає можливість визначити, наскільки ефективно підприємство використовує вкладені в нього кошти і відповісти на питання, за рахунок яких саме складових активів підприємство може підвищити свою результативність.

Передумовою ефективності використання ресурсного потенціалу є швидкість їх обертання.
Таблиця 2.12
	Оцінка платоспроможності (фінансової стійкості) підприємства.

	показники
	нормативне занчення
	2014
	2015
	абсолютне відхилення

	Коефіцієнт платоспроможності (автономії)
	>0,5
	0,38
	0,37
	0,001

	Коефіцієнт фінансування
	<1,зменш.
	1,65
	1,68
	0,02

	Коефіцієнт забезпеченості власними оборотними засобами
	>0,1
	0,68
	0,67
	-0,01

	Коефіцієнт маневреності власного капіталу
	>0, збільш.
	0,77
	0,87
	0,10


Джерело: сформоване автором на основі [10].
Здійснення виробничої діяльності вимагає відволікання грошових коштів на запаси, незавершене виробництво, готову продукцію. Відповідно чим коротший є цикл трансформації коштів, тим ефективніша діяльність підприємства. Показники оборотності можуть буди розрахованими за оборотними активами в цілому або за окремими складовими активів. Відповідно визначають коефіцієнт оборотності запасів, дебіторської заборгованості, тощо. Основні показники ділової активності підприємства узагальнені в таблиці 2.12.

Проаналізувавши показники ділової активносто можна зробити висновок,що:

· коефіцієнт оберненості активів зменшився у 2015 році на 0,25. Це зменшення незначне, але означає, що підприємство повільніше стало використовувати свої активи.

· Строк погашення дебіторської заборгованості збільшився у 2015 році, а це свідчить, що для розрахунка з підприємством іншим фірмам, підприємствам потрібно більше часу. Але для підприємства це є не добре, так як затримуються кошти, які підприємство може вкласти у виробництво чи використати для розрахунку.

· Строк погашення кредиторської заборгованості теж збільшився  у 2015 році. Так підприємству потрібно більше часу для розрахунку з кредиторами. 

· Показник оберненості матеріальних запасів знаходиться у негативному положені, що і у 2014 так і у 2015 році. Цей показник показує скільки разів в середньому продаються запаси підприємства за певний період часу. Чим вище оборотність запасів компанії, тим більш ефективним є виробництво і тим менше потреба в оборотному капіталі для його організації. Отже, матеріальні запаси підприємства майже не обертаються у виробництві, що впливає на ефективність виробництва і підприємство потребуватиме в додатковому  оборотному капіталі.
Таблиця 2.13 

	Оцінка  ділової активності підприємства.

	Показники
	Нормативне значення
	2014
	2015
	Абсолютне відхилення

	Коефіцієнт оборотності активів
	збільш.
	2,59
	2,34
	-0,25

	Коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості
	збільш.
	9,14
	7,30
	-1,84

	Коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості
	збільш.
	3,67
	2,43
	-1,24

	Строк погашення дебіторської заборгованості (днів)
	зменш.
	99,36
	150
	50,71

	Строк погашення кредиторської заборгованості (днів)
	зменш.
	39,93
	50
	10,05

	Коефіцієнт оборотності матеріальних запасів
	збільш.
	-2,26
	-5,16
	-2,90

	Коефіцієнт оборотності основних засобів (фондовіддача)
	збільш.
	0,48
	0,45
	-0,02

	Коефіцієнт оборотності власного капіталу
	збільш.
	0,83
	0,71
	-0,12


Джерело: сформоване автором на основі [10].
"Золоте правило" економіки підприємства передбачає додержання умови, за якої темпи зростання прибутку підприємства мають перевищувати темпи зростання обсягів продажу, а останні повинні бути вищими за темпи зростання активів (майна).
Щодо фінансів "золоте правило" диктує умови підвищення ефективності використання фінансових ресурсів, вкладених у засоби, фонди й оборотні кошти. Показники оборотності оборотного капіталу в цілому та окремих його елементів, дохідності капіталу, авансованого у виробництво, дають змогу оцінити ділову активність підприємства. Чим вищі показники оборотності капіталу, тим більші обсяги продажу та прибутку досягне підприємство і тим вище його ділова активність.

Для комплексної оцінки фінансового стану підприємства необхідно оцінити тенденції динаміки показників, які з різних сторін характеризують фінансово-економічний стан підприємства. Стійка платоспроможність, ефективне використання капіталу, своєчасні розрахунки, наявність стабільних фінансових ресурсів – ознаки доброго фінансового стану підприємства.

РОЗДІЛ ІІІ. НАПРЯМИ МІНІМІЗАЦІЇ НЕГАТИВНОГО ВПЛИВУ ЗОВНІШНІХ ФАКТОРІВ НА ДІЯЛЬНІСТЬ ПАТ ВО «КОНТІ»
3.1 PEST аналіз виробничого об`єднання «Конті»
PEST-аналіз (іноді позначають як STEP) - це маркетинговий інструмент, призначений для виявлення політичних (P - political), економічних (E - economic), соціальних (S - social) і технологічних (T - technological) аспектів зовнішнього середовища, які впливають на бізнес компанії.


Політика вивчається, тому що вона регулює владу, яка в свою чергу визначає середовище компанії і отримання ключових ресурсів для її діяльності. Основна причина вивчення економіки - це створення картини розподілу ресурсів на рівні держави, яка є найважливішою умовою діяльності підприємства. Не менш важливі споживчі переваги визначаються за допомогою соціального компонента PEST-аналізу. Останнім чинником є технологічний компонент. Метою його дослідження прийнято вважати виявлення тенденцій у технологічному розвитку, які часто є причинами змін і втрат ринку, а також появи нових продуктів.





Аналіз виконується за схемою «чинник - підприємство». Результати аналізу оформляються у вигляді матриці, підметом якої є фактори макросередовища, присудком - сила їх впливу, що оцінюється в балах, рангах та інших одиницях вимірювання. Результати PEST-аналізу дозволяють оцінити зовнішню економічну ситуацію, що складається у сфері виробництва та комерційної діяльності.








На основі проведеного аналізу можна стверджувати, що виробниче об`єднання більшою мірою зазнає негативного впливу, зокрема з боку економічних та політичних факторів. Соціокультурні та технічні фактори навпаки позитивно впливають на підприємство.




Зокрема, з числа політичних факторів позитивний вплив має тільки фактор зовнішньої стабілізації політичної ситуації в країні та наявність діючого законодавства, решта ж справляють виключно негативний вплив на розвиток аналізованого підприємства.






Рис. 3.1 PEST аналіз ВО «Конті»
 Щодо економічних факторів, то низький розвиток економічних структур, висока інфляція та тенденції до її зростання мають негативні наслідки для підприємства. Проте, попит на продукцію має зростаючий характер, що в комплексі з іншими факторами, такими як розвиток транспортних мереж, інвестиційна привабливість підприємства, призводить до благотворного впливу.
Соціокультурні фактори мають переважно позитивний вплив, так як життєвий рівень населення поступово зростає, а також у світлі масового впливу ЗМІ популярність товарів, що виробляються на «Конті» тільки зростає. Технологічні фактори, зокрема прискорення і технологізація процесів виробництва, наукові новинки справляють позитивний вплив.
3.2. Розширення географічної структури експорту як захід мінімізації екзогенних факторів.
Економічні труднощі і війна викликали низку істотних перестановок у групі найбіль ших гравців українського ринку борошняних кондитерських виробів. Так, у кінці липня 2014 р. стало відомо, що виробничі потужності компанії «Конті» завантажені усього лише на 40%. 

Ситуація яка склалася на Сході України змусили «КОНТІ» зосередити потенціал розвитку на Костянтинівській кондитерськiй фабрицi, яка знову стала флагманом компанії.
Яскравим прикладом і одночасно стартовою точкою реалізації стратегії і амбіцій компанії «Конті» є Костянтинівська кондитерська фабрика, яка спеціалізувалася на випуску традиційного печива та цукерок. Тут грунтовно були реконструйовані бісквітний, карамельний та цукерковий цеха, практично всі технологічні лінії були модернізовані, що вдихнуло в підприємство нове життя. Завдяки безперервному впровадженню інновацій, використанню сучасних технологій і стандартів контролю якості за два десятиліття кондитерська продукція, вироблена в Костянтинівці, завоювала довіру споживачів в Україні та за кордоном.
 За роки розвитку в рамках компанії потужностi виробництва на Костянтинівській фабриці зросли в десятки разів з 300 тонн на місяць до 7 тис. тонн в місяць, а колектив збільшився з 270 осіб до 1200 висококласних фахівців, які виробляють одні з кращих солодощів в країні. 
       За останні півтора року фабрика наростила виробничі потужності. Зростання виробництва стало можливим за рахунок інвестицій у технічне переоснащення та розширення ліній. Так, наприкінці минулого року на Костянтинівській кондитерській фабриці був налагоджений випуск глазурованого печива-сендвіч «Супер-Контік», яке є безперечним лідером продажів в Україні у своїй категорії.
Раніше на фабриці була змонтована потужна лінія по виробництву знаменитих цукерок «Джек» на обладнаннi німецької фірми «Hebenstrait» і голландської «Klockner». Розширення виробництва дозволило створити близько 400 робочих місць, що важливо для соціально-економічної ситуації в цьому невеликому місті. 
   
Навіть у непростих умовах втрати виробництв, «КОНТІ» зберігає лідерські позиції і продовжує розвиватися. Сьогодні в компанії реалізуються проекти з модернізації виробництва і технічного переоснащення потужностей. Ведеться підготовка до випуску вже в цьому році нових продуктів, які напевно припадуть до смаку ласунам. 
   
Стратегія «КОНТІ» в області контролю якості – це повна відповідність вимогам ЄС. З 2002 року «КОНТІ» удосконалює Систему менеджменту якості, успішно проходячи регулярні сертифікаційні аудити на відповідність вимогам міжнародних стандартів ISO HACCP. Ефективна робота ІSО дозволяє мінімізувати ризики для якості і гарантувати безпеку кінцевої продукції. Вже в поточному році Костянтинівської фабрикою успішно пройдено 2-й наглядовий аудит, який підтверджує відповідність інтегрованої системи вимогам міжнародних стандартів: ISO 9001:2008 та ISO 22000:2005 (системи безпеки харчових продуктів).
Багатоступінчастий контроль якості на підприємстві починається з подвійної перевірки сировини (при поставці на склад і при вступі на фабрики) і здійснюється на кожному етапі виробничого процесу. Готові вироби суворо контролюються на предмет відповідності всім нормам якості при зберіганні і доставці споживачеві. 

Група «КОНТІ» регулярно проводить тестування сировини і готової продукції, що підтверджує відсутність ГМО, у Всеукраїнському державному науково-виробничому центрі стандартизації, метрології, сертифікації та захисту прав споживачів (м. Київ). Компанія добровільно сертифікує всю вироблену кондитерську продукцію в системі УкрСЕПРО.

Особлива увага групи «КОНТІ» до своєї продукції є гарантією того, що споживач отримує гарантовано якісні кондитерські вироби, вироблені з безпечної сировини.

В період з 31 січня по 3 лютого 2016 року Група «КОНТІ» вперше взяла участь у 46-ій Міжнародній виставці кондитерських виробів, солодощів і снеків, яка щорічно проводиться в Німеччині в місті Кельн. Загальна кількість учасників в цьому році склало 1601 компаній з 65 країн світу. Кількість відвідувачів досягла 38500 людина з 146 країн.
Виставка ISM є єдиною провідною платформою для бізнесу і комунікацій в кондитерської індустрії. Олексій Безуглий, директор Департаменту маркетингу, вважає, що успішним початком нового року та ділової активності для багатьох підприємств є поїздка на виставку і для «КОНТІ» - це прекрасна можливість представити нашу кондитерську продукцію європейської та світової публіці, підтримати і покращити відносини з уже існуючими партнерами, придбати нові контакти, вивчити світові тренди, рухатися вперед, нарощувати свої продажі. Виставка дала можливість отримати велику кількість нових ідей для розробки нових продуктів.
Компанія «КОНТІ» представила широкий асортимент продукції і привернула увагу яскравим і зручним стендом. За час роботи виставки стенд компанії відвідали представники понад 50 країн світу. Досягнуті домовленості і інтерес до продукції компанії «КОНТІ» дають впевненість у розвиток продажів на нові ринки і збiльшення любителів солодощів «КОНТІ» в світі.

Виробниче обладнання для компанії розробляють і поставляють провідні європейські компанії за спеціальним замовленням. Головні партнери «КОНТІ» в цій галузі - це такі відомі виробники, як Bühler AG (Швейцарія), Sollich KG, Winkler und Dünnebier Süßwarenmaschinen GmbH, Loesсh Verpackungstechnik GmbH, Gerhard Schubert GmbH, Theegarten-Pactec GmbH & Co. KG, Hebenstreit GmbH, Hänsel Processing GmbH (Німеччина), Bosch Packaging Technology BV (Нідерланди), FHW Franz Haas Waffelmaschinen GmbH (Австрія), Aucouturier (Франція) і т.д.
Компанія пишається інноваційним високоякісним обладнанням, завдяки якому має можливість випускати кондитерські вироби, що не мають аналогів на ринку, бездоганно дотримуватися всіх санітарно-гігієнічних та технологічних норм, а також гарантувати високу якість виробленої продукції.

Повага компанії до споживачів - у бездоганній якості пропонованої продукції. Оскільки шлях кондитерських виробів від фабрики до торгових точок у різних містах і країнах буває досить довгим, компанія «КОНТІ» поставила собі за мету забезпечувати і контролювати незмінно високу якість кондитерських виробів на кожному етапі цього шляху до кінцевого споживача.

Для цього «КОНТІ» побудувала два сучасні, повністю автоматизовані логістичні центри, ставши компанією-першопрохідцем у логістичній сфері. Центри не тільки забезпечують ідеальні умови зберігання продукції (оптимальну температуру і вологість повітря), але й істотно прискорюють доставку кондитерської продукції до кінцевого споживача за рахунок оптимізації всіх логістичних операцій, а також дозволяють відстежувати і контролювати всі етапи прямування продукції у торгові точки.

ВИСНОВКИ
Процес виробництва кондитерської продукції є досить матеріаломістким, що зумовлює чутливість виробників до стану ринків цукру та какао-бобів. Частина сировини, що застосовується при виробництві кондитерських виробів, виробляється в Україні. Ринок какао- сировини в Україні представлено винятково імпортною продукцією, насамперед бобами, тертим какао, какао-маслом і какао-порошком, таким чином вітчизняні виробники є чутливими до валютних ризиків. В умовах нестабільності сировинних ринків провідну роль відіграє доступ до дешевої сировини, який мають насамперед кондитерські гіганти. Найпотужніші у фінансовому аспекті підприємства врешті можуть вже сьогодні запастися сировиною на весь сезон і потіснити з ринку аутсайдерів, коли ті не матимуть фізичних або фінансових можливостей закуповувати сировину. Таким чином, дефіцит і подорожчання сировини може спричинити подальший перерозподіл ринку на користь сильніших підприємств. Іншою проблемою галузі, характерною для останнього періоду часу, є високий рівень невиплаченої заборговонності держави по ПДВ. І якщо крупні підприємства у змозі шукати шляхи вирішення даної проблеми, то для сотен невеликих компаній спроби заявити про необхідність відшкодування переплаченого податку закінчується появою перевіряючих органів. Аспектом діяльності, що викликає потужне конкурентне протистояння крупних виробників, є формування дитячих новорічних цукеркових наборів. Враховуючи те, що дана позиція хоча і підлягає жорсткому державному регулюванню, але може реалізовуватися протягом досить довгого проміжку часу як у роздріб, так і оптом на підприємствах в рамках соціальних програм. Перевагою і недоліком останнього засобу розповсюдження цукерових наборів є, відповідно, гарантована реалізація і відсутність своєчасної оплати з боку держави. Наступною окресленою проблемою кондитерської промисловості є так званий диктат роздрібних торговців, які висувають невигідні для виробників умови з розміщення продукції, а також суттєво затримують виплати за поставлену продукцію. А тому кондитери змушені співпрацювати з роздрібнми торговцями в умовах постійного товарного безвідсоткового довгострокового кредитування [1]. Рішенням цієї проблеми стало відкриття провідними гравціми кондитерського ринку спеціалізованих крамниць, ефективність яких значно зростає у мережевому форматі. Аналізуючи причини зниження виробництва як один із факторів, відзначимо заборону продажу української продукції в Росії. 5 вересня 2014 р. Росспоживнагляд заборонив ввезення кондитерських виробів найбільших українських компаній «Конті» та «А.В.К.» на територію РФ. Ввезення продукції «Рошен» заборонено з липня 2013 р. Таким чином, найбільший ринок 630 Випуск 8. 2015 Миколаївський національний університет імені В.О. Сухомлинського збуту виявився заблокованим для трьох провідних експортерів, на які припадало близько 90% поставок українських солодощів у РФ. У першому кварталі 2015 р. український кондитерський ринок зіткнувся з цілою низкою взаємопов’язаних проблем. У першу чергу відзначимо нову хвилю девальвації. Станом на березень 2015 р. курс гривні знизився на 47,0% порівняно з курсом, зафіксованим на грудень 2014 р., – 22,98 грн за $ 1 проти 15,63 грн за $ 1 (курс на міжбанку). Девальвація за підсумками 2014 р. склала більше 50%, тому порівняно з березнем 2014 р. її сумарний рівень склав 130%. Вкрай негативний вплив на розвиток відчизняного кондитерського ринку мало і подальше падіння купівельної спроможності населення. Так, за даними Державної служби статистики, за період січень-березень 2015 рр. реальна заробітна плата в Україні скоротилася на 20,1% порівняно з відповідним періодом 2014 р. На фоні загального збідніння населення відбулося чергове підвищення цін на реалізовану на ринку продукцію. За даними AR-group, станом на березень 2015 р. зростання цін склало 32,6% порівняно з даними за той же період минулого року [6].  Під тиском вищепереліче них проблем ринок борошняних кондитерських виробів у першому кварталі 2015 р. скоротився на 14,3% порівняно з аналогічним періодом 2014 р. У фактичному обчисленні обсяг ринку склав 70,9 тис. т проти 82,7 тис. т, зафіксованих у першому кварталі попереднього року. Внаслідок подорожчання імпортної сировини та енергоресурсів ціни на кондитерські вироби у найближчій перспективі будуть про- довжувати зростати.


Тому ВО «Конті» необхідно шукати, удосконалювати шляхи виходу на європейський ринок та інші світові ринки для реалізації своєї продукції. Удосконалювати систему менеджменту якості на своєму підприємстві, що в свою чергу призведе до покращення якості їх виробів .
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Фактори, що обумовлюють появу та розвиток кризових явищ в діяльності підприємства
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