MHeHus pecnoHAeHTOB-
AMcTpmbbioTOpOB OTHOCUTENBHO
npeanoyYTeEHUN KIIMEHTOB, 6paTb N MallMHbI
B apeHay wAM nokyrnaTb B COOBCTBEHHOCTb,
B uenom caenaTb

4YTO BC€ 3aBUCUT OT BUAA TEXHUKW.

pa3aenunimce. MOXHO
BbIBOZ,
***  Kak npaBwno, 3aKynawTca B CO6CTB-
€HHOCTb. [lpyras TexHuKa MOXeT cAaBaTbCs B

apeHay. O4YeBMAHO, YTO TOProBble KOMMaHUK

noacTpavBatoTcs noa noTpe6bHOCTU
3aKa34MKoB, noaTomy npeanaratoT
pasnun4yHble BapuaHTbl: apeHaa, apeHga c
npaBoM Bblkyna, trade-in, nu3uHr. Takoi
noaxon nNoOATBEPAMAM U MpeACTaBUTENM

CTPOUTENbHbIX KOMNAHUI. YacTb TEXHMKN OHU
rMoKynatT B COHBCTBEHHOCTb, a KakKyto-To be-
pyT B apeHAy. 3aBMCUT 3TO, KaK NpaBuio, OT
Tex MpOEeKToB,
Ecnn npoekTbl
TEXHUKM B apeHae npeobnajaer.

B KOTOPbIX OHW Y4acTBYOT.

KpaTKOCpO4HblE, TO A0/

CTpouTenbHble oTBETUNN,
YyTO MpPeAnoYnTaloT B OCHOBHOM MCMOJ1Ib30BaTb
WHOCTPaHHY0 TeXHWKY. XOoTS AN KaKUMX-TO
BMAOB paboT OHW 3aKynalT MalluHbl poc-

KOMMNaHnn

CMWCKOro npoucxoxaeHus. lMpouecc 3akynku
BbIFMAAMT MO-pPa3HOMY: MHOMAA 3TO 3aKynka
npu  HeobxoAUMOCTM Yy  MPOBEPEHHOro
nocTaslUMKa, nHoraa obbABNSOTCA TEHAEPDI.
dopmMma 3aKyrnKu
npnobpeTaeMol TEXHUKMN.

3aBUCUT oT TnnNa

UTo KacaeTcs peMoHTa 1 06cnyxXumBaHus
MallUWH, TO CTpoUTeNbHblE KOMMNaHuUmn
MPOBOAAT MX, KakK NpaBwuiio, CBOMMWU CUNaMMW.
B cnyvae nosiOMOK,  MOryT
obpawaTteCca K crneumanbHbIM PEMOHTHbIM
6puragam. To xe camMoe OTBETMIM U TOp-

CNTOXHbIX

ropble KoOMMNaHuu. [n9 HEeKOTOpbIX U3 HUX
OGCJ'IY)KMBaHVIe CTpOVITGJ'IbHOVI TEXHUKN
ABndaeTca AononHUTE/IbHbIM BUWAOM YyCnyr, T.e.
OHU MOTYT OCYLWECTBNATbL PEMOHT HE TOJIbKO
CBOEN TEeXHWKW, HO U BCEro napka MallunH
CBOUX KJTMEHTOB.

Le opinioni degli intervistati in merito alle
preferenze dei clienti tra il noleggio e I'acqui-
sto in proprieta si sono divise. Generalmente
si pud dedurre che la scelta dipende dal tipo
di macchina. *** solitamente vengono acqui-
stati. Altre macchine possono essere noleg-
giate. E evidente, che le aziende si adeguano
alle esigenze dei clienti, percido propongono
diverse possibilita: noleggio, noleggio con ri-
scatto, trade-in, leasing. Questo approccio &
stato confermato anche dai rappresentanti
delle aziende edili che optano per I'acquisto
di alcune macchine, mentre preferiscono no-
leggiare le altre. La scelta dipende dai pro-
getti a cui partecipano, se i progetti sono a

breve termine si predilige il noleggio.

Le aziende edili hanno risposto che preferi-
scono usare le macchine straniere, anche se
per alcuni tipi di lavori acquistano le macchi-
ne di produzione russa. Il processo di acqui-
sto non € sempre uguale: a volte I'acquisto
viene effettuato presso il fornitore di fiducia,
altre volte viene pubblicato un bando di gara.
La modalita di acquisto dipende dal tipo di

macchina da acquistare.

Per quanto riguarda la riparazione e il servi-
zio di assistenza delle macchine, di norma le
effettuano le imprese di costruzione. Nei casi
di guasti complicati, si possono rivolgere alle
squadre di riparazione specializzate. Lo stes-
so hanno risposto anche le aziende commer-
ciali - per alcune l'assistenza rappresenta un
ulteriore servizio che mettono a disposizione,
non soltanto per le macchine acquistate da
loro, ma anche per tutto il parco mezzi dei

clienti.




