ДОГОВІР КОМЕРЦІЙНОЇ КОНЦЕСІЇ (ФРАНЧАЙЗИНГУ) №____

м. Київ                                                                                                                         ____._______.2025 року

_________________________, в особі ____________________, що діє на підставі ______________________, надалі – “Франчайзер”, з однієї сторони, та
___________________, в особі ________________________, що діє на підставі ________________________, надалі – “Франчайзі”, з іншої сторони, а разом – „Сторони”, уклали даний договір (надалі “Договір”) про нижченаведене:

1. ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ

Сторони домовилися, в цілях даного Договору, вживати нижчезазначені терміни у наступних значеннях:

1.1. Асортимент – це погоджений із Франчайзером перелік товарів та/або послуг, а також визначене процентне співвідношення окремих категорій товарів до загального обсягу продукції, що реалізується у межах діяльності під BBQ CHEF, з урахуванням кількісних показників товарів, що постачаються відповідними Постачальниками.

1.2. Аудит BBQ CHEF – це регулярна та/або позапланова перевірка, що здійснюється Уповноваженим представником Франчайзера з метою контролю виконання Франчайзі вимог Договору, положень Системи та умов ведення Бізнесу, перевірки якості Продукції та Послуг, а також дотримання встановлених стандартів. Аудит охоплює перевірку належного використання Комплексу об'єктів інтелектуальної власності Франчайзера, Обладнання, а також загальної відповідності діяльності Франчайзі вимогам, визначеним у рамках мережі BBQ CHEF.

1.3. Безумовна заміна – це комплекс дій, що здійснюються персоналом Франчайзі у разі отримання скарги або усного/письмового звернення від Покупця (Клієнта) щодо якості реалізованої Продукції, спрямованих на негайне врегулювання ситуації та збереження лояльності Клієнта. Зазначені дії включають надання Покупцю аналогічної Продукції за кількісними (ваговими) характеристиками та/або надання Продукції більш високої якості та споживчих властивостей, без стягнення додаткової плати та без необхідності пред’явлення Покупцем будь-яких підтвердних документів щодо факту придбання відповідної Продукції. Метою Безумовної заміни є оперативне усунення негативних наслідків можливих порушень стандартів якості, визначених Системою, та попередження шкоди репутації Франчайзера і Франчайзингової мережі BBQ CHEF.


1.4. Об'єкт інтелектуальної власності – ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.5. Конкурент – – ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.6. Конкурентна діяльність  – ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.7. Конфіденційна інформація — це будь-яка інформація, у тому числі щодо Бізнесу та Системи, яка стосується предмета цього Договору, є секретною за своїм характером (тобто загалом або в поєднанні її складових є невідомою та не є легкодоступною для широкого кола осіб), має комерційну цінність, передається Франчайзі від Франчайзера, включаючи інформацію, надану під час попередніх переговорів, і не підлягає розголошенню третім особам протягом строку дії цього Договору та 5 (п’яти) років після його припинення. Не вважається конфіденційною інформація, яка: (i) була відома Франчайзі до укладення цього Договору з інших джерел; (ii) отримана законно від третьої особи без порушення цього Договору; (iii) стала загальнодоступною не внаслідок порушення зобов’язань Франчайзі; (iv) була розкрита відповідно до вимог законодавства або рішення компетентного державного органу; (v) дозволена до розкриття за письмовою згодою Франчайзера.

1.8. [bookmark: _Hlk205565940]Субліцензійний договір – ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.9. Обладнання — ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.10. Послуги — ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.11. Продукція / Товар — ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.12. Роялті — ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1.13. Звітний період — ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

