Тема. Діалог, складений відповідно до запропонованої ситуації, діалог – обмін думками, враженнями (офіційна й неофіційна розмова); обговорення самостійно обраної теми.
Мета:   систематизувати та узагальнити знання учнів про види мовленнєвої діяльності та особливості діалогічного мовлення, вправляти у складанні та розігруванні діалогів на задану тему в запропонованій ситуації спілкування;   

                розвивати мислення, мовлення, пам’ять, комунікативні вміння, удосконалювати дикцію, правильне інтонування фрази, збагачувати й уточнювати словниковий запас учнів;
                виховувати повагу до співбесідника.
Тип уроку: урок розвитку зв’язного мовлення.

Методи та прийоми: слово вчителя, тестування, система вправ, робота в парах, метод наочності.
Обладнання: підручник (Шелехова Г. Т. Українська мова: підруч. для 11 кл. загальноосвіт. навч. закл. з укр. мовою навч.: академічний, профільний рівень / Г. Т. Шелехова, Н. В. Бондаренко, В. І. Новосьолова. – К. : Педагогічна думка, 2011. – С. 137 – 139), таблиці, ілюстрації, епіграф до уроку.
Хід уроку
Справжній діалог об’єднує людей, створює простір
 для спілкування і сприяє порозумінню.

І. Організаційний момент (1хв).

   1.1.  Перевірка готовності класу до уроку.

   1.2.  Перевірка присутності/відсутності учнів.
(На уроці присутні усі учні).

ІІ. Повідомлення теми та мети уроку; мотивація навчальної діяльності        (2 хв).

      Життя людини – це спілкування і, найперше, завдяки мові, вона переймає знання своїх сучасників, засвоює досвід попередніх поколінь.
       Кожна молода людина, плануючи своє суспільне життя, дбаючи про фахове зростання, кар’єру, повинна розробити для себе програму власного мовного розвитку, бо через мову пізнається людина. Сама по собі мова не може бути поганою чи гарною. А от мовлення – це інша річ.70-80% того часу, коли людина не спить, вона слухає, говорить, читає, пише, тобто займається мовленнєвою діяльністю.

ІІІ. Актуалізація опорних знань (5 хв).

Тестування.
1. Укажіть правильні твердження. 
1) Речення, що вказує на те, кому належить вимовлене, називається прямою мовою.
2) Пряма мова не може мати у своєму складі вигуки.
3) Пряма мова може містити у своєму складі вставні слова, звертання.✔
2. Укажіть схеми, у яких правильно розставлено розділові знаки. 
1) «П, – а, – п.
2) «П. – А».
3)  «П, – а, – п».✔
3. Укажіть правильно намальовану схему до речення: «А на Запорожжі кошовий Сірко, ватаг сильний, помер», – занотовував для пам’яті поколінь самовидець (О. Апанович). 
1) «П», – а.✔
2)  «А», – п.
3)  «П» – а.
4. Укажіть речення, де є непряма мова. 
1) Стародавня народна приповідка мудро вчить: «Держімося землі, бо  земля держить нас»  (За Г. Тарасенко).
2) Мати  говорила про те, щоб я  завжди  слухався  свого  серця.✔
3) А Сашкові  сказала: «Тобі,  сину, треба  стати  іншою людиною. Інакше все, чим ти живеш, піде за вітром» (За Л. Сапожниковим).
5. Укажіть речення, де правильно розставлено розділові знаки. 
1) «У  вигляді  мови, – сказав  Олесь  Гончар, –  дано  людині великий дар  (За А. Бортняком).
2) Як пише  сучасний український поет Михайло Шевченко: «Щоб  ми  з  вершин  Чернечої  крутизни  нарешті  не  лукавили Вітчизні ні власній, ані братовій – довік. Пречиста мово, слово світанкове, Зламай злочено ковані підкови, яви нам в душі свій пречистий лик!»  (За                          А. Бортняком).✔
3) «Хіба зацікавить кого доля робітників у моєму творі, коли на них, живих, ніхто не звертає уваги?», – з гіркотою подумав поет  і повернувся додому  (За І. Вільде).

6. Укажіть речення, де неправильно розставлено розділові знаки. 
1) Тепер,  коли  тебе  довго  немає,  я  дивлюся  на  неї  і  згадую: «Любуйся  калиною,  коли  цвіте,  а  дитиною,  коли  росте» (За В. Скуратівським).
2) Він міг би сказати про себе словами Блока: «Одним із моїх натхнень була чесність»  (За Л. Талалаєм).
3) Бувало  так,  що  беручи  до  рук  якийсь  перекладний  твір казав «А я ж колись це теж перекладав»  (За Г. Кочуром).✔
7. Зазначте речення, де є пунктуаційні помилки. 
1) Ні, та й прозвучить голос: «А нащо їм знати про ці жахи?»

2) «Досить  і того, що ми  їх пережили»  (За А. Малишком).
3) Мовби казав: «Я вже вам зовсім вірю, але ще трохи сумніваюся…»  (За М. Слабошпицьким).
4) «І тепер,  подумав  він  уві  сні, – можна  не  боятися жодного хижака, тепер можна  бути  справжнім  сміливцем…» (За М. Cлабошпицьким).✔
8. Укажіть місця, де не може стояти пряма мова. 
1) На початку речення.
2) В кінці речення.
3) Тільки на початку речення.✔
9. Які твердження (з поданих) істинні? 
1) При діалозі не вживаються слова автора.
2) Слова автора й пряма мова оформлюються різною інтонацією.✔
3)  Інтонація слів автора є виключно розповідною.

10. У якому з речень правильно поставлено розділові знаки? 
1) «…Наш ідеал – працелюбна людина, – пише В. Сухомлинський. –Вдумайтесь у ці слова!» ✔
2) …Наш ідеал – працелюбна людина, – пише В. Сухомлинський. –«Вдумайтесь у ці слова!»

3) «…Наш  ідеал  –  працелюбна  людина», – пише  В.  Сухомлинський.– Вдумайтесь у ці слова!»

IV. Повідомлення учителем теоретичних відомостей (10 хв).
           Діалог (dialog)  – двосторонній обмін інформацією (розмова, спілкування) між двома людьми (або у технічній мові – людиною та ЕОМ) у вигляді питань та відповідей.

       В основі діалогу лежить діалогічна єдність: вираження думок та їх сприйняття, реакція на них, що знаходить відображення у структурі цього акту мовлення. Діалог складається з взаємопов'язаних реплік співрозмовників.
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        Діалогічне спілкування являє собою не один якийсь вид мовленнєвої діяльності його учасників, а мовленнєвий акт (обмін інформацією), у якому говоріння і слухання – нерозривно пов'язані види мовленнєвої діяльності. Основними ознаками діалогу є: намір, цілеспрямованість, правила ведення розмови.

        Цілеспрямованість мовленнєвої дії в діалозі – це наявна чи прихована мета мовця (слухача) (повідомлення про щось, питання, наказ, порада, обіцянка і под.). Для того, щоб досягнути своєї мети кожний із співрозмовників реалізує свій намір, спонукаючи партнера до певних мовленнєвих дій. 
       Необхідною для діалогу є правила ведення розмови: 
          Існує типовий набір смислових частин розмови:

1) установлення контакту із співрозмовником (зоровий – мовленнєвий);

2) початок розмови;

3) розвиток теми (реакція співрозмовника + репліки); 
4) завершення розмови.

       Істотним для діалогу є той факт, що відповідач знає, про що йдеться, що дуже важливо. Саме знання ситуації і є тією ознакою, яка визначає граматичний лад усного діалогічного мовлення.
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Види діалогів
       Найпростішим є побутовий діалог. Він використовується у повсякденному спілкуванні, у невимушеній обстановці, під час щоденних бесід удома, на роботі. 
Йому притаманні: 

· незапланованість; 

· велика різноманітність тем (особисті, соціальні, політичні тощо) і використання різних мовних засобів з емоційно-оцінним забарвленням; 
· часті відхилення від теми; 
· відсутність, як правило, цільових установок і необхідності певного рішення; 
· самопрезентація особистості; 
· розмовний стиль мовлення. 
        Побутовий діалог має велике значення для вироблення культури усного мовлення в усіх сферах суспільної і побутової мовної практики людини, бо він створює стійкі навички нормованого та багатобарвного мовлення кожної людини. 
         Навчальний діалог визначається як своєрідна форма спілкування між учасниками педагогічного процесу за умов навчальної ситуації, протягом якої і відбувається інформаційно-смисловий обмін між партнерами та регулюються їх стосунки. Наукові доробки В. Андрієвської, Л. Виготського, С. Рубінштейна пропонують виділити такі основні функції навчального діалогу: 

· поширення інформації, соціального досвіду та культурної спадщини людства і конкретного оточення адекватними засобами, завдяки чому формується певний світогляд; 

· регулювання стосунків, 

· формування взаєморозуміння як результату діалогічної комунікації; 

· забеспечення та саморозвиток особистості на основі внутрішнього діалогу, що реалізує рефлексивну функцію діалогу. 
   Художній діалог. Найсприятливіший грунт для опанування – уроки літератури. Розширення сфери мовленнєвої діяльності збільшує ефективність ідейно-естетичного виховання і формування естетичного та художнього смаку. На цих уроках відбувається і зворотний процес, що виражається в інтенсивному збагаченні лексичного запасу, удосконаленні усного мовлення. Читання художніх творів, їх переказування сприяють збагаченню тезаурусу дітей, розвивають уміння редагувати текст, оцінювати ситуацію.     

        Художньому стилю притаманні: 

· різноманітність граматичних форм і конструкцій; 

· багатоплановість усіх засобів; 

· особливе естетичне призначення; 

· використання будь-яких емоційно-експресивних засобів мови; 

· лексичне, фонетичне багатство тощо.
       Мета художності –  максималізувати ідейний, моральний, естетичний, вплив на особистість. Так досягається встановлення і зміцнення контакту між особами, що розмовляють одне з одним. Взаємозв’язки художньо-естетичної і мовленнєвої діяльності мають великі можливості для всебічного розвитку особистості, виховання потреби творчості, бо саме тут школяр має справу із словесно-художнім твором і ніби входить із сфери буденної мови і вступає в іншу мовленнєву стихію, у стихію художнього мовлення, покликаного висловити естетичне ставлення письменника до життя. 

       Діловий діалог – це акт прямого взаємного спілкування в офіційно-діловій сфері.  Ділова розмова характеризується: 

· диференційованим підходом до предмета обговорення; 
· блискавичним реагуванням на висловлювання партнерів; 
· критичною оцінкою думок, пропозицій, заперечень партнерів; 
· аналітичним підходом до оцінки суб’єктивних і об’єктивних факторів проблеми в комплексі; 
· відчуттям власної значущості й компетенції партнерів; 
· відчуттям відповідального розв’язання обговорюваних проблем. 

        Діловий діалог, як і всі тексти офіційно-ділового стилю, характеризується конкретністю змісту, повною одноманітністю мовних засобів, чіткістю формулювань, наявністю суто стандартних форм висловлювання. 

V. Закріплення вивченого (20 хв).
      5.1. Робота в парах. Прочитайте діалог. З’ясуйте мету, ситуацію спілкування, назвіть учасників діалогу. Зверніть увагу на етикетні формули. З якою метою вони використовуються?

       Дайте характеристику реплікам діалогу (за метою висловлювання, за повнотою, за будовою, за емоційно-експресивним забарвленням). Визначте репліки для стимулювання, підтримання діалогу.

─ Добрий день! Чи не могли б Ви покликати Ірину Василівну до телефону?
─ Добрий день! Я Вас слухаю.
─ Вибачте, я Вас одразу не впізнала. Вас турбує мама Іваненка Сашка.
─ Так, Світлано Дмитрівно. Ви телефонуєте з приводу пропущених уроків?
─ Справді, Сашко зараз перебуває в лікарні з метою медичного обстеження.
─ Сподіваюсь, нічого серйозного?
─ На щастя, ні. Військкомат дав направлення.
─ То з наступного тижня він вже піде до школи?
─ Думаю, так. Дякую за увагу.
─ Будь ласка, передайте Сашкові моє вітання.
─ Ще раз перепрошую за турботу. До побачення
─ На все добре.
5.2. Вправа 364, с. 138. Кому й у якій ситуації Ви скажете:
          1. На жаль, не зможу. 2. Скільки літ, скільки зим! 3. Чим викликаний ваш прихід до мене? 4. Як гарно, що ви прийшли. 5. Оце так зустріч! 6. Даруйте, що змусив вас чекати. 7. Навряд чи зможу. 8. Коли ми зустрінемось? 9. Ви не зайняті сьогодні? 10. Домовилися. Обов’язково прийду. 11. Перепрошую, що прийшов без попередження. 12. Краще пізно, ніж ніколи. 

Виконання вправи.

          1. На жаль, не зможу. 3. Чим викликаний ваш прихід до мене? 6. Даруйте, що змусив вас чекати. 8. Коли ми зустрінемось? 9. Ви не зайняті сьогодні? 10. Домовилися. Обов’язково прийду. 11. Перепрошую, що прийшов без попередження. (Начальнику, директору, співробітникам під час офіційних зустрічей).
           2. Скільки літ, скільки зим! 4. Як гарно, що ви прийшли. 5. Оце так зустріч! 7. Навряд чи зможу. 8. Коли ми зустрінемось? 9. Ви не зайняті сьогодні? 12. Краще пізно, ніж ніколи. (При зустрічі з близькими людьми, у невимушеній обстановці).
5.3. Складіть і розіграйте діалог між двома подругами, одна з яких довго перебувала в лікарні, а друга пропонує їй допомогу в навчанні. У репліках використайте подані словосполучення.

         Змушена була пропустити, налаштована на серйозну роботу, надолужити прогаяний час, вивчити пропущений матеріал, принесені підручники, нерозв’язані задачі, ненаписані твори, запропонована допомога, зростаючий темп, вражаюча наполегливість.

Зразок діалогу
· Привіт, Оксанко!
· Привіт! Я дуже рада тебе бачити! 
· У тебе сьогодні гарний настрій.
· Ти права. Зранку приходив лікар і сказав, що вже завтра я зможу повернутися додому.
· Це чудова новина!
· Ми з нетерпінням чекаємо твого повернення.
· Мені дуже приємно чути такі слова, але… у мене виникла одна проблема.
· Що трапилось? Можливо, я тобі допоможу.
· Це було б прекрасно. Ти знаєш, що я пропустила багато уроків у зв’язку зі станом здоров’я. Але налаштована на серйозну роботу і докладу максимум зусиль, щоб надолужити пропущений матеріал. Мені потрібна твоя допомога.
· Я залюбки допоможу тобі. Адже ми розв’язали багато складних задач і написали чимало творів. Ти одна з усім цим не впораєшся. Та завдяки твоїй наполегливості ми швидко все надолужимо.
· Велике спасибі за підтримку і розуміння. Ти дуже хороша подруга.
Дякую. Зустрінемось в неділю. До зустрічі.
5.4. Вправа. Прочитайте ситуації. Складіть діалоги (по декілька реплік) до кожної з них. Пам’ятайте про правили поведінки і мовленнєвий етикет.
1. Ви зустрілися з другом після канікул та хочете поділитися враженнями.
2. Ви зустріли свого іноземного друга, який попросив Вас допомогти йому у виборі подарунка
Зразки діалогів.
Ситуація 1.

· Привіт, Сашко! Радий тебе бачити!
· Привіт! Навзаєм! Як відпочив на канікулах?
· Дуже добре! Ми з батьками їздили на тиждень у Карпати. Там так чудово! Я навчився кататися на лижах!
· Молодець! Не страшно було? 
· Спочатку страшнувато. Схил такий довгий, хоч і не дуже крутий – для новачків. Мені допомагав молодий інструктор, і дуже швидко стало виходити! Було дуже весело. Ми майже не заходили до готельного номеру. Це були найкращі канікули в моєму житті!
· Радий за тебе! Канікули взагалі не бувають поганими – можна відпочити від навчання, виспатися, зайнятися улюбленими справами. Я нарешті дочитав книгу, яку давно мріяв прочитати. 
· Згоден, бо щоб вивчити уроки, треба й так багато читати, часу на читання «для себе» не вистачає. А ти провів канікули вдома?
· Так. На Різдво до нас приїздили дядько з тіткою та мій двоюрідний брат Іван, тож сумно не було. Але на наступних канікулах я б теж хотів кудись з’їздити. 
· Правильно! Так цікаво бувати в нових місцях! 
Ситуація 2. 

· Привіт, Олю! Радий тебе бачити.

·  Привіт, Стіве! Як твої справи?

· Дякую, добре. А в тебе?

· Все гаразд. Куди ти йдеш?

· Я йду до магазину. 

·  Що ти хочеш купити?

· Я маю придбати подарунок.

· Для кого ти шукаєш подарунок.

·  Для мого українського друга.

· А з якої нагоди?

· У нього незабаром день народження.

· Який подарунок ти хочеш купити?

· Ще не знаю. А ти що порадиш?

· Вважаю, що книга – це завжди гарний подарунок.

· Згоден. Я знаю, що він любить мистецтво.

· Тоді ти можеш купити для нього альбом. 

· Ти не знаєш, де я можу знайти альбом з сучасного мистецтва?

· Так, я можу порадити книжковий ринок. Я саме зараз туди іду.

5.5. Творче завдання. Працюючи парами, складіть діалог-обговорення за самостійно обраною темою.
VI. Домашнє завдання; інструктаж до його виконання (2 хв).

Виписати з художніх творів три діалоги різних видів, обґрун​тувати свій вибір.

Скласти і записати діалог (15 реплік) на будь-яку тему.  
VІІ. Оголошення результатів навчальної діяльності учнів (1 хв)
Малачинська Юля – 11 балів 
Харевич Андрій – 10 балів

Підгрушний Андрій – 10 балів

Вітрова Неля – 10 балів

Богак Христина – 10 балів

Жук Ірина – 9 балів

Бернацька Валентина – 8 балів
VIII. Підсумок уроку (1-2 хв).
         Сьогодні ми мали нагоду ще раз повернутися до одного із видів мовленнєвої діяльності – говоріння, а саме, до діалогу, його різновидів, вчилися складати й розігрувати діалоги, тим самим, підносячи мовленнєву культуру. Досить важливо, щоб кожний випускник школи володів мовленнєвим етикетом, тобто способом ведення розмови, манерою говорити, умінням слухати й розповідати.
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