Nina: As you know, our team has grown a lot in the past year and we feel we need to address
the diversity in the team.
Brenda: How do you mean, ‘address the diversity’?
Nina: Well, we all know that diversity in teams is a good thing, but it can also be a challenge
for some people to respect and value people’s differences. We’ve got a really diverse team
here – people of different nationalities, backgrounds, religions, ages … and sometimes I don’t
feel we make the most of this.
Stefano: Yes, and even if it isn’t specifically challenging, many people are simply unaware of
the isolation that some team members may feel because they are different.
Brenda: So, what does this mean? What are we going to do?
Nina: Well, we need to create a workplace charter. You know, one that promotes equality,
diversity and inclusion.
Brenda: That sounds like a good idea. But will people just see it as something the
management team has created? Maybe they won’t even pay attention to it.
Nina: I know. That’s why we’re going to involve everyone in creating it.
Stefano: That’s a good idea. We could run some workshops and get ideas from the employees
about how we can create a more inclusive workplace.
Nina: Exactly. I was thinking that before that we could run some team-building sessions so
they can experience the value of diversity for themselves.
Brenda: Yes, I like that. Many people see diversity as something negative, often because
there are different opinions or ways of doing things.
Nina: Yes, I know, but if there’s no diversity, then the risk is that we all work in the same way,
think the same and see the world the same. This makes it hard to be creative and to innovate.
Stefano: I completely agree, Nina. OK. So, what do you want us to do?
Nina: Stefano, can you look for a successful trainer who specialises in running workshops and
team-building sessions on diversity and inclusion?
Stefano: Sure. I’ll be happy to.
Nina: And Brenda, can you find a fun venue? Somewhere that is quite diverse itself. Something
that’s not the usual seminar-style environment?
Brenda: Sure. That’ll be fun.
Nina: And I’m going to do some further research into how other organisations are benefiting
from their diversity. I can share this with the whole team.


[bookmark: _GoBack]Ніна: Як ви знаєте, наша команда значно збільшилася за останній рік, ми вважаємо, що нам потрібно вирішити питання різноманітності в команді..
Бренда: Що ти маєш на увазі «вирішити питання різноманітності» ?
Ніна: Ну, що ж, ми всі знаємо, що різноманітність в командах це добрий показник, але для деяких людей це може бути проблемою поважати і цінувати відмінності інших людей. Ось ми маємо справді різноманітну команду – люди різної національності, походження, віросповідання, віку… і інколи я не відчуваю, що ми використовуємо це максимально. 
Стефано: Так, і навіть якщо це не є особливою проблемою, багато людей просто не підозрюють про замкнутість, яку деякі учасники команди можуть відчувати, оскільки вони інші.
Бренда: Отже, що це означає? Що ми будемо робити?
Ніна: Ну, нам потрібно створити статут робочого місця. Ви знаєте такий, що сприяє рівності, різноманітності та інтеграції. 
Бренда: Це звучить, як гарна ідея. Але люди будуть сприймати це як щось створене керівництвом? Можливо вони навіть не звернуть на це увагу. Nina: I know. That’s why we’re going to involve everyone in creating it.
Стефано: Це хороша ідея. Ми могли б провести деякі практикуми та отримати ідеї від співробітників про те, як ми можемо створити більш інклюзивне робоче місце . 
Ніна: Точно. Я думала, що до цього ми могли б провести декілька занять по згуртуванню команди, щоб вони самі відчули цінність відмінності.  
Бренда: Так, мені подобається. Багато людей сприймають відмінність, як щось негативне, часто тому, що існують різні думки чи методи роботи. 
Ніна: Так, я знаю, але якщо немає різноманітності, то є ризик, що ми всі працюємо однаково, думаємо однаково і дивимося на світ однаково. Це ускладнює проявлення творчості та впровадження інновацій.
Стефано: Я повністю згоден, Ніно. Добре. Отже, що ти хочеш, щоб ми зробили?
Ніна: Стефано, чи можеш ти пошукати успішного тренера, який спеціалізується на проведенні майстер-класів та семінарах з питань формування різноманітності та інклюзивності?
Стефано: Звичайно. Я буду радий.
Ніна: А Бренда, ти можеш знайти веселе місце? Десь де це різноманітно. Десь не в звичайному середовищі у стилі семінару?
Бренда: Звичайно. Це буде весело.
Ніна: І я збираюся провести подальші дослідження того, як інші організації отримують користь від їх різноманіття. Я можу поділитися цим із усією командою. 
