ДОГОВІР № ______ 

про надання послуг
м. _____________







_ ________  2018 року 


_______________________________________ (далі – Замовник),  в особі  ____________________, який діє на підставі Статуту, з однієї сторони та, 

___________________________________________ (надалі – Виконавець), що є платником податку на прибуток за основною ставкою, в  особі _____________________,  яка діє  на  підставі Статуту, з другої сторони, надалі разом іменовані як Сторони, уклали цей Договір про наступне:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Виконавець зобов'язується у відповідності з умовами цього Договору надавати послуги з сервісного обслуговування техніки (надалі – Обладнання) в установлений Договором строк, а Замовник зобов`язується прийняти Послуги (надалі – Послуги) та оплатити їх.

1.2. В залежності від фактичних потреб Замовника можливі зміни кількості Послуг в межах переліку послуг та ціни Договору.
2. УМОВИ ТА СТРОКИ НАДАННЯ ПОСЛУГ
2.1. Період надання Послуг:
                 початок – ________; 

                 закінчення  –  _________. 

2.2. Наданню за умовами цього Договору підлягають Послуги, перелік та вартість яких визначені в Додатку № 1 цього Договору.

2.3. Обсяги замовлення Послуг можуть бути зменшені залежно від реального фінансування.


2.4. Надання Послуг за цим Договором проводиться на підставі письмових заявок Замовника.


2.5. Послуги за цим Договором надаються за адресою: ________________________.
Доставка Обладнання до місця надання Послуг та назад Замовнику здійснюється за рахунок ____________. 

2.6. Строки виконання заявки не більше ніж 10 календарних днів з моменту передачі Обладнання Виконавцю.
2.7. Послуги надаються з використанням матеріалів та засобів Виконавця.


2.8. Передача Замовником Виконавцю Обладнання для надання Послуг та повернення Виконавцем обладнання після надання послуг здійснюється на підставі акта приймання-передачі.   

3. ЦІНА ДОГОВОРУ
3.1.  Ціна даного Договору визначатиметься шляхом додавання вартості наданих Послуг за всіма заявками, які будуть виконані згідно даного Договору, та встановлюється в межах ______________ грн.
4. ПОРЯДОК ЗДІЙСНЕННЯ ОПЛАТИ
4.1. Оплаті за цим Договором підлягають фактично надані Виконавцем Послуги.

4.2. Підставою для оплати є Акти наданих послуг, підписані Сторонами.

4.3. Оплата за надані Послуги здійснюється протягом 5 (п’яти) банківських днів з моменту підписання Акта наданих послуг.

4.4. Оплата за цим Договором здійснюється шляхом перерахування грошових коштів з поточного рахунку Замовника на поточний рахунок Виконавця.

4.5. За наявності фінансування Замовник має право, але не зобов’язаний здійснити повну або часткову попередню оплату Послуг.
4.6. У випадку одержання передоплати та неможливості виконати свої зобов’язання, Виконавець повертає Замовнику одержані грошові кошти не пізніше 3-х банківських днів з моменту виявлення такої обставини. При порушенні зазначеного строку на суму неповернених коштів нараховуються індекс інфляції та штрафна санкція у розмірі 30% від суми неповернених коштів. 

4.7. Виконавець зобов’язується надати Замовнику податкову накладну, зареєстровану в ЄРПН, в 15-денний термін з моменту виникнення відповідного зобов’язання в порядку, передбаченому Податковим кодексом України та іншими нормативними документами. Замовник для реєстрації та обміну податковими накладними використовує програмний комплекс «M.E.Doc IS».
5. ПОРЯДОК ПРИЙМАННЯ НАДАНИХ ПОСЛУГ

5.1. Факт надання Послуг підтверджується Актами наданих послуг, які підписуються уповноваженими представниками Замовника та Виконавця.


5.2. Акт наданих послуг складається за фактом надання Послуг по кожній окремій заявці Замовника (або за погодженням Сторін – за кількома заявками).


5.3. В Акті наданих послуг зазначається вартість фактично наданої Виконавцем послуги, за необхідністю – перелік матеріалів, фактично використаних для надання цієї послуги, та загальна вартість за Актом наданих послуг.


5.4. Акти наданих послуг готує Виконавець і передає Замовнику для підписання. Замовник протягом 5 (п’яти) робочих днів з дня отримання Акта наданих послуг перевіряє його достовірність і при відсутності недоліків у наданні послуг підписує  Акт наданих послуг. У разі виявлення недоліків в процесі приймання наданих послуг, Замовник повідомляє про це Виконавця і не підписує Акт наданих послуг до моменту усунення виявлених недоліків. 
6. ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ`ЯЗАННЯ
6.1. В разі, якщо протягом гарантійного строку Обладнання вийде з ладу, Замовник   протягом 3 (трьох) робочих днів повідомляє про це Виконавця і запрошує його для складання дефектного акту. Складений сторонами дефектний акт із зазначенням виявлених недоліків та термінів їх усунення є обов’язковим для Виконавця. Виявлені протягом гарантійного строку недоліки усуваються Виконавцем за власний рахунок. 

У випадку наявності у Виконавця мотивованих заперечень, через які він відмовляється від підписання дефектного акта, Сторони залучають сторонню компетентну організацію (незалежного експерта) для підтвердження дефектів та вирішення спірних питань.  
У разі відмови Виконавця взяти участь у складанні дефектного акта або нез’явлення представника у дату складання дефектного акта, Замовник має право в односторонньому порядку скласти дефектний акт і надіслати його Виконавцю.

7. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН


7.1. Замовник має право:


- відмовитися від прийняття наданих Послуг у разі виявлення недоліків, які виключають можливість використання Обладнання відповідно до його призначення, і не можуть бути усунені Виконавцем, Замовником або третьою особою;


- вимагати безоплатного виправлення недоліків, що виникли внаслідок допущених Виконавцем порушень, або виправити їх своїми силами або з залученням третіх осіб (у такому разі збитки, завдані Замовнику, відшкодовуються Виконавцем);

- ініціювати внесення змін у цей Договір;

- вимагати відшкодування збитків за наявності порушень Виконавцем умов цього Договору;
- розірвати договір в односторонньому порядку, попередньо повідомивши про це Виконавця за 14 календарних днів до дати розірвання.  

7.2. Замовник зобов'язаний: 

- прийняти в установленому порядку та оплатити надані Послуги; 

- негайно повідомити Виконавця про виявлені недоліки в наданні Послуг; 

- виконувати належним чином інші зобов'язання, передбачені цим Договором. 

7.3. Виконавець має право: 

- вимагати проведення оплати наданих Послуг за цим Договором; 


- на дострокове надання послуг за письмовим погодження Замовником; 


- Виконавець має право надавати Послуги особисто, або залучити до надання всіх або частини послуг за Договором третіх осіб, які мають всі необхідні кваліфікаційні та технічні характеристики.
- розірвати договір в односторонньому порядку, попередньо повідомивши про це Виконавця за 14 календарних днів до дати розірвання.  

7.4. Виконавець зобов'язаний: 

- надати у встановлені строки Послуги,  відповідно до умов Договору;

- вживати заходів до збереження Обладнання, переданого Замовником; 

- передати Замовнику у порядку, передбаченому законодавством та цим Договором надані Послуги; 

- своєчасно усувати недоліки в наданні Послуг, допущені з його вини; 

- відшкодувати відповідно до законодавства та цього Договору завдані Замовнику збитки; 

- інформувати Замовника про обставини, що перешкоджають виконанню цього Договору, а також про заходи, необхідні для їх усунення; 

- виконувати належним чином інші зобов'язання, передбачені цим Договором.

8. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

8.1.
За невиконання та/або неналежне виконання взятих на себе зобов’язань за Договором Сторони несуть відповідальність, визначену чинним законодавством та умовами цього Договору.


8.2.
У випадку порушення Виконавцем строку надання Послуг, що передбачений  Договором, Замовник має право нарахувати Виконавцю штрафну санкцію у розмірі 5% від загальної ціни Договору за кожен день прострочення, а Виконавець зобов’язується на вимогу Замовника сплатити зазначені виплати протягом 5 (п’яти) календарних днів з дня направлення Виконавцю відповідної вимоги Замовника.


8.3.
За порушення строків оплати наданих Послуг Виконавець має право нарахувати Замовнику пеню за кожен день прострочення у розмірі облікової ставки НБУ, яка діяла у цей період, від простроченої суми, а Замовник зобов’язується на вимогу Виконавця сплатити зазначену пеню.


8.4.
За односторонню відмову від виконання Договору Виконавець несе відповідальність перед Замовником у вигляді штрафу у розмірі 30% від вартості невиконаних зобовʼязань згідно цього Договору. Виконавець зобов’язується на вимогу Замовника сплатити зазначений штраф протягом 5 (п’яти) календарних днів з дня направлення Виконавцю відповідної вимоги Замовника.


8.5.
У випадку виявлення недоліків/дефектів у результатах наданих Послуг при їх прийманні Виконавець зобов’язаний усунути виявлені недоліки/дефекти протягом 20 (двадцяти) робочих днів з дня виявлення Замовником відповідних недоліків/дефектів, якщо інший термін їх усунення не погоджений Сторонами. У випадку не здійснення усунення недоліків/дефектів Замовник має право нарахувати Виконавцю штраф у розмірі 50% від вартості неякісно наданих Послуг (виконаних з недоліками/дефектами), а Замовник зобов’язаний сплатити зазначений штраф протягом 5 (п’яти) календарних днів з дня направлення Виконавцю відповідної вимоги Замовника.

8.6. Сторона, яка порушила договірне зобов’язання, відшкодовує в повному обсязі збитки, заподіяні при виконанні договірного зобов’язання іншій Стороні. Збитки, завдані під час виконання зобов’язань за Договором, підлягають відшкодуванню у повній сумі понад встановлені Договором штрафні санкції.


8.7.
Сплата Стороною визначених цим Договором штрафних санкцій (неустойка, штраф, пеня) не звільняє її від обов'язку виконати умови Договору.

9. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ

9.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим Договором у разі виникнення обставин непереборної сили, які не існували під час укладання Договору та виникли поза волею Сторін (аварія, катастрофа, стихійне лихо, епідемія, епізоотія, війна тощо). 

9.2. Сторона, що не може виконувати зобов'язання за цим Договором унаслідок дії обставин непереборної сили, повинна не пізніше ніж протягом 3 (трьох) днів з моменту їх виникнення повідомити про це іншу Сторону у письмовій формі. 

9.3. Доказом виникнення обставин непереборної сили та строку їх дії є сертифікат, виданий Торгово-промисловою палатою України.  

9.4. У разі коли строк дії обставин непереборної сили продовжується більше ніж 30 (тридцять) днів, кожна із Сторін в установленому порядку має право розірвати цей Договір. У разі попередньої оплати Виконавець повертає Замовнику кошти протягом трьох днів з дня розірвання цього Договору. 

Сторони зобов`язуються в 10-денний строк з дати такого розірвання цього договору здійснити остаточні розрахунки за цим договором.

10. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

10.1. У випадку виникнення спорів або розбіжностей Сторони зобов'язуються вирішувати їх шляхом взаємних переговорів та консультацій. 

10.2. У разі недосягнення Сторонами згоди спори (розбіжності) вирішуються у судовому порядку.
11. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ

11.1. Цей Договір набирає чинності з дати його підписання і діє до ________ року, а в частині проведення розрахунків та виконання гарантійних зобов`язань – до повного виконання зобов`язаної Сторони своїх зобов`язань за цим Договором.

11.2. Цей Договір укладається і підписується у двох примірниках, що мають однакову юридичну силу. 

11.3. Усі додатки до цього Договору є його невід’ємними частинами.

11.4. До Договору можуть вноситись зміни або доповнення тільки за взаємною згодою Сторін. Зміни й доповнення до Договору набирають чинності з моменту їх підписання належним чином уповноваженими представниками Сторін.
11.5. Сторони мають статус платника податку на прибуток згідно п.136.1 статті 136 розділу III Податкового Кодексу України.

11.6. Повідомлення, які надсилаються відповідно до виконання умов Договору, мають бути виконані у письмовій формі і вважатимуться переданими належним чином, якщо вони відправлені рекомендованим листом або доставлені іншим способом, погодженим Сторонами.

11.7. З метою забезпечення виконання умов Договору представники сторін, що підписали Договір, підписанням Договору надають згоду на обробку відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» своїх персональних даних, які вказані у Договорі, виключно з метою здійснення Сторонами своїх прав та обов’язків в рамках даного Договору.

11.8. Підписавши цей Договір, Сторони підтверджують, що вони мають статус юридичних осіб, набутий у встановленому законодавством порядку, їх включено до єдиного державного реєстру України, вони стали на облік як платники податку на додану вартість, не перебувають в процесі ліквідації та/або реорганізації, щодо них не розпочато процедуру банкрутства. У випадку зміни будь-якої з умов, що зазначені в цьому пункті, Сторона відносно якої ці зміни виникли, повинна негайно повідомити про це іншу Сторону.
МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА БАНКІВСЬКІ РЕКВІЗИТИ СТОРІН

	
	
	

	
	

	
	
	


Додаток № 1 

                                                                 до Договору  про надання послуг 
№ _________  від  ___.___.2018 р.
	№ п/п
	Найменування Обладнання
	Од.вим
	К-сть
	Ціна без ПДВ (грн.)
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