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Актуальність. У сучасних умовах ефективність розвитку фінансово-економічної системи держави залежить від стабільності функціонування банківської системи. Керівництво банків повинно поставити перед собою задачу постійного удосконалення системи управління фінансовими процесами, що передбачає чітке планування фінансової діяльності. Аналіз результатів діяльності банків України показує, що фінансовий стан банку залежить не тільки від прибутковості, але й від якості управління активами. Управління активами є головним елементом в системі управління банківською діяльністю, тому їх дослідження стає актуальним завданням для вітчизняної банківської системи.
Багато відомих вчених зробили значний внесок у дослідження проблем, пов'язаних з управлінням активами банків, ефективністю банківської діяльності та забезпеченням фінансової стійкості. Серед таких вчених можна назвати Г. Азаренкову, О. Вербицьку, О. Васюренка, І. Губареву, Ж. Довганя, І. Єпіфанова, Т. Карчеву, О. Колодізєва, І. Ларіонову, О. Литвинюка, Л. Примостку, Д. Ротара, М. Савлука, І. Сало, О. Шварца, О. Шинкаренка, І. Чмутову, Дж. Сінкі, Дж. Маршалла, Віпула К. Бансала та багатьох інших.
Мета курсової роботи - обґрунтувати теоретичні та методичні засади управління активами банку, а також розробити пропозиції для їх подальшого удосконалення. Для досягнення цієї мети треба вирішити такі завдання:
· встановити економічну сутність, цілі та завдання управління активами банку;
· обґрунтовувати концептуальні основи формування системи управління активами банку;
· провести оцінку сучасного стану та ефективності діяльності банківського сектору України у 2018-2022 роках;
· проаналізувати фінансово-господарську діяльність АТ "Державний ощадний банк України" у 2019-2021 роках;
· розробити напрями удосконалення елементів системи управління активами АТ "Державний ощадний банк України".
Об’єктом дослідження є АТ "Державний ощадний банк України".
Предметом дослідження є теоретико-методичні та практичні аспекти управління активами банку.
Методи дослідження. У ході написання роботи використовувалися наступні методи: діалектичне пізнання, аналіз, синтез, індукція та дедукція, наукова абстракція, класифікація і групування, економіко-статистичний аналіз, аналогії та інші. 











[bookmark: _Toc133336148]РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ АКТИВАМИ БАНКУ


[bookmark: _Toc133336149]	1.1. Економічна сутність, цілі та завдання управління активами банку

Управління активами банку – це складний та багатогранний процес, який є невід'ємною частиною банківського менеджменту. Основна мета цього процесу – забезпечення узгодженості управлінських рішень та досягнення необхідного балансу між обсягами та видами активів банку. Ефективність управління активами безпосередньо впливає на оптимальне співвідношення між прибутковістю та рівнем банківських ризиків.
Для досягнення цієї мети, банк повинен мати відповідну стратегію управління активами, яка повинна відповідати рівню ризику та потребам клієнтів. Крім того, банк повинен регулярно аналізувати та моніторити свої активи, щоб забезпечити їхню ліквідність та прибутковість.
Узгодженість управлінських рішень та баланс між активами та пасивами є ключовими факторами успіху банку. Це допомагає зменшити ризики та збільшити прибутковість, що в свою чергу, сприяє підвищенню довіри клієнтів та інвесторів до банку.
Відповідно до визначення О. Лаврушина, управління активами полягає у формуванні та подальшому контролі за структурою активів балансу банку з метою досягнення стратегій та цілей фінансового менеджменту [1]. 
Згідно з відомим економістом Дж. Сінкі, управління активами банку охоплює багато аспектів управління банківським портфелем, що об'єднані в єдиний скорегований процес. Головною метою управління активами є забезпечення оптимального балансу між всіма елементами банківського портфелю, з урахуванням альтернативних ставок процента та ліквідності. У короткостроковій перспективі управління активами зосереджене на ставках процента, а в довгостроковій - на ринковій вартості власного капіталу. Для досягнення стратегічних цілей фінансового менеджменту банку, процес управління активами полягає в узгодженні управлінських рішень та досягненні необхідних пропорцій між активними та пасивними операціями банку [2]. 
Ж. Довгань висловила думку про те, що управління активами банку є процесом, спрямованим на досягнення максимальної дохідності шляхом формування максимально можливого обсягу ресурсів банку, як власних, так і залучених [3].
Отже, автори визначили, що управління активами банку може бути розглянуте через категорії, такі як процес, балансування, управління, формування, регулювання та оптимізація структури. Для більш глибокого розуміння суті управління активами банку корисно розбити на складові існуючі трактування. Таблиця 1.1 містить результати морфологічної декомпозиції цієї сутності.
Таблиця 1.1. Результати морфологічної декомпозиції сутності управління активами банку [3]
	Основна категорія
	Складові поняття
	Автори, які схиляться до даного твердження

	Скоординоване управління
	· всім балансом банку
· фінансами банку
· вимогами та зобов'язаннями банку
· операціями по залученню і розміщенню ресурсів банку
	Клюско Л. А., Панова Г. С., Ширінська О. Б., Зянько В. В., Ковал Н. О., Тепня О. В., Sinkey J., Vagnerlv


Продовження табл. 1.1
	Формування
	· заходів управління активами банку
· стратегії управління активами банку
· структури балансу банку
	Ротар Д. А., Колодізєв О. М., Чмутова І. М., Губарева І. О., Козьменко С. М., Шпиг Ф. І., Волошко І. В., Rose P.

	Процес управління
	· банком
· всією банківською діяльністю
	Діденко Н. Ю., Фітас Н. Ю.


	Регулювання, балансування, оптимізація структури
	· активів банку
· балансу банку
· готівкових коштів, вкладів і зобов'язань банку
· пропорцій між активами і пасивами банку
	Шварц О. В., Лобанов О., Чугунов І. Я., Шинкаренко О. М., Marshal J., Vipul Bansal K.


Активи комерційного банку представляють напрямки використання його ресурсів. Такі активи банку формуються завдяки активним операціям, які включають розміщення власних та залучених коштів з метою отримання прибутку, підтримки ліквідності та забезпечення ефективного функціонування банку.
	За своїм призначенням, активи комерційного банку можна розділити на п'ять категорій, а саме:
1. Касові активи, які не приносять доходу банку, а забезпечують ліквідність для безперебійного виконання банком своїх зобов'язань по безготівковому перерахуванню коштів та видачі готівки клієнтам. Зазвичай, ці активи становлять 15-20% від загальної суми активів банку. Касові активи включають:
· готівкові кошти, що знаходяться в касах банку, обмінних пунктах та банкоматах;
· кореспондентський рахунок у центральному банку;
· кореспондентські рахунки в комерційних банках;
· кошти, перераховані у фонд обов'язкових резервів у центральному банку.
2. Працюючі активи - це активи, які приносять прибуток та мають короткий термін обороту. Найбільшу частку робочих активів складає кредитування різних галузей економіки. Працюючі активи становлять від 55% до 70% всіх активів банку. Вони включають:
· депозити в центральному банку;
· міжбанківські кредити та депозити в комерційних банках;
· кредити небанківським позичальникам;
· операції з факторингу;
· короткострокові інвестиції в державні та корпоративні облігації для перепродажу;
· векселі в портфелі банку.
3. Інвестиційні активи - це вкладення банку на довгостроковий період у формі прямих або портфельних інвестицій. Їхньою метою є розширення сфери впливу банку, забезпечення диверсифікації ризиків, а також отримання підвищених доходів у майбутньому. За звичайними умовами, частка інвестиційних активів в загальному портфелі банку становить від 3% до 10%.
До складу інвестиційних активів можуть входити:
· акції та боргові зобов'язання, придбані з метою інвестування;
· векселі з терміном погашення понад 1 рік;
· прямі інвестиції, такі як участь у дочірніх компаніях, внески до статутного капіталу юридичних осіб тощо.
4. Позаоборотні активи призначені для забезпечення виконання прямих функцій комерційного банку. Це може включати оренду або придбання приміщень, транспортних засобів, комп'ютерів, програмного забезпечення, засобів комунікації тощо. Частка позаоборотних активів у загальному портфелі банку зазвичай становить від 10% до 15%.
До складу позаоборотних активів можуть входити:
· основні засоби, такі як будівлі, обладнання та інше майно;
· капітальні вкладення, наприклад, відновлення, розширення або модернізація основних засобів;
· нематеріальні активи, які можуть включати права на власність, патенти, ліцензії, авторські права тощо;
· господарські матеріали і МШП (малоцінний швидкозношуваний майновий комплекс), такі як інвентар, меблі, техніка тощо.
Інші активи - це група активів, яка включає кошти в розрахунках, дебіторську заборгованість, транзитні рахунки, витрати майбутніх періодів та інші. Ці активи складають 0-10% від загальної суми активів банку. Якщо питома вага інших активів є надто високою, це може свідчити про негативні тенденції в діяльності банку. Зважаючи на це, банкам необхідно стежити за рівнем цих активів і вживати заходів для зниження їхньої питомої ваги, якщо це необхідно.
У залежності від ступеня ліквідності, активи банку можуть бути класифіковані на чотири категорії:
· Високоліквідні активи, такі як готівка, дорогоцінні метали та засоби, що зберігаються в Центральному банку.
· Ліквідні активи, такі як кредити та платежі, що мають строк виконання до 30 днів, цінні папери, які можна легко реалізувати, та інші цінності.
· Низьколіквідні активи, такі як кредити, які надані банком, та депозити, які будуть погашені через більше року.
· Малоліквідні активи, такі як довгострокові інвестиції, необоротні активи, прострочена заборгованість та інші [4].
Отже, управління активами банку - це складний та багатогранний процес, який має невід'ємний вплив на успішність банку. Головна мета управління активами полягає у забезпеченні балансу між обсягами та видами активів з урахуванням ризиків та потреб клієнтів. 
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При створенні системи управління активами банку необхідно враховувати вимоги концепції контролінгу, яка визначає сучасну парадигму управління банком на основі декомпозиції його фінансових результатів та ризиків. Відповідно до поставленої мети можна виділити декілька рівнів управління активами банку: стратегічний, оперативний та тактичний (див. рисунок 1.1) [3, 5, 6, 7, 8].
Кожен рівень управління активами банку, що представлений на рисунку 1.1, має свої характеристики, що включають специфічні об'єкти, суб'єкти та інструменти управління.
Зосереджене на управління активами, яке орієнтоване на середньострокову перспективу. Основним критерієм на оперативному рівні виступає забезпечення прибутковості та раціональності розподілу фінансових ресурсів банку, яке відбувається на основі проведення оцінки та моніторингу активних операцій за ознакою прибутковість-ризикованість
Полягає в розробці конкретних дій що направлені на реалізацію намічених цілей в процесі управління активами на короткострокову перспективу до 1 року. Здійснюється на основі постійного інтегрування комплексних показників стратегічного плану з триманими за певний період, їх корегування відповідно до стратегічного плану та основних цілей управління, що обумовлене виявленням впливу або безпосередньої дії раніше не врахованих чинників
Полягає в управління активами в довгостроковій перспективі через встановлення динамічного балансу з мікро- та макросередовищем, його моніторингом й прогнозуванням, що дозволяє виявити й ефективно вирішувати проблеми управління фінансовими потоками банку з метою забезпечення нових конкурентних позицій, й швидкої адаптації до динамічних змін навколишнього середовища, що являється актуальним в сучасних умовах глобальних фінансово-економічних дисбалансів
Тактичне управління активами банків
Стратегічне управління активами банків
Оперативне управління активами банків
Рівні управління активами банку


Рисунок 1.1. Рівні управління активами банку (узагальнено за джерелами: [3, 5, 6, 7, 8]
Науково-методичні аспекти системи управління активами та пасивами банку можуть бути визначені наступним чином:
1. У системі управління активами банку містяться об'єкти та суб'єкти. Суб'єкти - це особи, які мають вплив на процес прийняття рішень з управління активами банку. Об'єктом управління є процес управління активами, спрямований на збільшення вартості власного капіталу банку.
2. Система управління активами банку побудована на ієрархії окремих рівнів управління, зокрема: стратегічного, тактичного та оперативного.
3. Система управління активами банку має основу в принципах управління, які можуть бути загальними або специфічними для банківської діяльності. Ці принципи допомагають визначити правильні стратегії та дії для ефективного управління ризиками та доходами банку.
4. Система управління активами банку повинна бути створена та функціонувати відповідно до стратегічної мети банку та концепції контролінгу.
5. Система управління активами банку є динамічним утворенням, тому потребує постійної оцінки макроекономічних та внутрішньобанківських чинників. 
Слід розглядати процес формування системи управління активами та пасивами банку як послідовність окремих етапів з комплексним взаємозв’язком функціональних об'єктів, суб'єктів та інших складових процесу топ-менеджменту банку. Рисунок 1.2 ілюструє цю послідовність.
Загалом, можна стверджувати, що управління активами банків реалізується за допомогою системи управління банку, яка використовує різні методи статистики, економіко-математичні інструменти та моделі управління. Ці інструменти дозволяють досить точно передбачити та спрогнозувати зміни внутрішньобанківського та макроекономічного середовища через впровадження та розширення стратегічного управління активами банківської установи.


1. Визначення цілей процесу управління активами банку

2. Оцінка фактичного потенціалу банку, як сукупності всіх його ресурсів


3. Виявлення загроз та можливостей зовнішнього середовища та сильних і слабких сторін внутрішнього середовища


4. Формування стратегій та вибір оптимальних із них


Визначення нових стратегічних орієнтирів та подальших перспектив
Визначення управлінських помилок, їх аналіз, впровадження стратегічних змін
7. Оцінювання результатів управління активами банку за обраною стратегією та визначенням її ефективності
6. Реалізація обраної стратегії та здійснення контролю за її виконанням
5. Формування комплексу заходів реалізації стратегії, вибір інструментарію реалізації заходів, визначення джерел фінансування, оптимізація їх структури


Рисунок 1.2. Основні етапи формування системи управління активами банку [3, 4, 5, 6, 7, 8]
Система управління банківськими активами базується на аналізі фінансових показників банку та макроекономічної ситуації в цілому. Різні інструменти та методи управління, такі як ліквідність, ризики, диверсифікація та інші, допомагають банкам ефективно управляти своїми активами.
Загальною практикою управління фінансовими ресурсами банків є використання трьох основних стратегій: управління активами, управління пасивами та збалансоване управління активами та пасивами. При стратегії управління активами банк зосереджується на векторі розміщення власних та залучених коштів. Метою цієї стратегії є розміщення коштів в активи, що принесуть найвищий дохід за допустимого рівня ризику. Щоб успішно реалізувати стратегію управління активами, банк повинен накопичувати високоліквідні активи, які складаються з кредитно-інвестиційного портфеля високої якості. Крім того, ефективне управління активними операціями банку передбачає встановлення оптимального співвідношення між доходами банку та часткою залучених та запозичених коштів у структурі балансу [3].
Стратегія управління балансом банку полягає в тому, що банк розглядає свій портфель активів і пасивів як єдине ціле. Управління активами та пасивами спільно дає можливість створити оптимальну структуру балансу та захистити банк від ризиків, пов'язаних з нестабільністю на фінансових ринках. Формування збалансованої стратегії залежить від завдань, поставлених перед менеджментом конкретного банку, зокрема [4, 9, 10]:
· контроль за вартістю активів та зобов'язань з урахуванням стратегічних цілей банку;
· координація управління активами та пасивами для досягнення максимальної різниці між доходами та витратами банку;
· управління ризиками, зокрема процентним, валютним та ліквіднісним ризиком.
Українські банки застосовують стратегію комплексного управління активами і пасивами, яка забезпечує збалансованість банку. Глобалізаційні процеси в фінансовому секторі, а також посилення кредитної та інвестиційної діяльності банків були причиною запровадження цієї стратегії. Завдяки індивідуальному підходу в управлінні активами і пасивами, банки стали застосовувати комбіновану стратегію управління активами і пасивами, що допомагає зменшувати ризики та забезпечує ефективне управління доходами та витратами банку. Управління ризиками, зокрема процентним, валютним та ліквіднісним, є важливим елементом в комплексному управлінні активами і пасивами банку [11].
Отже, управління активами банку має на меті забезпечення фінансової стійкості банку, особливо щодо ліквідності та ризиків. Ефективне управління активами сприяє зниженню ризиків та покращенню стабільності банку. Загалом, вплив управління активами на фінансову стійкість банку підкреслює необхідність його ретельної планування та виконання.
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Українська банківська система сьогодні функціонує на двох рівнях. Національний банк України є головним банком країни і відповідає за проведення державної грошово-кредитної політики з метою забезпечення стабільності національної грошової одиниці. НБУ є емісійним центром і встановлює офіційний курс гривні до інших валют. Він також здійснює банківське регулювання та нагляд за фінансовою системою в цілому.
Комерційні банки відіграють важливу роль у механізмі функціонування кредитної системи. Вони збирають основну частину кредитних ресурсів і надають клієнтам повний спектр фінансових послуг, включаючи видачу позик, прийом депозитів, розрахунки, купівлю-продаж та зберігання цінних паперів, іноземної валюти та інших послуг. Комерційні банки також здійснюють інвестиційну діяльність та управління активами, що дозволяє збільшувати їх прибуток та розширювати фінансові можливості.
Таким чином, в Україні банківська система є дворівневою, де Національний банк України відповідає за проведення державної грошово-кредитної політики, а комерційні банки забезпечують роботу кредитної системи та надають клієнтам повний спектр фінансових послуг [12].
В таблиці 2.1 наведено динаміку розвитку чисельності банків в Україні.

Таблиця 2.1. Динаміка чисельності банків в Україні за 2018 – 2021 рр. [13]
	Показник
	01.01.2018
	01.01.2019
	01.01.2020
	01.01.2021
	01.07.2021

	Кількість діючих банків
	82
	77
	75
	73
	71

	з них: з іноземним капіталом
	39
	37
	35
	33
	33

	у т. ч. зі 100 % іноземним капіталом
	18
	23
	23
	23
	23


Протягом періоду з 2018 року до другого кварталу 2021 року в Україні відбулося скорочення кількості банків з 82 до 71 (що становить 13,42%). У цьому ж періоді кількість банків з іноземним капіталом зменшилася з 39 до 33 (на 15,39%), тоді як кількість іноземних банків збільшилася вдвічі - з 18 до 23 (27,78%).
Рентабельність активів та капіталу банків України за 2018 – 2021 рр. в таблиці 2.2. 
Таблиця 2.2. Рентабельність активів та капіталу банків України за 2018 – 2021 рр. [13].
	Показник
	01.01.2018
	01.01.2019
	01.01.2020
	01.01.2021
	01.07.2021

	Рентабель-ність активів, %
	1,54
	4,79
	5,23
	2,67
	3,67

	Рентабель-ність капіталу, %
	12,78
	41,03
	38,65
	22,96
	32,26


Згідно з таблицею 2.2, рентабельність активів та капіталу банків України за період 2018-2021 демонстрували тенденцію до відновлення банківської системи. Зокрема, рентабельність активів збільшилася з 1,54% до 3,67%, а рентабельність капіталу банків України зросла з 12,78% до 32,26%. Це є позитивним сигналом для Національного банку України у здійсненні монетарної політики.
Фактори, які гальмують розвиток банківської системи України, включають зростання непрацюючих кредитів та скорочення частки реструктуризованого кредитного портфелю, що свідчить про загальне зростання кредитних проблем в економіці країни. У досліджуваному періоді 2019-2021 рр. також спостерігалися негативні тенденції щодо скорочення бізнесу, оскільки процентні доходи та процентні витрати мали низхідний характер.
Для стабілізації банківської системи необхідно застосовувати наступні інструменти:
· підтримка ліквідності комерційних банків;
· зниження обов’язкових резервних вимог;
· диверсифікований підхід до встановлення економічних нормативів, перехід проблемних кредитних організацій (банків) під управління спеціалізованого інституту з реструктуризації;
· рекапіталізація та націоналізація соціально значущих банків для країни.
Крім того, важливим кроком до розвитку банківської системи вважається запровадження Національним Банком України з 1 жовтня 2021 року пруденційного нормативу - коефіцієнта чистого стабільного фінансування (NSFR) на рівні 90%. Це дозволить збалансувати активи та пасиви банків за строками погашення і сприятиме зниженню одного із системних ризиків для фінансової стабільності, пов'язаного з короткостроковістю фондування банків [14].
За період з січня до вересня 2022 року платоспроможні банки отримали чистий прибуток в розмірі 7.4 млрд грн, що значно менше, ніж 51.4 млрд грн за відповідний період минулого року. Рентабельність капіталу сектору становила 4.3%, порівняно з 32.1% рік тому. Головною причиною такої динаміки є зростання відрахувань у резерви на покриття можливих збитків внаслідок війни. Банки створили резерви на суму 99.0 млрд грн, з яких за період з березня по вересень - 93.3 млрд грн.
Темпи зростання чистого процентного доходу за 9 місяців 2022 року зменшилися до 26% у порівнянні з 35% за січень-вересень 2021 року. Це переважно через скорочення процентних доходів у роздрібному сегменті. У період повномасштабної війни більшість великих банків надавала "кредитні канікули" позичальникам, а деякі фінустанови тимчасово знизили ставки за споживчими кредитами.
Чистий комісійний дохід скоротився за період з січня по вересень 2022 року на 16% порівняно зі зростанням на 28% за відповідний період минулого року. Попит на банківські послуги після шоку на початку повномасштабної війни поступово відновлюється, але залишається низьким порівняно з минулорічним. Це межує з розмірами комісійних доходів банків.
За дев'ять місяців операційний результат банків залишився в позитивному режимі, оскільки чистий операційний прибуток до відрахувань у резерви збільшився на 78% порівняно з аналогічним періодом попереднього року. Зокрема, у третьому кварталі цей показник склав 56.5 млрд грн, що є значним покращенням порівняно з результатом у 25.7 млрд грн, отриманим у третьому кварталі 2021 року.
Голова Національного банку, Андрій Пишний, зазначив, що підтримання операційної прибутковості банківського сектора в умовах війни є свідченням того, що банківські бізнес-моделі орієнтовані на отримання прибутку, враховуючи виважений підхід до ризиків. Банки успішно диверсифікували власні портфелі, враховуючи процентні, ринкові, кредитні та операційні ризики, і працюють ефективно. Збереження операційної прибутковості дозволить більшості банків самостійно відновити свій капітал після проходження поточної кризи.
Станом на 1 жовтня 2022 року з 67 платоспроможних банків 44 отримали прибуток у розмірі 25.6 млрд грн, а 23 стали збитковими, зі збитком у 18.2 млрд грн [15].
У 2020 році, банки, особливо державні, активно списували непрацюючі кредити зі своїх балансів. Це призвело до зниження загального рівня непрацюючих кредитів по Банківській системі України з 48,4% наприкінці 2019 року до 41,0% наприкінці 2020 року. Зараз, основним ризиком для банків залишається кредитний ризик. Наявні загрози платоспроможності окремих галузей та позичальників, що виникли через пандемію, все ще залишаються високими. На тлі скорочення процентної маржі та зміни ринкових умов українські банки відчувають все більшу необхідність модернізувати свої операційні процеси, змінювати асортимент продуктів, впроваджувати та розвивати віддалені робочі механізми, а також вдосконалювати онлайн-сервіси для клієнтів.
Отже, сучасний стан банківського сектору України характеризується високим рівнем конкуренції та складними викликами, зумовленими пандемією та змінами на ринку. Однак, банки виявилися досить стійкими до впливу зовнішніх факторів, що свідчить про ефективність їх діяльності та високу прибутковість. Банки активно використовують сучасні технології та інновації для покращення якості своїх послуг та зменшення витрат. Непрацюючі кредити залишаються одним із ключових ризиків для банківського сектору, проте банки успішно знижують їх частку в балансах. З метою збереження конкурентоспроможності та залучення нових клієнтів, банки активно розвивають онлайн-сервіси та віддалені механізми роботи, що позитивно впливає на ефективність їх діяльності.

[bookmark: _Toc133336153]	2.2. Загальна характеристика та аналіз фінансово-господарської діяльності АТ «Державний ощадний банк України» у 2018-2020 роках

У 1991 році, на базі установ Сбербанку колишнього СРСР в Україні, було створено АТ "Ощадбанк", який зареєстрували у Національному банку України як самостійну банківську організацію з назвою "Державний спеціалізований комерційний ощадний банк України" 31 грудня 1991 року, після розпаду СРСР.
Згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 21 травня 1999 р., Державний спеціалізований комерційний ощадний банк України було перетворено на Відкрите акціонерне товариство "Державний ощадний банк України" (АТ "Ощадбанк").
АТ "Ощадбанк" має закріплену законом державну гарантію збереження вкладів громадян та їх видачі за першою вимогою, що відрізняє його від інших українських банків. Банк є провідним українським банком з найбільш розгалуженою мережею установ і працює у всіх фінансових секторах. Крім фізичних осіб, клієнтами банку є підприємства малого і середнього бізнесу, а також найбільші компанії України, і кредити великого корпоративного бізнесу складають 95% активів банку.
Згідно з Постановою Кабінету Міністрів України від 25 лютого 2003 року №216 (з актуалізацією від 28 грудня 2017 року), АТ "Ощадбанк" має централізовану організаційну структуру з вертикальним підпорядкуванням (рис. 2.1). Ця структура складається з наступних компонентів:
· центрального офісу;
· філій банку, що мають окремий баланс;
· територіально відокремлених безбалансових відділень;
· пбредставництв [16].
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Рисунок 2.1. Організаційна структура АТ «Ощадбанк»
За останні роки діяльності банку головою правління з 2014 року став Андрій Григорович Пишний, керівник колективу з 35 тисячами співробітників. Внаслідок початку військових дій на сході України було закрито безліч відділень і звільнено близько 5 тисяч осіб.
Більшість клієнтів АТ "Ощадбанк" складають корпоративні клієнти та фізичні особи. У банку доступні різні послуги для фізичних осіб, такі як відкриття вкладів у національній та іноземній валюті, переказ готівки та вкладів, розрахунково-касове обслуговування, виплати заробітної плати, соціальної допомоги та пенсій, кредити на придбання автомобілів, житла та товарів тривалого користування.
Юридичні особи можуть скористатися різноманітними послугами, включаючи клієнт-банк. Ця послуга надає можливість поповнення обігових коштів, придбання транспортних засобів та обладнання, овердрафту, отримання кредиту під депозит та надання банківських гарантій. Крім цього, банк пропонує юридичним особам послуги зберігання цінних паперів, фінансування зовнішньоторгових операцій, інкасації та інші.
Дані щодо дохідної частини АТ "Ощадбанк" (табл. 2.3).
Таблиця 2.3. Дохідна частина АТ "Ощадбанк"
	№
	Назва показника (тис.грн)
	2018 р.
	2019 р.
	2020 р.
	Абсолютне Відхил (2020/2018)
	Темп росту (2020/2018)

	1
	Процентні доходи за фінансовими активами, що оцінюються за амортизованою вартістю через інший сукупний дохід
	16689756
	15442611
	15099630
	-1590126
	0,905


Продовження табл. 2.3
	2
	Процентні доходи за фінансовими активами
	2661660
	3623155
	3367312
	705652
	1,27

	3
	Чистий процентний дохід
	5455338
	5498549
	7990807
	2535469
	1,46

	4
	Комісійні доходи
	5236356
	6438707
	8043794
	2807438
	1,54

	5
	Комісійні витрати
	2235702
	1771336
	3080856
	845154
	1,37

	6
	Чистий прибуток від операцій з іноземною валютою
	864928
	3454977
	2751984
	-1887056
	

	7
	Чистий інший дохід
	304689
	340096
	178138
	-126551
	0,58

	8
	Чистий не процентний дохід
	2016944
	4389983
	8627935
	6610991
	4,28


За таблицею 2.3 можна зробити висновок, що процентні доходи за фінансові активи, які оцінюються за амортизованою вартістю через інший сукупний дохід, зменшилися за період 2018-2020 років на 1590126 тис.грн, що складає 0,91 коефіцієнт темпу зниження. Проте, за тим же періодом, процентні доходи за фінансові активи, які оцінюються за справедливою вартістю, збільшилися на 705652 тис.грн, що складає 1,27 коефіцієнт темпу зростання. Це свідчить про незначний приріст показника та позитивну динаміку.
Таблиця 2.4 містить аналіз складу та структури активів АТ «Державний ощадний банк України» за 2018-2020 роки, тоді як таблиця 2.5 надає динаміку зміни цих показників.
Таблиця 2.4. Аналіз складу та структури активів АТ «Державний ощадний банк України» за 2018-2020 роки [17, 18]
	Показники
	Роки, тис. грн
	Частка в активах, %
	Зміни в структурі, %

	
	2018
	2019
	2020
	2018
	2019
	2020
	2020/2018
	2020/2019

	Грошові кошти та їх еквіваленти
	10634527
	36723642
	15294209
	4,87
	14,66
	6,49
	1,62
	-8,17

	Кошти в ін-ших банках
	10008487
	18269802
	11260439
	4,58
	7,29
	4,78
	0,20
	-2,52

	Кредити та заборгова-ність клієнтів
	67543176
	65168344
	63226077
	30,92
	26,02
	26,82
	-4,10
	0,81

	Кредити та заборгова-ність юридичних осіб
	62131361
	57603966
	54311100
	28,44
	23,00
	23,04
	-5,40
	0,04

	Кредити та заборгова-ність фіз. осіб
	5411816
	7564378
	8914977
	2,48
	3,02
	3,78
	1,30
	0,76

	Цінні папери, які облікову-ються за справедли-вою вартістю через ін. су-купний дохід
	57161708
	37849318
	71266302
	26,17
	15,11
	30,23
	4,06
	15,12

	Інвестиції в асоційовані та дочірні компанії
	24800
	24800
	24800
	0,01
	0,01
	0,01
	0,00
	0,00


Продовження табл. 2.4
	Дебіторська заборгованість щодо поточного податку на прибуток
	267324
	270256
	275237
	0,12
	0,11
	0,12
	-0,01
	-0,01

	Основні засоби та нематеріальні активи
	8953527
	9965799
	9718448
	4,10
	3,98
	4,12
	0,02
	0,14

	Інші фінансові активи
	1449346
	3575922
	2361809
	0,66
	1,43
	1,00
	0,34
	-0,43

	Інші активи
	1892606
	2286754
	2470521
	0,87
	0,91
	1,05
	0,18
	0,14

	Чисті активи, усього
	218430631
	250486669
	235715838
	100
	100
	100
	-
	-


Таблиця 2.5. Аналіз динаміки активів АТ «Державний ощадний банк України» за 2018-2020 роки [17, 18]
	Показники
	Абсолютне відхилення
(+,-) тис. грн
	Темп зростання, %
	Темп приросту, %

	
	2020/2018
	2020/2019
	2020/2018
	2020/2019
	2020/2018
	2020/2019

	Грошові кошти та їх еквіваленти
	4659682
	-21429433
	143,82
	41,65
	43,82
	-58,35

	Кошти в інших банках
	1251952
	-7009363
	112,51
	61,63
	12,51
	-38,37

	Кредити та заборгованість клієнтів
	-4317099
	-1942267
	93,61
	97,02
	-6,39
	-2,98



Продовження табл. 2.5
	Кредити та заборгованість юр. осіб
	-7820261
	-3292867
	87,41
	94,28
	-12,59
	-5,72

	Кредити та заборгованість фізичних осіб
	3503161
	1350599
	164,73
	117,85
	64,73
	17,85

	Цінні папери, які обліковую-ться за справе-дливою варті-стю через ін. сукупний дохід
	14104594
	33416984
	124,67
	188,29
	24,67
	88,29

	Інвестиції в асоційовані та дочірні компанії
	0
	0
	-
	-
	-
	-

	Дебіторська заборгованість щодо поточ-ного податку на прибуток
	7913
	4981
	102,96
	101,84
	2,96
	1,84

	Основні засоби та нематеріальні активи
	764921
	-247350
	108,54
	97,52
	8,54
	-2,48

	Інші фінансові активи
	912463
	-1214112
	162,96
	66,05
	62,96
	-33,95

	Інші активи
	577915
	183767
	130,54
	108,04
	30,54
	8,04

	Чисті активи, усього
	17285207
	-14770831
	107,91
	94,10
	7,91
	-5,90



За звітний період 2020 року порівняно з попереднім фінансовим роком, чисті активи АТ «Державний ощадний банк України» скоротилися на 14770831 тис. грн, що становить 5,9%. Проте, в порівнянні з 2018 роком активи банку зросли на 7,91%.
У 2020 році активи банку змінилися через збільшення таких показників: кредитів та заборгованості фізичних осіб на 17,85%; цінних паперів, що обліковуються за справедливою вартістю через інший сукупний дохід на 88,29%; дебіторської заборгованості щодо поточного податку на прибуток на 1,84%; та інших активів на 8,04%. Варто відзначити значне збільшення цінних паперів, які обліковуються за справедливою вартістю через інший сукупний дохід.
Зменшення активів банку у 2020 році порівняно з 2019 роком сталося через зменшення таких показників: грошових коштів та їх еквівалентів на 58,35%; коштів в інших банках на 38,37%; кредитів та заборгованості клієнтів на 2,98%; кредитів та заборгованості юридичних осіб на 5,72%; основних засобів та нематеріальних активів на 2,48%; та інших фінансових активів на 8,04%.
АТ «Державний ощадний банк України» - один з найбільших банків в Україні зі значним досвідом на ринку банківських послуг. За останні три роки банк залишається стабільним на фоні економічної нестабільності в країні. Звітність банку відповідає вимогам регуляторів та забезпечує інформативність та чесність для всіх зацікавлених сторін. Незважаючи на деяке зменшення чистих активів у 2020 році, банк зумів збільшити показники деяких видів активів, зокрема, цінних паперів, які обліковуються за справедливою вартістю через інший сукупний дохід. Банк має потенціал для подальшого розвитку та збереження своєї позиції на ринку.

[bookmark: _Toc133336154]РОЗДІЛ 3. Напрями удосконалення елементів системи управління активами АТ «Державний ощадний банк України»

[bookmark: _Toc133336155]	3.1. Вдосконалення системи управління кредитними ризиками АТ «Державний ощадний банк України»

У зв'язку зі збільшенням кількості кредитних операцій та ризиків, пов'язаних з їх здійсненням, необхідно вдосконалити систему управління кредитними ризиками АТ «Державний ощадний банк України». Для цього потрібно вжити наступних заходів:
1. Оновлення методик кредитного аналізу та введення єдиного підходу до оцінки кредитного ризику. Нова методика має бути більш точною та об'єктивною, щоб забезпечити належний контроль за кредитним портфелем банку.
2. Розробка програмного забезпечення для автоматизації процесу управління кредитними ризиками. Таке програмне забезпечення має допомогти в зборі та аналізі даних про кредитний портфель банку, а також визначати та передбачати ризики від кредитування клієнтів.
3. Проведення регулярного аудиту системи управління кредитними ризиками для виявлення недоліків та удосконалення роботи системи. Регулярні аудити мають допомогти виявити можливі проблеми та помилки в роботі системи та вчасно їх виправити.
4. Надання співробітникам, які працюють з кредитним портфелем банку, необхідних навичок та знань з управління кредитними ризиками. Такі навички включають у себе знання законодавства, розуміння процесів оцінки кредитного ризику та вміння здійснювати ефективний контроль за кредитним портфелем.
5. Встановлення більш жорстких критеріїв для надання кредитів. Це дозволить збільшити ефективність управління кредитними ризиками.
Удосконалення системи управління кредитними ризиками АТ «Державний ощадний банк України» передбачає впровадження нових методик та підходів до оцінки кредитоспроможності клієнтів банку. Для цього необхідно проводити більш детальну аналітику фінансових звітів та інших даних про клієнтів, а також використовувати сучасні інструменти та моделі для прогнозування можливих кредитних ризиків.
Також, важливим напрямом удосконалення системи управління кредитними ризиками є підвищення рівня автоматизації процесів прийняття рішень щодо надання кредитів. Для цього необхідно використовувати програмні рішення, які дозволяють швидко та ефективно оцінити кредитоспроможність клієнтів та визначити оптимальні умови надання кредиту з урахуванням ризиків.
Окрім того, доцільним є підвищення рівня контролю за використанням кредитних коштів та моніторингом кредитних портфелів. Для цього можна використовувати автоматизовані системи моніторингу та аналізу ризиків, які дозволять оперативно виявляти проблемні кредити та приймати вчасні заходи щодо їх врегулювання.
Контролінг – це сучасна концепція управління банком, що базується на системі топ-менеджменту. Концепція контролінгу спрямована на координацію усіх аспектів фінансової діяльності банківської установи з метою успішного досягнення стратегічних цілей та створення системи ефективного управління банком.
Основні елементи концепції контролінгу можна побачити на рисунку 3.1. До цих елементів відносяться: облік, аналіз, планування, контроль, моніторинг, регулювання та інформаційні потоки.
Концепція контролінгу в банку

Стратегічний рівень. Забезпечення конкурентних позицій банку, здатність підтримувати прийнятний рівень фінансової надійності в довгостроковій перспективі й зростання вартості капіталу.


Рівень управління
Тактичний рівень. Забезпечення зростання прибутковості при дотриманні прийнятного рівня ліквідності й ринкових ризиків.

Оперативний рівень. Забезпечення конкурентних позицій банку, здатності підтримувати прийнятний рівень фінансової надійності в довгостроковій перспективі. 


Планування. Забезпечення відповідності та взаємоузгодженості оперативних та стратегічних фінансових планів.


Методична. Розробка методичного забезпечення підготовки планового балансу та бюджету банку.

Функції та завдання 

Стимулююча. Вибір показників ефективності банку, які слугуватимуть основою для розрахунку суми преміювання персоналу.
Обліково-аналітична. Налагодження та ведення управлінського обліку доходів, витрат та фінансового результату банку.


Антикризова. Моніторинг показників зовнішнього середовища для виявлення чинників, що можуть призвести до настання кризи.

Принципи

Сумісність
Багатоваріантність
Адаптивність
Рівноважність
Уніфікація


Рисунок 3.1. Основні елементи концепції контролінгу [19, 20]

Для вдосконалення системи управління кредитними ризиками АТ «Державний ощадний банк України» можна також використовувати новітні технології та інструменти, такі як інформаційні системи збору та аналізу даних. Ці інструменти дозволять банку отримувати більш точну та швидку інформацію про кредитний ризик, що допоможе приймати більш обґрунтовані та вчасні рішення щодо кредитування клієнтів.
Одним з напрямів вдосконалення системи управління кредитними ризиками може бути впровадження аналітичної системи моніторингу кредитного портфеля. Це дозволить банку більш ефективно контролювати кредитний портфель, розпізнавати потенційні ризики та приймати швидкі та обґрунтовані рішення.
Ще одним напрямком удосконалення системи управління кредитними ризиками може бути впровадження моделей скорингу клієнтів. Ці моделі базуються на математичних алгоритмах та дозволяють прогнозувати рівень кредитного ризику для кожного клієнта. Це допоможе банку приймати обґрунтовані рішення щодо кредитування та зменшити ризик неплатоспроможності клієнтів.
Удосконалення системи управління кредитними ризиками є важливим елементом успішної діяльності банку. Правильне управління кредитними ризиками дозволить банку забезпечити стабільність та ефективність діяльності, збільшити дохідність та зменшити ризики.
Для реалізації даного напрямку необхідно вдосконалити систему оцінки кредитного ризику та моніторингу кредитних операцій з метою раннього виявлення проблемних заборгованостей. Також варто звернути увагу на підвищення кваліфікації співробітників банку, що працюють з кредитним портфелем, зокрема, проводити навчання з питань оцінки кредитного ризику та виявлення ознак проблемності кредитних операцій.
Окрім того, необхідно розробити ефективний механізм контролю за відшкодуванням кредитних ризиків, зокрема, встановити процедури та практики врегулювання проблемних заборгованостей, включаючи проведення переговорів з боржниками, реструктуризацію кредитів, виконання заставних прав тощо.
Для вдосконалення системи управління кредитними ризиками необхідно використовувати сучасні інформаційні технології та аналітичні інструменти, що дозволять покращити ефективність процесів оцінки кредитного ризику та моніторингу кредитного портфеля. Наприклад, використання аналітичних програм дозволить проводити автоматичний аналіз кредитного портфеля та виявляти проблемні операції з додатковою точністю та швидкістю.
Отже, вдосконалення системи управління кредитними ризиками АТ «Державний ощадний банк України» вимагає комплексного підходу, включаючи вдосконалення процедур моніторингу кредитного портфеля, підвищення кваліфікації співробітників, використання сучасних інформаційних технологій.
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Управління ліквідністю є однією з важливих складових функцій управління активами банку. Для забезпечення стабільності банківської діяльності необхідно забезпечити належний рівень ліквідності, який дає можливість вчасно виконувати зобов'язання перед клієнтами та іншими кредитними установами.
У зв'язку з цим АТ «Державний ощадний банк України» має намір впровадити систему управління ліквідністю з метою ефективнішого управління цією складовою банківської діяльності. Реалізація даної мети потребує впровадження нових інструментів та підходів управління ліквідністю.
Одним із таких інструментів може бути визначення лімітів ліквідності на різних рівнях управління. Для цього можуть бути використані різні показники, такі як рівень ліквідності, або показники, які відображають співвідношення між активами та зобов'язаннями. Крім того, необхідно встановити механізми моніторингу та контролю за рівнем ліквідності.
Ще одним важливим елементом управління ліквідністю є управління попитом та пропозицією грошових коштів. Для цього можуть бути використані різні методи, такі як управління розміщенням коштів на різних ринках, управління структурою активів та зобов'язань
Для впровадження системи управління ліквідністю АТ «Державний ощадний банк України» необхідно вжити наступні кроки:
1. Проаналізувати поточну ситуацію з ліквідністю банку, а також відслідкувати зміни, які можуть вплинути на ліквідність.
2. Розробити стратегії управління ліквідністю з метою забезпечення необхідного рівня ліквідності банку, а також запобігання недостачі ліквідних коштів.
3. Розробити план на різні строкові періоди, зокрема короткострокові, середньострокові та довгострокові, з огляду на можливі зміни у внутрішніх та зовнішніх факторах.
4. Оцінити ризики та визначити оптимальний баланс між ліквідністю та рентабельністю, а також врахувати різноманітні фактори, такі як інфляція, курс валют, процентні ставки, рівень безробіття та інші.
5. Впровадити ефективну систему моніторингу та контролю за використанням ліквідних коштів, щоб запобігти нерозумному ризикованому кредитуванню.
6. Забезпечити наявність достатньої кількості ліквідних активів для забезпечення відповідного рівня ліквідності в будь-який момент часу.
7. Впровадити систему стрес-тестів, яка допоможе визначити можливі ризики та налагодити ефективний механізм управління ліквідністю в умовах кризових ситуацій.
З метою впровадження системи управління ліквідністю було запроваджено ряд заходів. На першому етапі було здійснено аналіз процесів залучення та використання ресурсів. Були визначені ключові показники, які дають можливість оцінювати ліквідність банку.
Для покращення управління ліквідністю в АТ «Державний ощадний банк України» була запроваджена інформаційна система, що дозволяє вести моніторинг фінансової діяльності банку в режимі реального часу. Завдяки цьому було забезпечено більш точний та оперативний аналіз ліквідності, а також було покращено управління касовими ресурсами та планування потреби в готівкових коштах.
Для підвищення ефективності управління ліквідністю було введено поняття ліквідності внутрішньої групи банківських рахунків. За допомогою цього підходу було забезпечено можливість забезпечення платежів з рахунків одного підрозділу з рахунків іншого підрозділу в рамках однієї банківської групи. Це дозволило зменшити витрати на операції з переказом коштів та зменшити кількість операцій, що здійснюються через кореспондентські рахунки інших банків.
Для впровадження системи управління ліквідністю АТ «Державний ощадний банк України» необхідно розробити інструменти, що дозволять оцінювати та управляти ліквідністю на різних рівнях банку. Зокрема, необхідно розробити систему прогнозування кеш-флоу, яка дозволить визначити потребу в грошових коштах на різних термінах.
Для забезпечення ефективного управління ліквідністю банку необхідно встановити чітку систему контролю за рівнем ліквідності та ризиками, пов'язаними з неї. Важливо також розробити плани дій в разі надзвичайних ситуацій, що можуть виникнути, і встановити механізми швидкого реагування на них.
Для ефективної реалізації системи управління ліквідністю необхідно залучити кваліфіковані кадри, які мають досвід у сфері управління ліквідністю та розуміють особливості роботи банку. Також необхідно забезпечити належний рівень інформаційної технологічної бази, що дозволить забезпечити своєчасний доступ до необхідної інформації та аналізувати її в режимі реального часу.
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Дана курсова робота присвячена дослідженню теоретичних та практичних аспектів управління активами банку на прикладі АТ «Державний ощадний банк України». У розділі 1 було розглянуто економічну сутність, цілі та завдання управління активами банку, а також концептуальні основи формування системи управління активами банку.
У розділі 2 проведено аналітичну оцінку та аналіз ефективності управління активами АТ «Державний ощадний банк України». Оцінено сучасний стан та ефективність діяльності банківського сектору України у 2018-2022 роках, а також здійснено загальну характеристику та аналіз фінансово-господарської діяльності АТ «Державний ощадний банк України» у 2018-2020 роках.
У розділі 3 розглянуто напрями удосконалення елементів системи управління активами АТ «Державний ощадний банк України». Розглянуто вдосконалення системи управління кредитними ризиками та впровадження системи управління ліквідністю АТ «Державний ощадний банк України».
На основі проведеного дослідження можна зробити висновок, що управління активами є важливою складовою ефективної діяльності банку, яка впливає на його фінансові результати та стійкість. Вдосконалення системи управління активами та впровадження нових методів та інструментів може допомогти банку зменшити ризики та збільшити прибутковість діяльності.
В процесі дослідження було встановлено, що АТ "Державний ощадний банк України" є одним з найбільших банків національного рівня та має значний вплив на економіку країни.
У зв'язку зі збільшенням кількості кредитних операцій та ризиків, пов'язаних з їх здійсненням, необхідно вдосконалити систему управління кредитними ризиками АТ «Державний ощадний банк України». Для досягнення цієї мети, банку необхідно вжити наступних заходів: оновити методику кредитного аналізу, розробити програмне забезпечення для автоматизації процесу управління кредитними ризиками, проводити регулярні аудити системи управління кредитними ризиками, надати співробітникам необхідні навички та знання з управління кредитними ризиками та встановити більш жорсткі критерії для надання кредитів. Виконання цих заходів допоможе забезпечити належний контроль за кредитним портфелем банку та зменшити ризики, пов'язані з кредитуванням.
Для впровадження системи управління ліквідністю в АТ «Державний ощадний банк України» необхідно проаналізувати поточну ситуацію з ліквідністю банку та відслідкувати зміни, розробити стратегії управління ліквідністю, оцінити ризики та визначити оптимальний баланс між ліквідністю та рентабельністю, впровадити ефективну систему моніторингу та контролю за використанням ліквідних коштів, забезпечити наявність достатньої кількості ліквідних активів та впровадити систему стрес-тестів.
Отже, підсумовуючи викладене в курсовій роботі про управління активами банку на прикладі АТ "Державний ощадний банк України", можна зробити наступні висновки.
Управління активами банку є складним та відповідальним процесом, оскільки воно пов'язане з різноманітними ризиками, які можуть вплинути на фінансовий стан банку та його репутацію. Одним з основних завдань управління активами є забезпечення стійкості та прибутковості банку в умовах мінливої економічної ситуації.
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