[] Margaryta — Translation Example (EN
UA/RU/NL)

00 English (Original)

Excellent communication builds trust. Every message is a chance to show care,
understanding, and respect. In customer service, words matter — they shape emotions,
create experiences, and turn conversations into relationships.

00 YkpalHCbKUiA nepeknag

AKiCHa KOMYHiKaLUif cTBOPIOE J0BipY. KoXXHe MoBiAOMIEHHSA — L& MOXXJIMBICTb NMoKa3aTu
TypbOoTYy, po3yMiHHA Ta noBary. Y cdepi 06cnyroByBaHHS KJIEHTIB C/1IOBa MatloTb
3Ha4YeHHS — BOHU POPMYIOTb eMOLil, CTBOPIOKOTb AOCBIA | NEPETBOPIOKTb CRiJIKYBaHHS
Ha BiAHOCUHMN.

[0 Pycckun nepeson

KayecTBeHHas KOMMYHUKaUNa co3naéT nosepue. Kaxxaoe cooblieHne — 3To
BO3MO>XXHOCTb NMPOsSiBUTbL 3a00TYy, MOHMMaHWE N yBaXkeHue. B cchepe obcnyxmnBaHus
KJIMEHTOB CJZIOBA UMEIT 3Ha4YeHne — oHU (hOPMUPYHOT SMOLIMN, CO3AAl0T ONbIT U
npespaLlatoT obLlieHne B OTHOLLIEHUS.

[0 Nederlandse vertaling

Goede communicatie wekt vertrouwen. Elk bericht is een kans om zorg, begrip en
respect te tonen. In klantenservice zijn woorden belangrijk — ze beinvloeden emoties,
creéren ervaringen en veranderen gesprekken in relaties.



