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КОРОТКО И ПО ДЕЛУ

Поддержка живого проекта — это про дисциплину, а не про геройство. Главное правило:

сначала понять систему, потом её трогать. Вы прямо написали «без переписывания с

нуля» — и это правильная позиция. Работающий код приносит деньги; наша задача —

аккуратно его поддерживать и постепенно улучшать, а не ломать ради «красоты».

Стек у вас наш рабочий: Django + DRF на backend, Next.js на фронте, PostgreSQL, AWS.

Заходим в проект методично — ниже как.

DJANGO · DRF · BACKEND SUPPORT

Техническая поддержка Django-
платформы

Разбираемся в существующем коде, поддерживаем backend и постепенно

наводим порядок — роли, доступы, документация — без переписывания с нуля

и без риска для работающего проекта.

з 2014
full-cycle studio

20+
лет совокупного опыта

Django
DRF · backend

CA · US
клиенты

Python / Django Django REST Framework PostgreSQL Next.js AWS EC2 / Nginx

RBAC · permissions

WebCoreLab · Toronto, Canada · з 2014
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КАК МЫ ЗАХОДИМ В ЧУЖОЙ КОД

Сначала карта, потом изменения

Разбор системы до правок

Читаем структуру проекта, модели, миграции, ключевую бизнес-логику и существующие

тесты. Строим карту: где что лежит и как связано. Меняем код только когда понимаем

последствия.

Деплой без документации — фиксируем первым

Вы написали, что деплой настроен, но не задокументирован. Это первый риск: если что-то

сломается, восстановить трудно. Описываем процесс деплоя (EC2, Nginx, окружение) —

чтобы было от чего отталкиваться.

Безопасные изменения

Мелкие доработки — через ветки и проверку, по возможности с тестами на затронутую

логику. Не «big-bang рефакторинг», а маленькие управляемые шаги, каждый из которых

можно откатить.

Внешние API под присмотром

Интеграции с внешними сервисами — частая точка тихих сбоев. Проверяем обработку

ошибок и таймаутов, чтобы падение чужого API не роняло вашу платформу.
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ЧТО НУЖНО → КАК ДЕЛАЕМ

Дзеркало вашего запроса

Ваш пункт Наш подход

Разобраться в

существующем коде

Onboarding в проект: карта структуры, моделей, логики и

деплоя. Через короткое время ориентируемся в системе

как в своей.

Поддержка backend (Django) Стабильная поддержка DRF-API и логики: правки, фиксы

багов, помощь с инцидентами. Реагируем предметно, а

не «попробуем перезапустить».

Мелкие доработки и

исправления

Инкрементальные изменения через ветки, ревью и тесты

на затронутое. Без риска для работающего функционала.

Со временем — навести

порядок

Постепенно: аудит ролей и логики доступа (DRF

permissions / RBAC), устранение техдолга по приоритету,

документация. Планом, а не переписыванием.

ВАШ ГЛАВНЫЙ РИСК — ОТДЕЛЬНО

«Без переписывания» — это и наш принцип

Частая ошибка подрядчика на поддержке — предложить «давайте перепишем, так будет

чище». На живом проекте это самый дорогой и рискованный путь. Мы работаем иначе:

Техдолг разбираем по приоритету — сначала то, что реально мешает или создаёт риск, а

не всё подряд.

Каждое изменение обратимо — ветки, ревью, возможность откатить.

Документируем по ходу — чтобы система становилась прозрачнее с каждым спринтом,

а не зависела от одного человека.
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ПОЧЕМУ МЫ

Профиль под эту задачу

Python/Django, DRF, PostgreSQL, Next.js и AWS — наш рабочий стек. Заходили в чужие

проекты на поддержку, разбирались в коде без автора, наводили порядок в ролях и

доступах, документировали инфраструктуру. Понимаем, как поддерживать систему так,

чтобы она не падала и постепенно становилась лучше.

Часть проектов — под NDA, поэтому публично показываем выборку кейсов ниже.

Релевантные именно под backend-поддержку и платформы — покажем в чате.

WebCoreLab — full-cycle digital studio · Toronto, Canada

Дизайн, разработка, SEO/GEO и DevOps под одной крышей — от идеи до продакшна и

поддержки. На рынке с 2014, 10+ лет в digital, 20+ лет совокупного опыта команды.

Архитектурный подход, измеримый результат, полный контроль на стороне владельца.

ПАРТНЁРСТВА И ПРИЗНАНИЕ

Clutch · Top Agency Canada DesignRush · Best SEO G2 · High Performer

Google Partner HubSpot Partner Cloudflare Partner Semrush Partner

ISO 27001 Aligned

Студия WebCoreLab

Backend, платформы, интеграции и поддержка — полный цикл. Публичная

выборка кейсов из портфолио студии (остальное под NDA).
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ENTERPRISE · BACKEND

XPO Logistics

Высоконагруженная платформа, backend и

стабильность.

→ держит нагрузку

PLATFORM · SCALE

LatinAmericanCupid

Платформа на миллионы пользователей, роли и

доступ.

→ масштабируемость

DATA · API

Ahrefs case

Сложная система с данными и API.

→ масштаб данных

SAAS · BACKEND

TechFlow

B2B-платформа, чистая архитектура.

→ рост видимости

E-COMM · SUPPORT

Massage Warehouse

Большой проект, поддержка и стабильность.

→ конверсия вверх

WEB · MAINTENANCE

Detox

Магазин с долгосрочной поддержкой.

→ скорость + конверсия

Все кейсы на webcorelab.com →

WebCoreLab · Full-cycle digital studio · Toronto, Canada · з 2014

webcorelab.com · case-studies

https://webcorelab.com/portfolio-xpo-logistics/
https://webcorelab.com/portfolio-latinamericancupid/
https://webcorelab.com/portfolio-ahrefs/
https://webcorelab.com/portfolio-techflow-geo/
https://webcorelab.com/portfolio-massagewarehouse/
https://webcorelab.com/portfolio-detox/
https://webcorelab.com/case-studies/
https://webcorelab.com/
https://webcorelab.com/case-studies/

