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ПРЕДИСЛОВИЕ
Человеческая жизнь состоит из сложных реальностей и контрастов. Было бы очень грустно, если бы у нас не было никакой системы ценностей. Виктор Гюго смог выразить эту идею красноречиво, написав: «Те, кто живут, те, кто борется; это те, чья твердая цель наполняет душу и лоб. Те, у кого высокая судьба, поднимаются на суровую вершину. Те, кто ходят вдумчиво, любят возвышенные цели. Непрерывно иметь перед глазами ночь и день, Или какую-то святую работу или какую-то великую любовь. ». Это также может быть один из уроков, которые мы можем выучить, читая эту книгу Кристины Шатенье о «психологии ценностей».
Как объяснить мужество и решительность, которые можно наблюдать у некоторых людей, не ссылаясь на утопию, идеал, которые руководят их поступками?
Все ученые в области гуманитарных и социальных наук работают, часто с огромными усилиями, чтобы попытаться понять и объяснить человеческую деятельность. Однако человеческая деятельность прямо или косвенно отражает определенные ценности. Ценности касаются человека и его психологии, но они также затрагивают общество. Отсюда интерес социальной психологии, а также социологии, антропологии или философии к вопросу о ценностях. Вся общественно-политическая жизнь сводится к череде споров и дебатов о разных ценностях.
Таким образом, увидеть, как такая увлеченная личность, как Кристин Шатенье, собрала в одной книге все знания, накопленные за года о психологии ценностей, - невероятный шанс для читателя. Охватив всего несколько глав, выводы, сделанные по всему миру в отношении того, что люди считают важным или менее важным в человеческой жизни, являются опытом, чрезвычайно обогащающим и не столь распространенным в социальной психологии. Хотя ценности косвенно связаны с большинством теорий социальной психологии, социальные психологи фактически редко концентрируют свою работу на этом понятии. Несмотря на это, ясно, что именно в социальной психологии некоторые из наиболее важных аспектов в этой области были рассмотрены. Прежде всего, мы думаем о работе Милтона Рокича и Шалома Шварца. Эта работа представлена ​​в простой и понятной форме Кристин Шатенье и с долей оригинальности ( т.е. гипотеза третьего измерения в модели Шварца).
Одно из наибольших достоинств исследований в области психологии - это помощь в разработке и систематизации различных методов измерения человеческих ценностей. Философия проливает свет на природу и последствия различных систем ценностей. Психология рассказывает нам о системах ценностей, которые эффективно разделены между различными социальными категориями. Поэтому это так интересно изучить, как ценности меняются и развиваются в зависимости от возраста, пола или уровня образования. Этой проблеме, а также основным проблемам, связанным с передачей и изменением ценностей, отводится соответствующее место в этой книге, не забывая и о культурных и институциональных аспектах ценностей.
Эта работа по интеграции знаний, связанных с психологией ценностей, тем более замечательна, что, очевидно, открывает перспективы о характере исследовательской работы, которая должна быть проведена в ближайшие годы. Например, в психологии пока нет очень детального анализа ценностей, лежащих в основе нынешних крупных дебатов во Франции, Квебеке и Европе вокруг политического принципа секуляризма. Можно с уверенностью сказать, что эта послужит источником вдохновения для разработки новых исследований, которые позволят пролить свет на такие вопросы и многие другие. 
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ВВЕДЕНИЕ

«Судьба людей и наций определяется ценностями, которые определяют их решения.»
Люцис Траст, электронная брошюра
Вы когда-нибудь провожали родителя или любимого в конце его жизни? Если да, то вы знаете, что в какой-то момент может возникнуть вопрос о том, следует ли продлевать жизнь этого любимого человека любой ценой, даже если это вызовет много страданий, или если паллиативная помощь предпочтительна, даже если она немного сокращает продолжительность жизни, которую медицина могла бы продлить с помощью болезненных методов лечения.
Если врачи интенсивной терапии спросят вас, что бы вы хотели для cвоего родителя, что бы вы ответили? Что будет преобладать для вас: альтруистическая любовь, побуждающая вас выбирать то, что желает именно ваш родитель, уважая его волю, или ваш страх потерять его, возможно, под влиянием вашего собственного страха смерти, неуверенности или одиночества в будущем, которое вы вряд ли можете себе представить без него? С детства и до последних мгновений жизни это всегда приоритеты, которые мы даем определенным ценностям, которые руководят нашими решениями.
Цель этой книги - описать, как работают ваши ценности, ценности других и ценности социальных групп, к которым вы принадлежите. Понимание того, как эти ценности влияют на вас, руководят вашими выборами, суждениями, взглядами, поведением ежедневно, позволит вам лучше выбирать, каким из них вы хотите отдадите предпочтение в каждой ситуации вашей жизни. Это также позволит вам лучше идентифицировать их, возможно, изменить ваши приоритеты ценностей, воздействовать на них и на ценности окружающих вас людей.
Для этого мы предлагаем дать вам видение многих научных открытий в области ценностей, которое является одновременно глобальным и синтетическим, особенно в подходе социальной психологии, от основополагающих работ, которые датируются менее чем столетием, вплоть до самых последних. Но что такое ценности? Шварц (1996; стр. 2) определяет их как «желательные, транс-ситуативные, различные цели, которые являются руководящими принципами в жизни людей. Важнейшим аспектом содержания, который отличает ценности, является тип мотивационной цели, которую они выражают». Он описывает их отношения и их функционирование в системе, то есть изменение важности, придаваемой ценности, изменяет всю систему, потому что все ценности связаны друг с другом. Например, если наш жизненный опыт побуждает нас увеличить значение, которое мы придаем социальной справедливости, это может в то же время вызвать повышение значения, которое мы придаем равным правам и обязанностям каждого                 (ценность, которая положительно связана с социальной справедливостью), и уделять меньше внимания способности доминировать над другими (ценность, цели которой противоположны целям социальной справедливости).
Наши ценности являются основой нашей личной и групповой идентичности: они формируют наш мир. Если мы хотим улучшить свою жизнь и жизнь групп, к которым мы принадлежим, если мы хотим избежать ошибок в ориентации и суждениях - со всеми вытекающими из этого серьезными последствиями - нам необходимо признать ценности отдельных людей, общества и групп, и научиться действовать в соответствии с ними, с постоянной этической заботой об уважении других. В конечном итоге наши индивидуальные, групповые и общественные ценности ведут нас к тому, чего мы хотим достичь, к миру, который мы хотим построить. Эта книга предназначена для тех, кто хочет лучше узнать друг друга и понять, как мобилизовать, адаптировать или изменить свои ценностные приоритеты и поведение, которое вытекает из них, когда возникает необходимость вести более счастливую жизнь, обеспечить более гармоничные отношения со своими близкими и в своих группах, особенно в случаях моральной совести, в ситуациях неопределенности, конфликтов или проблем.
В этой книге мы начнем с главы 1, с изучения природы ценностей, которая их характеризует, с представления основных моделей и теорий, которые их описывают. В главе 2 мы укажем специфику надиндивидуальных ценностей (институциональных, групповых, общественных, культурных, организационных). В главе 3 мы рассмотрим, как ценности усваиваются, интегрируются. В главе 4 мы проясним функции ценностей, а затем рассмотрим основные факторы, связанные с различиями в ценностях (например, возраст, культура, уровень образования ...) и то, как они влияют на важность, которую мы придаем этому. В главе 5 мы рассмотрим вопрос о влиянии контекста, модуляции или ограничения, которые он может внести в выражение приоритетов ценностей каждого из них. Наконец, в главе 6 мы обсудим, как меняются ценности как на сверхиндивидуальном , так и на индивидуальном уровнях.



ГЛАВА 1

Природа ценностей
	
Ценности являются центральными концепциями желаемого в каждом человеке и в обществе. Они служат стандартами или критериями , чтобы руководить не только действием, но и суждением, выбором, отношением, оценкой, аргументацией, увещеванием, рационализацией и, можно добавить, атрибуцией причинности. 
Рокич, 1979 , стр.2
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Вводное резюме 
Понятие «ценности» зачастую используется ежедневно. Но существуют два основных значения слова «ценность». С одной стороны, мы можем говорить о стоимости объекта в денежном оценочном смысле, и тогда слово «ценность» обычно используется в единственном числе. С другой стороны, и это то, на чем мы сосредоточимся в этой книге, мы можем говорить о ценностях человека в смысле мотивационной цели, и тогда это слово чаще всего используется во множественном числе. Существует много определений ценностей отдельных лиц и групп.
Тем не менее, общие элементы возникают благодаря вкладу социальных психологов, социологов и антропологов, таких как Олпорт и Вернон (1931), Клакхон (1951), Маслоу (1959), Рокич (1 973), Уильямс (1979), которые помогли Шварцу (1996, стр.2 ) сформулировать синтетическое определение, которое мы здесь рассмотрим : «Ценности - это желательные, транс-ситуативные, различные цели, которые являются руководящими принципами в жизни людей. Важнейшим аспектом содержания, который отличает ценности, является тип мотивационной цели, которую они выражают».
Чтобы раскрыть природу ценностей, их характеристики, мы рассмотрим первые работы о ценностях в социальной психологии, а затем основные модели Рокича (1973) и Шварца (1992). Затем мы проанализируем возможные разработки модели Шварца, прежде чем представить вклады Майо и Олсона (1998). Наконец, мы объясним, чем ценности отличаются от норм, убеждений, взглядов и идеологий.








1. Первые исследования ценностей в социальной психологии

1.1. У. Томас и Ф. Знанецкий ( 1918)

Первым подходом к ценностям в социальной психологии можно считать подход У. Томаса и Ф. Знанецкого (1918), которые рассматривали ценности с социологической и интеракционистской точки зрения (взаимодействие между характеристиками индивида и ситуацией рассматривается как причина поведения). Эти ученые провели различные исследования семейной жизни польских эмигрантов, изучая, например, влияние ценностей на поведение польского работника, сталкивающегося с изменой его жены, которая может затем привести к тому, что он бросил ее. На решение обманутого мужа повлияли как его понимание института брака и его правил, так и знание о неверности жены, ее восприятия и реакции ее супруга, любовника, соседей и окружающей среды, а также по экономическим соображениям (задачи, выполняемые женой, вероятное желание мужа освободиться от семейной нагрузки ...). Авторы рассматривали ценности, которые могут влиять на поведение работников, как социальный объект в смысле ограничения социальной среды. Эти работы интересны тем, что принимают во внимание контекст, в котором  выступают ценности, для принятия решения, но они еще не представляют теорию ценностей, инициированную работами Э. Шпрангера (1922).

1.2. Э. Шпрангер ( 1922) 
Первая работа, посвященная ценностям, проведенная Шпрангером (1922), была направлена ​​на создание типологии, представляющей шесть основных «типов мужчин». Этот автор описывает шесть основных типов ценностей, которые приводят к проявлению определенного типа личности: (1) «теоретический» тип соответствует человеку, по существу интеллектуальному, рациональному, чей основной интерес представляет поиск истины ; (2) «экономический» - это тип личности, который стремится к накоплению материальных благ и который в основном заинтересован в практической полезности вещей: (3) «эстетический» ищет красоту и гармонию формы, его основной интерес - художественный; (4) «социальный» ценит любовь людей, альтруизм, целостность и социальные интересы; (5) «политичекий», по сути, ищет личную власть и ценит конкуренцию, (6) «религиозный», по сути мистический (в каком-то смысле имманентный или трансцендентальный), он ищет понимание космоса в глобальным масштабе. Шпрангер (1922) считает, что некоторые из этих типов обычно имеют родственные отношения (например, экономический и политический типы или социальный и религиозный типы), в то время как оппозиционные отношения часто существуют, например, между экономическими и религиозными ценностями. 
Тем не менее, Шпрангер (1922) признает, что каждый тип ценности соответствует идеализированному человеку, которого, вероятно, не существует в реальности, и что каждая из этих ценностей и установок может быть найдена в той или иной степени у любого человека.  Он постулирует существование глобальной ментальной структуры, частью которой являются все индивиды, и поэтому считает, что нельзя изучать различные элементы вне совокупности, из которой они состоят. Он считает, что для любого человека шесть описанных типов жизненных форм предопределены (с идеей низкого воздействия окружающей среды, в отличие от подхода Томаса и Знанецкого, 1918). Он настаивает на единстве личности на той идее, что все ценности могут быть сведены к шести предварительно написанным типам, и на классификации этих шести категорий в соответствии с их этической ценностью.
Работы Шпрангера являются важным вкладом в такой степени как идентификация основных типов ценностей, так и постулат отношений, существующих между типами ценностей, некоторые из которых совместимы, а другие противоположны друг другу, и все это составляет глобальную ментальную структуру. Тем не менее, идея предопределения, с учетом недостаточного внимания к влиянию окружающей среды на конструирование ценностей типов людей, а также отсутствие эмпирической проверки, составляют важное ограничение этой теории. Олпорт и Вернон (1931) будут опираться на эти работы, чтобы дать им практическое применение. 

1.3. Вернон и Г.Олпорт ( 1931) 
Оллпорт и Вернон (1931) использовали типологию ценностей Шпрангера (1922), чтобы сделать ее действующей в анкете, но без принятия идеи глобальной структуры. Анкета, составленная этими авторами, направлена ​​на определение относительной важности каждой из шести ценностей, описанных Шпрангером (1922) для данного человека. Он включает в себя 120 вопросов, 20 из которых относятся к каждой из шести ценностей : субъекты должны выбирать между различными вариантами ответов, по вопросам отношения и поведенческого выбора, актуальных для каждой ценности по отношению к ситуациям повседневной жизни. Результаты этого теста показывают, что изменения в ценностных профилях происходят с возрастом, профессией и полом (Вернон & Олпорт, 1931). Например, психологи кажутся более «теоретическими», чем «экономическими», студенты-юристы более «политическими», инженеры - «экономическими». Мужчины кажутся более «теоретическими, экономическими и политическими», чем женщины, которые являются более «эстетическими, социальными и религиозными».
В целом, измерение ценностей является важным шагом вперед, как и сравнение социальных групп и связи с другими факторами, такими как пол и род занятий. Эта работа нашла интересное практическое применение для общества, с использованием этой шкалы для образовательной и профессиональной ориентации в течение нескольких десятилетий. Основываясь на этой шкале, Л.Постман, Дж.Брунер и Э.МакГинни (1948) затем выполнили первую экспериментальную работу над ценностями.

1.4. Л.Постман, Дж.Брунер и Э.МакГинни (1948)
Используя шкалу значений Олпорта и Вернона (1931), Постман и коллеги (1948) показали в экспериментальных исследованиях, что ценности каждого человека влияют на его восприятие. Они представили каждому участнику с помощью тахистоскопа 36 слов, относящихся к 6 ценностям , описанным Шпрангером (1922), или 6 слов для каждой ценности (например, для Политического типа, такие слова «управлять», «известный» , «соперничать» ...). Каждое слово было представлено три раза в течение 1/10 секунды. Когда участник не смог распознать слово, исследователи увеличивали время показа, пока слово не было распознано. Постман и соавторы (1948) измеряли время, прошедшее до распознавания слова. Они также оценили ценностный профиль каждого участника по шкале Олпорта и Вернона (1931), за несколько недель до эксперимента или после эксперимента. Они сравнили время распознавания слова, связанного с одной из 6 ценностей, с уровнем предпочтения, проявляющимся по шкале, упомянутой выше. Результаты показали, что время распознавания было короче для ценностей, оцениваемых как наиболее важные для каждого субъекта. Другими словами, чем больше человек придает важности ценности, тем быстрее он узнает ее. Например, Социальный человек (согласно теории Шпрангера) быстрее распознает слово «полезный», связанное с этой ценностью, чем человек экономического типа. Таким образом, это исследование экспериментально демонстрирует влияние нашей системы ценностей на наше восприятие: мы отбираем информацию в соответствии с нашими ценностными приоритетами. Постман и соавт. (1948) говорят об избирательной чувствительности в восприятии, которая зависит от системы ценностей каждого человека.


2. Теория Рокича ( 1973)
2.1.      Основные постулаты

После теории Шпрангера (1922), чьи ограничения мы видели, вклад Рокича (1968, 1973, 1979a) в изучение ценностей представляет собой большой прогресс, в частности, путем формулирования хорошо формализованной теории, экспериментально демонстрирующей структурирование ценностей в системе. Работы о ценностях Клакхон (1951) - антрополог , Уильямс (1968) - социолог , Маслоу (1959), Олпорт, Вернон, Линдсей (1960) - психологи – способствуют мышлению Рокича (1973, 1979а).
Рокич (1973, стр. 3) выражает свою концепцию природы человеческих ценностей в основных постулатах: «(1) (2) все люди в мире имеют одинаковые ценности, но в разной степени; (3) ценности организованы в системы; (4) истоки человеческих ценностей прослеживаются в культуре, обществе и его институтах и личности; (5) влияние ценностей прослеживается практически во всех социальных феноменах, заслуживающих изучения». Этот ряд причин привел его к убеждению, что концепция ценностей должна занимать центральное место в психологии, а также в социологии, антропологии, психиатрии, политологии, экономике, образовании и истории. Действительно, он считает, что ценности представляют собой переменную, которая может объединить интересы всех наук, связанных с поведением человека. Он изучает как индивидуальные ценности, так и ценности больших групп, называемых «сверхиндивидуальными» (институциональные, социальные, организационные).
Определение Рокича (1973, стр. 5) показывает, что ценности четко разъясняют причины важности, которую им придают, и в то же время четко обозначают их характеристики: «Ценность - это устойчивое убеждение в том, что конкретный способ поведения или статус конца жизни предпочтительнее лично или социально. к противоположному или обратному способу поведения или состоянию конца жизни ". Давайте подробно рассмотрим основные идеи этого определения. 
а) Во-первых, Рокич (1973) считает, что ценности представляют собой конкретные убеждения. Он объясняет свою мысль, различая три типа убеждений: (1) описательные или экзистенциальные (которые могут быть истинными или ложными), например, «я считаю, что все люди являются братьями»; (2) оценочные (где объект оценивается как хороший или плохой), например, «школа - лучшее место для обучения»; (3) предписания или запреты (по которым действие считается желательным или нежелательным), например «нужно ходить в школу» или «нельзя воровать». Он считает, что ценности относятся к этому последнему типу убеждений. В результате он утверждает, что ценности, как и убеждения, имеют три компонента: когнитивный, эмоциональный и поведенческий.
б) Ценности долговременны и поэтому относительно стабильны (Рокич, 1973). Конечно, они могут измениться, иначе любая индивидуальная и социальная трансформация была бы невозможна. Но в то же время, поскольку они представляют собой состояние конца и связаны с личностью индивида, они должны мало изменяться. Действительно, полная нестабильность ценностей сделала бы невозможным непрерывность общества, а также функционирование личности человека. Рокич (1973) считает, что длительное качество ценностей связано с их способом обучения, изолированным от других ценностей, «все или ничего». Например, нас учат, что нужно быть абсолютно честным, а не только немного, что нужно искать мир полностью, а не частично. Это имеет прямое значение для изменения ценностей. Действительно, когда ребенок сталкивается с социальными ситуациями, где ценности конкурируют, какую из них он выберет? Будет ли поиск успеха для него важнее, чем оставаться честным, например? Вот почему Рокич (1973) подчеркивает, что каждая ценность является относительной, что она должна рассматриваться относительно других ценностей, а не абсолютно. Таким образом, поведение, которое возникает в результате мобилизации ценностей в данной ситуации, связано с относительной важностью всех других ценностей, конкурирующих в данной ситуации.
в) Ценность относится к «способу поведения» или «конечному состоянию» существования. Рокич (1973) подразумевает под этим, что существует два основных вида ценностей: «терминальные» (ценности - цели) и «инструментальные» ( ценности - средства) . «Терминальные» ценности определяют для человека смысл его жизни и они могут быть личными (эгоцентричными, внутриличностными, такими как «внутренняя гармония») или социальными (социально центрированными, межличностными, такими как «мир во всем мире»). «Инструментальные» ценности связаны со способом поведения и могут быть разделены на два типа: моральные ценности (такие как честное поведение), которые обычно имеют межличностный компонент, и ценности компетентности (такие как логическое поведение), которые имеют скорее внутриличностный компонент. Все противостояния возможны между инструментальными ценностями: например, оценка логичности может идти рука об руку, а также противостоять, а ценности быть смелым. 
С другой стороны, между терминальными ценностями именно ранжирование по важности, придаваемой социальным или внутриличностным ценностям, будет вызывать различное отношение и поведение людей: повышенное значение, придаваемое одной из двух категорий, приведет к снижению важности, придаваемой другой категории. Например, человек, который очень ценит внутреннюю гармонию (свободный от внутренних конфликтов, в мире с самим собой), может с меньшей вероятностью почувствовать, что он преуспел (играть важную роль).
г) Ценность является предпочтением, а также «концепцией  предпочтительного» ( Рокич, 1973). Предпочтение или концепция предпочтительного могут быть между двумя способами поведения (такими как послушание и независимость) так же как и между двумя взаимоисключающими конечными состояниями (такими как мир и война).
д) Ценность - это концепция того, что лично или социально предпочтительнее (Рокич, 1973). Таким образом, ценности могут использоваться как простые стандарты, то есть рассматриваться как одинаково применимые к себе и другим; например, я думаю, что очень важно, чтобы я был честен, и чтобы другие были честны со мной. Или их можно использовать в качестве двойных стандартов, то есть рассматривать их по-разному в отношении себя и других: это относится, например, к тому, кто считает, что другие должны быть честны с ним. но это не столь важно, если он сам честным не будет с ними. Рокич (1973; стр. 10) подчеркивает большую гибкость, с которой ценности используются в повседневной жизни, и считает, что «конкурентные условия будут поощрять использование ценностей в качестве двойных стандартов, в то время как сотрудничество будет поощрять их использование, как простых стандартов».
В дополнение к характеристикам, изложенным выше в его определении ценностей, Рокич (1973) считает, что ценности являются центральными для когнитивных сетей установок и убеждений и будут влиять на большое количество установок и поведения. Например, на уровне политических отношений и поведения при голосовании основное значение, придаваемое ценностям соответствия, приведет к поддержке консервативной, а не социально-демократической партии. Это означает, что вмешательство, которое вызывает изменение ценности, может повлиять на отношение и поведение, относящиеся к этой ценности. Например, если учителя или средства массовой информации проводят какое-либо действие ( обучение или пропаганда, например), которое увеличивает важность, которую их ученики или слушатели придают соответствию, эти ученики или слушатели станут более чувствительными к тезисам консервативных политических партий и будут в дальнейшем поддерживать эти партии. Обратное произойдет, если учителя или средства массовой информации подчеркнут социальные или демократические ценности. Влияние таких действий на ценности людей может иметь серьезные последствия для общества. В следующей главе мы рассмотрим множество работ, в которых проверяется влияние изменения ценностей людей на их поведение. Давайте теперь рассмотрим методологию, разработанную Рокичем (1973) для измерения ценностных приоритетов каждого.


2.2. Методология
В дополнение к их теоретическому вкладу, на методологическом уровне работы Рокича (1973) также представляют большой интерес по сравнению с предыдущими работами. Действительно, методология, использованная Олпортом и Верноном (1931), была длиной (120 вопросов) и сложной для участников. Рокич (1973) разработал гораздо более простой метод краткого описания названий 36 ценностей. Эта анкета была преимущественно использована по сравнению с анкетой Олпорта и Вернона (1931) в исследованиях ценностей в социальной психологии. Шкала ценностей Рокича - ШЦР - (Рокич, 1973) была в форме двух списков значений (см. вставку 1.1). В первом списке 18 терминальных значений, таких как «равенство (братство, равные возможности для всех)», напечатанных на самоклеящихся этикетках, были представлены в алфавитном порядке; необходимо было классифицировать их от самого важного для себя - как руководящего принципа в нашей жизни - до наименее важного. Затем следует второй список из 18 инструментальных ценностей, таких как «честный (искренний, истинный)», который должен был классифицироваться так же, как и первый список . Однако из-за этого метода ранжирования количество элементов в вопроснике оставалось небольшим, поскольку существует ограничение на количество элементов, которые могут заказать люди. Обработка данных была порядковой; метод анализа был методом факторного анализа и анализа меньших пространств (Гутман, 1968). |
Чтобы закончить с этим кратким обзором работ Рокича (1968, 1973, 1979а), давайте подчеркнем чрезвычайное значение, которое он придавал этике. Это было отражено в инструкции ШЦР путем прямого опроса: «Каковы ваши ценности?». Выражение полного уважения к людям, участвующим в его исследованиях, а также полного последующего восстановления результатов его экспериментов, а также его намерений в отношении этих участников. Это полностью соответствует образовательному, а не убедительному принципу работы над ценностями, которые он сам для себя установил, которых мы полностью придерживаемся. Это полностью соответствует образовательному, а не убедительному принципу работы над ценностями, которые он сам для себя установил и которых мы полностью придерживаемся.

Вставка 1.1
« Шкала ценностей Рокича» ( ШЦР) по Рокичу ( 1973)
Французский перевод Ваха и Хаммера (2003, с. 23-24)

Указания
«На следующей странице Вам будет предложен набор из 18 карточек с обозначением ценностей. Ваша задача – разложить их по порядку значимости для Вас как принципов, которыми Вы руководствуетесь в Вашей жизни.
Каждая ценность напечатана на этикетке, которая легко отрывается и помещается в одну из граф в правой части страницы.
Внимательно прочитайте полный список ценностей; и, выбрав ту ценность, которая для Вас наиболее значима, поместите ее на первое место. Затем выберите вторую по значимости ценность и поместите ее вслед за первой. Затем проделайте то же со всеми оставшимися ценностями. Наименее важная останется последней и займет 18 место.
Работайте медленно и вдумчиво. Если вы передумаете, вы можете изменить свой ответ: можно менять ценности местами.
Результат этой работы должен показать, что вы чувствуете и что вы действительно думаете. "

[ Терминальные ценности ]:
Комфортная жизнь (благополучная и легкая жизнь)
Увлекательная жизнь (насыщенная и активная жизнь)
Чувство успеха (постоянной значимости)
Мир во всем мире (мир без войн и конфликтов)
Мир прекрасного (красота природы и мира искусств)
Равенство (братство, равные возможности для всех)
Безопасность семьи (забота о тех, кто дорог)
Свобода (независимость и свобода выбора)
Счастье (удовлетворенность и удовлетворение)
Внутренняя гармония (отсутствие внутренних конфликтов, в мире с самим собой)
Зрелая любовь (сексуальная и духовная близость)
Национальная безопасность (защита от агрессии)
Удовольствие (приятная и размеренная жизнь)
Спасение души (вечная жизнь, спасенная на вечность)
Самоуважение (чувство собственного достоинства)
Общественное признание (уважение, восхищение)
Настоящая дружба (близкие друзья)
Мудрость (зрелое понимание жизни) 

[ Инструментальные ценности ]:
Амбициозность (трудолюбие, упорный труд)
Широта взглядов (открытый разум )
Компетентность (способности, эффективность)
Жизнерадостность (игривость, воодушевление)
Чистоплотность (аккуратность, опрятность)
Смелость (готовность и умение отстаивать свою позицию, убеждение)
Снисходительность (умение прощать других)
Желание помочь (готовность работать на благо других)
Честность (искренность, правдивость)
Богатое воображение (творчество, дерзание)
Независимость (самодостаточность, уверенность в себе)
Ум (интеллект, склонность к размышлениям)
Логичность (последовательность и рациональность)
Любовь (чувствительность и нежность)
Послушание (исполнительность и уважение)
Воспитанность (учтивость и владение хорошими манерами)
Ответственность (надежность, заслуживающий доверия)
Самоконтроль (самодисциплина, самоограничение)


3. Модель Шварца ( 1992, 1996)

Опираясь на работы Рокича (1973),  Шварц (1992, 1996) представил «модель базовых человеческих ценностей», которая представляет собой существенный прогресс в познании функционирования ценностей. Разумеется, большинство принципов, выдвинутых Рокичем (1973), были приняты Шварцем (1992): понятие ценностей как абстрактных идеалов и руководящих принципов в жизни, понятие центральности и стабильности ценностей, их организация в системы, а также существование индивидуальных и общественных ценностей. И, как мы видели ранее, определение ценностей, данное Шварцем (1996), очень близко к определению Рокича (1973). Тем не менее, «базовая модель человеческих ценностей» Шварца (1992) представляет теоретический и методологический вклад, который выходит за рамки теории Рокича (1973) во многих отношениях.
Действительно, Шварц (1992) представляет инновационную теорию универсальности и структуры ценностей, описывая синтетическую типологию ценностей, которая подчеркивает их совместимость и конфликтные отношения. Шварц (1992, стр.3) указывает, что «структура относится к отношениям совместимости и конфликта между ценностями, а не к их относительной важности для группы или отдельного человека. Последнее относится к “ценностным приоритетам” или “иерархиям”». Иными словами, он считает, что структура ценностей, то есть то есть то, как различные ценности расположены друг относительно друга (например, доброжелательность по отношению к соблюдению или автономии) одинакова для всех людей; с другой стороны, ценностные приоритеты варьируются для каждого из нас, например, человек может придавать гораздо большее значение автономии, чем соблюдению, в то время как для другого человека все будет наоборот (см. стр. 27, рисунок 1, описывающий структуру системы ценностей). Шварц (1992) также устанавливает простой метод измерения, при котором индивид отмечает важность, которую он приписывает каждому значению (9-балльная шкала), а не по рейтингу как это делал Рокич (1973). Эти достижения привели к все более широкому использованию модели и анкеты Шварца (1992) в исследованиях ценностей, преимущественно по вопроснику Рокича (1973). Давайте рассмотрим основы этой «модели базовых человеческих ценностей».
3.1. Основы теории Шварца (1992)
Основные постулаты теории Шварца (1992):
1. Ценности - это убеждения, тесно связанные с аффектами (например, дружба).
2. Ценности связаны с желаемыми целями: они являются выражением мотивации, которая служит для достижения конкретных целей (таких как безопасность, автономия и т. д.).
3. Ценности выходят за рамки конкретных действий и ситуаций: они применяются во всех ситуациях. Например, «ответственность» распространяется как на работу, так и на семью, общество. Это отличает ценности от установок и норм, которые относятся к конкретным ситуациям.
4. Ценности изначально положительны (в отличие от целей). Они служат критериями оценки того, что хорошо или плохо, правильно или нет. Но их влияние часто неосознанно в повседневной жизни. Они осознаются только тогда, когда предполагаемое действие вступает в конфликт с несколькими из них, что требует выбора. Например, мы не всегда осознаем влияние любви, дружбы, солидарности на нашу жизнь, но в тот день, когда мы переживаем трудности, мы иногда можем осознать приоритет этих ценностей над многими другими (например, богатство, успех, чувственные удовольствия ...).
5. Ценности людей иерархически классифицированы относительно друг друга в соответствии с порядком важности, который является стабильным. Например, социальная справедливость может считаться выше социального порядка, считаться выше социальной власти. Поэтому они составляют систему приоритетных ценностей.
6. Относительная важность ценностей направляет действие. Например, выберем ли мы работу в кооперативной социальной сфере, очень гуманную, но со средним статусом и низкой заработной платой, или в конкурентной коммерческой сфере, с высоким статусом и очень высокими доходами? В зависимости от того, предпочитаем ли мы ценности Универсализма и Доброжелательности (ближе к первой позиции) или ценности Власти и Достижения (ближе ко второй позиции) наш выбор будет другим. Фактически, каждая ценность будет способствовать действию, которое мы будем выполнять, в соответствии с ее актуальностью в действии, с одной стороны, а с другой стороны, в соответствии с ее важностью для нас.
Эти характеристики ценностей указывают на их функции. Таким образом, Шварц (1992) считает, что ценности и их иерархия мотивируют выбор поведения (то, что мы делаем), оправдывают поведение в прошлом (почему мы это делаем), позволяют оценивать поведение и события людей (почему мы ценим таких людей и такие действия, тем самым подкрепляя наши взгляды), и, наконец, направляют наше внимание и наше восприятие (что мы замечаем).
В свете этих соображений Шварц (1992) формулирует основной постулат, лежащий в основе его теории: он считает, что основные человеческие ценности наделены универсальным содержанием и структурой (которые встречаются во всех культурах), потому что они соответствуют трем требованиям, характерным для всего человеческого рода: биологические потребности, координация социальных взаимодействий и выживание или преемственность в обществе. Действительно, ни один человек не может выжить, если его основные биологические потребности - еда, жилье, здоровье, циклы отдыха и активности ... - не удовлетворены, если он не имеет минимума социальных взаимодействий в какой-либо группе и нет преемственности группы или общества, к которому он принадлежит, - обеспечение безопасности, образования, реализации.
Шварц (1992) показал, что 10 типов ценностей, каждая из которых выражает определенную цель или особую мотивацию являются результатом   этих 3 вышеупомянутых требований2. В результате он предлагает модель, состоящую из 10 основных ценностей, иерархически организованных в систему в соответствии с континуумом с точки зрения мотивации, «циркумплекса» (круговой структуры), указывающего их конфликтные отношения (когда они удалены) и совместимости (когда они рядом). Этими 10 ценностями являются Универсализм, Доброжелательность, Традиция, Конформность, Безопасность, Власть, Достижение, Гедонизм, Стимуляция, Самостоятельность (во вставке 1.2 ниже дано определение Шварцем каждой из этих ценностей).
Кроме того, эти 10 ценностей могут быть сгруппированы в 4 измерения более высокого порядка, противостоя друг другу: Самотрансцедентность ( Забота о людях и природе) 3 (которая включает в себя Универсализм и Доброжелательность, которые акцентируют внимание на благополучии и интересах других) противостоит Самоутверждению (которое включает в себя Власть и Достижение и состоит в преследовании индивидуальных интересов); в то время как Открытость к изменениям (которая включает в себя Самостоятельность и Стимуляцию и состоит в том, чтобы подчеркнуть независимость мысли и действия, а также поиск нового опыта) противостоит Сохранению ( Консерватизму) (который включает Традицию, Конформность, Безопасность и подчеркивает самоограничение, порядок и сопротивление изменениям). Наконец, ценность Гедонизма включает в себя элементы как Открытости к изменениям, так и Самоутверждения (см. рисунок 1.1).
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Рис.1.1

___________________________
2. Например, ценность Конформности (Соответствия) обусловлена ​​как необходимостью социального взаимодействия, так и необходимостью выживания в обществе.
3. Английское слово « Self-transcendence », используемое Шварцем, также может быть переведено на французский язык термином « Transcendance de soi »( Самотрансцедентность) , чем термином  « Dépassement de soi »( Самопревосхождение). Мы решили использовать первый термин в этом исследовании, потому что он, кажется, больше соответствует определению, данному Шварцем (1992)
Вставка 1.2
Определение мотивационных типов ценностей с точки зрения их целей и простых ценностей, которые их представляют (по Шварцу, 1996, стр.3)

Власть: социальный статус и престиж, контроль или господство над людьми и ресурсами. (Социальная власть, Богатство, Авторитет, Сохранение общественного имиджа) [Социальное признание]*
Достижение: личный успех в соответствии с социальными нормами. (Амбициозность, Влиятельность, Компетентность, Ориентация на успех) [Самоуважение, Интеллект]
Гедонизм: удовольствие и чувственное удовлетворение по отношению к себе. (Удовольствие, Любовь к жизни, Самоудовлетворение)
Стимуляция: волнение, новизна и вызов в жизни. (Захватывающая, Разнообразная и Дерзкая жизнь)
Самостоятельность: независимость мысли и действия: выбирать, создавать, исследовать. (Свобода, Креативность, Независимость, Выбор собственных целей, Любопытство)
Универсализм: понимание, оценка, терпимость и защита благополучия всех людей и природы. (Равенство, Мир во всем мире, Единство с природой, Мудрость, Мир красоты, Социальная справедливость, Широкий кругозор, Защита окружающей среды)
Доброжелательность: сохранение и улучшение благосостояния близких людей. (Верность, Честность, Услужливость, Ответственность, Снисходительность) [Взрослая любовь, настоящая дружба]
Традиция: уважение, приверженность и принятие обычаев и идей, отстаиваемых традиционной культурой или религией. (Уважение традиций, Умеренность, Смиренность, Принятие своей роли в жизни, Религиозность)
Конформность: сдерживание действий, тенденций или желаний, которые могут причинять боль или раздражать других и нарушать ожидания или социальные нормы. (Вежливость, Самодисциплина, Чествование Родителей и предков, Послушание)
Безопасность: безопасность, гармония и стабильность общества, взаимоотношений и самого себя. ( Социальный порядок, Национальная безопасность, Взаимность оказываемых услуг, Безопасность семьи, Чистота) [Ощущение отсутствия изоляции, Хорошее здоровье]

*Ценности в квадратных скобках не являются культурно стабильными.
Дополнительные ценности включают возможную меру духовной ценности, культурно нестабильной: Внутренняя гармония, Духовная жизнь, Смысл жизни, Право на неприкосновенность частной жизни.
________________________________________________________________

В целом, Шварц (1992) считает, что ценности, описанные в круге               ( рис.1.1), могут служить как индивидуальным интересам (ценности Власти, Достижения, Гедонизма, Стимулирования и Самостоятельности ), так и коллективным интересам ( Доброжелательность, Традиция, Конформность) или смешанные интересы для ценностей, возникающих на границах этих двух типов интересов (Универсализм с одной стороны и Безопасность с другой). Шварц (2007, стр. 713) разъясняет это предположение, показывая, что «пять основных ценностей, которые респонденты считают                        «моральными», все связаны с поощрением или защитой позитивных отношений между собой и другими. Все пять ценностей, которые респонденты не считают «моральными», касаются продвижения или выражения собственных интересов без учета других (самостоятельность, стимуляция, гедонизм) или конкуренции с ними (власть, достижение)». Эти интересы (индивидуальные или коллективные), которые служат ценностям, влияют на восприятие людьми отношений совместимости или конфликта между ценностями.
Как мы увидим чуть позже, упорядоченная структура ценностей, описанная Шварцем (1992), подтверждается статистическими методами многомерного анализа, которые он использовал. Выделение именно этой структуры также является результатом большой работы по конфронтации между теоретическими постулатами и эмпирическими данными, реализованной, в частности, Шварцем и Бильски (1987, 1990).
Эта структура ценностей, описанная Шварцем, была опробована более чем в 65 странах (2007): она всегда одинакова у людей разных культур и происхождения по всей планете, что подтверждает постулат Шварца (1992), что структура и содержание ценностей являются универсальными. Следует также отметить, что Струч, Шварц и Ван дер Клут (2002) обнаружили, что порядок ценностей на круговой структуре (циркумплексе) одинаков для мужчин и женщин. Это указывает на то, что мужчины и женщины воспринимают одинаковые отношения совместимости и конфликта между ценностями. Именно эта структура объясняет отношения совместимости между близкими значениями и конфликт между дальними значениями в кольцевом модуле. Например, когда человек (или группа) преследует цель понимания, терпимости и защиты на благо всех людей и природы (мотивация, которая соответствует ценности Универсализма), вполне вероятно, что он также придаст большое значение сохранению и улучшению благосостояния тех, с кем он часто общается (мотивация, что соответствует ценности Доброжелательности, которая соответствует ценности Универсализма в круговой структуре Шварца (1992) выше. С другой стороны, этот человек (или группа), вероятно, будет уделять очень мало внимания поиску престижного социального статуса, контролю или доминированию над людьми и ресурсами (мотивация, которая соответствует ценности Власти , которая противоположна Универсализму в Циркумплексе), потому что стремление к цели Универсализма противоречит стремлению к Власти.
Кроме того, Шварц, Сичух, Веччионе, Давыдов, Фишер, Бейерлейн, Рамос, Веркасало, Лённквист, Демирутку, Дирилен-Гумус и Конти (2012) пересмотрели и разъяснили теорию основных человеческих ценностей, чтобы придать ей большую объяснительную силу. Для этого они определили и упорядочили 19 ценностей (взяв и указав некоторые из 10 ценностей исходной теории) в отношении совместимости или конфликта, подчеркивая существование мотивационного континуума, выражающего самозащиту, направленную на избежание тревожности в сравнении с ростом без тревожности, и личную направленность в сравнении с социальной направленностью. Эта эволюция теории не отменяет предыдущих открытий, и структура, описанная 10 ценностями, сохраняет всю свою предсказательную силу, которую Шварц и соавторы (2012) подчеркивают. Проведенные статистические анализы подтверждают правильность этой уточненной модели с 19 ценностями и указывают на ее повышенную предсказательную силу, в то время как каждая ценность однозначно связана с проверенными внешними переменными. В общей сложности Шварц и соавторы (2012) отмечают, что различные способы разделения круга циркумплекса являются законными, и что каждый исследователь сможет выбрать разделение между ценностями, которые ему подходят, в соответствии с целями его исследования. Циркумплекс может быть разделен на 19 ценностей, или 10 ценностей , или 4 измерения, или даже 2. 
Теоретическая структура этого мотивационного континуума с 19 ценностями, с источниками, которые лежат в основе их порядка, представлена ​​на рисунке 1.2. Эти 19 ценностей следующие: Самостоятельность - Мысли и Самостоятельность – Поступки (разделение ценности Самостоятельности), Стимуляция, Гедонизм, Достижение, Власть-Доминирование и Власть-Ресурсы ( разделение ценности Власти), Репутация ( между ценностями Власть и Безопасность), Личная безопасность и Социальная безопасность (оценка ценности Безопасности), Традиция, Конформизм-«правила» и Конформизм Межличностный, Скромность ( между ценностями Конформизм и Доброжелательность), Доброжелательность — Забота и Доброжелательность — Чувство долга, Универсализм — Забота о других, Универсализм — Забота о природе, Универсализм — Толерантность.
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Рис.1.2.
Таким образом, Шварц (2006) синтетически приводит 3 типа принципов, которые организуют структуру ценностей: (1) отношения совместимости и конфликты между ценностями, которые встречаются вместе в решении; (2)  тип интереса, который мотивирует ценности, будь то индивидуальный (личностно-ориентированный для Самоутверждения и Открытости изменениям) или коллективный (сосредоточенный на социальных отношениях для Самоопределения и Сохранения);                         (3)  связь между ценностями и тревогой: согласно Шварцу, Самоутверждение и Сохранение лучше справляются с тревогой, возникающей из-за неуверенности в мире, в то время как Самоопределение и Открытость изменениям выражают мотивацию, когда беспокойство отсутствует.
Наконец, Шварц (2006) отмечает, что структура отношений между 10 базовыми ценностями также может иметь биологическую основу, поскольку эти ценности связаны с 4-мя врожденными импульсами                       ( упомянутые Лоуренсом и Норией, 2002): приобретать, подключить , учиться и защищать. Таким образом, каждая базовая ценность выражает импульс или комбинацию двух импульсов (например, универсализм = подключайся + учись ). Шварц (2006, стр. 949) отмечает, что « ценности превращают импульсы в желаемые цели, о которых можно знать, и к которым можно обращаться при принятии решения или планировании действия». Он также указывает (там же), что « противопоставления между ценностями соответствуют противопоставлениям между импульсами, выявленными Лоуренсом и Норией (2002)». Согласно Шварцу (2006), эта связь между ценностями и побуждениями предполагает, что, если структура ценностей универсальна, это может быть связано с закреплением врожденного у каждого человека.

3.2. Методология, используемая Шварцем (1992)
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